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SEGURIDAD
ATLAS LTDA

Seguridad Atlas, es una Compania de seguridad
privada con mds de 47 afios de experiencia en el
mercado, ofreciendo soluciones integrales de
seguridad y prevencion de riesgos en los diferentes
sectores y centros econémicos del pais a través de
sus 31 sedes ubicadas a lo largo del territorio
nacional, manteniéndose a la vanguardia en 103
programas de mejoramiento continuo y garantizan
do una excelente prestacioén de sus servicios.

Su razén de ser se ha basado en el desarrollo del ser
humano haciendo énfasis en la calidad y la
tecnologia de punta, para brindar tranquilidad y
confianza a sus clientes; corroborando su posicion
como una organizacion de clase mundial, a través
de un amplio portafolio de productos y servicios en
gestion de riesgos y seguridad integral.

La Responsabilidad Social Empresarial es parte
integral de la estrategia corporativa del Grupo
Atlas. Gracias a nuestra mision enfocada en la
innovacion y tecnologia como ejes centrales del
desarrollo y crecimiento, hemos sido reconocidos
como la primera compafia del sector de la
seguridad privada certificada en innovacion por el
Global Innovation Management Institute.
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VALORES J

Hacemos de la INNOVACION una prdctica
cotidiana, cultivando la capacidad de
visualizar una oportunidad antes que los
demds, transformando nuestro negocio.

Somos buenos ciudadanos y actuamos
con INTEGRIDAD.

Contribuimos activa y voluntariamente con
el mejoramiento social, econémico y
ambiental con RESPONSABILIDAD SOCIAL

Nos gusta cuidar a nuestros clientes
impulsados en la EXCELENCIA
OPERACIONAL flexible y moderna.

< MISION

Protegemos y optimizamos la operacién de
nuestros clientes, respaldando la continuidad
de su negocio, con talento humano
competente, alto desarrollo tecnolégico e
innovacion.

Actuamos con PROFESIONALISMO
como expertos en Gestion Integral de
Riesgos.

Profesamos PASION POR EL SERVICIO
en todo lo que hacemos. }

P
) @l VISION
@ FI LOSOFIA Consolidarnos en Colombia en el 2026, como el grupo

empresarial de clase mundial més moderno e innovador en
Nuestra filosofia estd fundamentada en la Responsabilidad Social Gestion Integral de Riesgos en Seguridad.
Empresarial (RSE) y la gestion del conocimiento de los riesgos. Basada en
4 pilares: Buenas Prdcticas de Administracion, Cédigo de Buen Gobierno

Corporativo, Cédigo de Etica y Protocolo de Familia, soportado en un sistema

Integrado de Gestion con el cual facilitamos su operacion y cumplimiento. 102-16



Nuestra Promesa de valor

) [ 1 ) BIENESTAR DE
@ INNOVACION Mfildh  NUESTRO PERSONAL

NUESTRO NEGOCIO PROPOSITO
Diferenciarnos a través de la generacién de valor a
nuestros clientes, incorpordndonos en su cadena Prevenir y Gestionar Ser un referente en la creacién de
productiva con soluciones innovadoras, flexibles y costo Riesgos en Seguridad. ecosistemas que integran personas,
efectivas en prevencion y gestion de riesgos en tecnologia y buenas précticas para
seguridad. la prevencion y gestion de los

riesgos en seguridad.

TRANSFORMACION a PROMESA DEVALOR

DIGITAL Generamos valor a nuestros clientes previniendo y gestionando sus
riesgos en seguridad, a través de soluciones integrales e innovadoras
que respaldan la continuidad de su negocio.

MEGA A 5 ANOS
Duplicar los ingresos al afio 2026 con O [ 1 ¥e)

innovacidn continua y disruptiva. Soluciones Integrales a la &A% Experiencia Memorable
medida de cada cliente. \Y/ del Servicio.

U Excelencia operacional.
m

Talento humano

especializado.



CARTA DEL

PRESIDENTE

Es un gusto para mi presentarles nuestro Informe de Sostenibilidad y Responsabilidad Social
del afio 2021, el cual desde hace varios anos venimos basando en los estdndares Global
Reporting Initiative GRI de la ONU, este reporte hace énfasis en 3 dimensiones de nuestra
compania: émica, social y ambi

Este ano particularmente continuamos fortaleciéndonos de los dificiles momentos que ha
dejado la crisis sanitaria por Covid-19, enfrentdndonos dia a dia a nuevos retos que pusieron
a prueba nuestra persistencia; logramos aportar a nuestra estrategia, la implementacion de
nuevos modelos de negocio, mayor relacionamiento con el ecosistema innovador, proyectos
de optimizacion y productividad, analitica de datos y de mejora a la experiencia de nuestros
clientes, todo esto con el fin de seguir siendo una compania solida e integra.

En Seguridad Atlas, ya somos més de 10.800 colab es que h parte de una
misma familia que continda trabajando por la seguridad de nuestro pais, la innovacion, la
transformacioén digital y el bienestar de nuestra gente.

En este informe nuestros grupos de interés pueden conocer aspectos de nuestra organizacion
y como desde nuestro quehacer diario trabajamos en pro del desarrollo econémico, el
beneficio de nuestros colaboradores y la preservacion del medio ambiente.

Actualmente, gracias a nuestro Campus Virtual UniAtlas, un sitio web en donde nuestros
colaboradores pueden estudiar bajo modalidad virtual, diplomados y cursos en gestion de
riesgosfinanzas, habilidades gerenciales, comunicacié, bioseguridad, entre otros; hemos
logrado que cada uno de ellos continue capacitandose constantemente conel fin de brindar a
nuestos clientes un servicio integro y eficaz. Durante el 2021 conseguimos que nuestro campus
lograra un incremento del 7.17% con respecto a la participacion obtenida en el afo 2020,
obteniendo 89.231 vinculaciones a los diferentes programas de formacién brindados por la
organizacion.
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CARTA DEL

PRESIDENTE

A pesar de los dificiles anos por los que atravesamos mundialmente debido a la
pandemia, la compaia se mantuvo en el compromiso y apoyo para todos sus
colaboradores, teniendo un total de 19.811 personas impactadas con nuestro plan
de beneficios, el cual tiene como objetivo desarrollar acciones encaminadas a
mejorar las condiciones sociales y culturales del personal y sus familias, con el
objetivo de motivar a nuestro personal para continuar desarrollando sus labores
de forma sobresaliente y de la mano con nuestros objetivos estratégicos.

Los logros y retos presentados en este informe sin duda alguna serdn la base para

seguir construyendo y consolidando una compania en la que sofiamos continuar,
aportando a la seguridad de Colombia.

Atentamente,

RICARDO FELIPE QUINTERO LOPEZ
Presidente Grupo Atlas de Seguridad Integral
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CARTA DEL
GERENTE GENERAL

En el ano 2021, Seguridad Atlas cumplié 47 afos en el mercado como una empresa
solida, perdurable y de alta imagen y reputacion en el mercado, continuamos con
el proposito de convertirnos en una compania de cobertura nacional y regional,
centrada en tecnologia con ecosistemas seguros para brindar tranquilidad de
nuestros clientes con soluciones integrales.

Este ano continGo marcando nuestra historia a raiz de la crisis sanitaria ocasionada
por el COVID-19, la cual trajo nuevos retos y desafios tanto profesionales como
personales; fue un ano de esfuerzos, sacrificios y pérdidas que marcardn para
siempre nuestra vida, pero gracias a cada uno de nuestros colaboradores, socios,
clientes y grupos de interés que continGan confiando plenamente en nuestra
empresay en el proposito de aportar a nuestro pais, podemos decir que Seguridad
Atlas Ltda confirma su liderazgo, supera las adversidades y nos reinventamos con
nuevos productos , alcanzado nuevos mercados donde la innovacion, la
transformacion digital y el bienestar de nuestra gente son pilares fundamentales
de nuestra estrategia.

Para mi es un gusto poderles presentar nuestro Reporte de Sostenibilidad y
Responsabilidad Social realizado bajo esténdares GRI: opcidn Esencial,
correspondiente al periodo 2021.
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CARTA DEL
GERENTE GENERAL

En este informe podrén conocer lo que significa Seguridad Atlas a través
de 3 dimensiones: social, econdémica y ambiental. En la dimension social
hablamos de nuestro compromiso con la comunidad y como trabajamos
por el bienestar de nuestros colaboradores y sus familias; en la
econémica, reportamos nuestros ingresos, inversiones, gastos y demds
temas contables para nuestros grupos de interés. En la dimension
ambiental contamos sobre cémo hemos trabajado por el medio
ambiente, datos significativos sobre consumos y nuestras estrategias
para minimizarlos.

Finalmente agradezco a todos los que con su esfuerzo y compromiso
diario hacen que esta empresa sea mds sostenible y perdurable en el
tiempo.

Mil Gracias.

Atentamente,

LUIS FERNANDO GARCIA TARQUINO
Gerente General de Seguridad Atlas
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% NUESTROS MERCADOS

Seguridad Atlas lider en el sector de Vigilancia y Seguridad Privada en
Colombia, cuenta con una fuerte presencia a nivel nacional desde las
regionales Occidente, Centro, Caribe, Antioquia, Eje cafetero, Oriente y
Sur. Los sectores donde se tiene mayor participacion en ventas son el
sector de las telecomunicaciones, el industrial, educativo y el de servicios.

A partir de la experiencia y el conocimiento en los riesgos de la cadena de
valor de nuestros clientes, nos enfocamos en el 202], en la especializacion
de nuestras operaciones con el fin de minimizar el impacto de riesgos en
las organizaciones mejorando su rentabilidad.
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INFRAESTRUCTURA

REGIONAL

NACIONAL f* R o
Atlantico Sucre ’
SEGURIDAD ATLAS Boar - Providendia
Cérdoba Cesar
REGIONAL
m ORIENTE
31 Santander

Sedes a Nivel

4 Norte de Santander
Nacional

REGIONAL Arauca

EJE CAFETERO Casanare
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REGIONAL
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CENTRO
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SECTORES
SERVIDOS:

- Comercio

+ Agropecuario @
» Servicios

« Industrial

» Transporte

- Financiero

» Construccion

+ Minero y Energia
- Comunicaciones

~va Enlacompania
V nuestros clientes

estan categorizados
- Diamond - Silver
- Gold » Bronce

Esta categorizacion se realiza de acuerdo a su porcentaje de facturacion,
mezcla del producto, antigiedad y cobertura nacional.




qé’ NUESTRAS UNIDADES
F° DE NEGOCIO

PROTECCION DE
INSTALACIONES Y PERSONAS:

Innovamos en nuestros servicios de seguridad fisica, integrando
desarrollos tecnolégicos como Drone Protector y la plataforma de
Operacion en Linea Atlas (OLA), entre otros desarrollos, para proteger, con
tecnologia de punta, los bienes y recursos mas importantes de nuestros
clientes.

Somos lideres en el sector de la seguridad, con soluciones innovadoras
en Seguridad Fisica, Escoltas y Caninos Especializados, que se adaptan a
las medidas y requerimientos de nuestros clientes, contando con
personal altamente calificado para intervenir en los diferentes sectores
econémicos.

Nuestro enfoque responde a las normas internacionales de seguridad,
calidad, salud ocupacional, seguridad industrial y medio ambiente.
Gracias a nuestra metodologia registrada ADMIRA®, Administracion
Integral de Riesgos Atlas, estamos en capacidad de gestionar los riesgos

de nuestros clientes, lo que nos permite ser el aliado estratégico perfecto.

En Seguridad Atlas, a través de la
implementacion de soluciones
tecnoldgicas, talento humano

competente y caninos
especializados, desarrollamos
esquemas de proteccion que se
adaptan a las necesidades de los
diferentes sectores y neutralizan
cualquier situacion de riesgo.
Ofrecemos un total de 4 operaciones
y servicios en proteccion de
instalaciones y personas que se
resumen en:

@) Servicios:

* Seguridad Fisica
* Escoltas a personas y carga
* Seguridad Canina

* Drone protector
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Servicios:

* Servicio de Monitoreo

- Atlas Hogar Inteligente

- Atlas Comercio Inteligente
- Atlas Vivo Seguro

* Soluciones de Ingenieria de
proyectos

- Atlas 10T

- Expulsion de intrusos

- Deteccion anticipada

- Cadena de Frio

* Gestion de movilidad GPS

« Verificacion de video remoto
« Sistemas de integracion y
automatizacion

- Data Suite

« Proteccién perimetral

- Servicio de deteccion de incendios

« Circuito cerrado de television -
CCTV

« Control de accesos en vigilancia y
seguridad privada

« Soluciones Electrénicas para
parqueadero

TECNOLOGIA

SEGURIDAD ELECTRONICA E
INGENIERIA DE PROYECTOS

Cuidamos lo mas importante para familias y empresas,
desarrollando mdltiples soluciones que contribuyen a
mejorar la seguridad, la productividad y eficiencia, con
tecnologia avanzada, que se adapta a cada necesidad.

Somos especialistas en proporcionar los mejores
desarrollos tecnolégicos existentes en el mercado,
adaptdandolos a los requerimientos de seguridad de
nuestros clientes, gestionando eficientemente los
recursos y marcando la diferencia con las soluciones
que implementamos.




CONSULTORIA
Y RIESGOS

Servicios altamente calificados y con profesionales especializados
en el campo de la investigacion, dreas forenses y proteccion de la
informacion, logrando obtener resultados para las organizaciones
con equipos de Gltima generacion.

Contamos con herramientas dispuestas para procesos internos de
seleccion de personal y proveedores, administracion de datos e
informacion sensible, ciberseguridad, investigaciones, recopilacion
de elementos probatorios, entre otros. Lo anterior, con el fin de
tomar decisiones oportunas en aspectos administrativos y/o
legales, con el apoyo y acompanamiento de expertos y aliados
tecnologicos.

Brindamos soluciones en Gestion Integral de Riesgos, con el fin de
cumplir con los objetivos estratégicos de nuestros clientes,
detectando oportunamente los riesgos que pueden afectar el
funcionamiento de las companias, mediante estrategias que
permitan fortalecer la continuidad de su negocio.

Contamos con nuestra propia metodologia para la Gestion Integral
de Riesgos ADMIRA®, con su implementacion, es posible analizar,
diagnosticar, implementar y retroalimentar sistemas de gestion de
riesgos confiables. Con nuestro personal altamente especializado
en el manejo de crisis y continuidad de negocio, lograr una ventaja
competitiva y diferenciadora en entornos desafiantes y variables.




Consultoria Riesgos

Servicios Servicios
=]
fgn Investigacion privada especifica % Asesoria y consultoria en Gestion de Riesgos
@ Medios técnicos probatorios y ciencias forenses @ SARLAFT
Métodos técnicos de apoyo ! Sistema de gestion seguridad y salud en el trabajo
560) 8]
%Y Exémen Psicolégico Forense o prueba de poligrafo Operador Econémico Autorizado - OEA
(g): Estudio de confiabilidad a personas o proveedores Evaluaciones a planes emergencia y continuidad de
7 negocios
%g% Outsourcing de seguridad en procesos de seleccion B2
E¥  Administrador de Riesgos Atlas - ARA
Visitas domiciliarias
F Capacitacién y Entrenamiento en Gestion de Riesgos
Acompafamiento integral en procesos judiciales 88 y Seguridad
Hiveraslc a) )
Prueba de filiacion natural 88 Plataforma Admira

Atlas Cyber

Laboratorio de informdtica forense

X & R s




MAPA

ESTRATEGICO

Implementando soluciones
innovadoras en proteccion, logistica
y continuidad de negocio.
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#ATLASESINNOVACION

A partir de la revision realizada en el 2021 y definicion de MEGA 2026, aportamos a la estrategia mediante

innovacion continua, disruptiva

y alianzas, la implementacion de nuevos modelos de negocio, mayor

relacionamiento con el ecosistema innovador, proyectos de. optimizacion y productividad, analitica de datos y de

mejora a la experiencia de nuestros clientes.

Seguimos afianzando nuestro relacionamiento con el
ecosistema de innovacién materializando la vinculacion
con terceros, complementando nuestras capacidades y
recursos actuales, algunas de nuestras iniciativas fueron
trabajadas con el apoyo de Google, Servinformacion, Min
ciencias, Mintic, Cémara de Comercio de Medellin, Cadmara
de Comercio de Cali, Colombia Productiva, Blaster,
Colombia Fintech, AWS.

Nos sumamos a la iniciativa denominada Emprendimiento
Corporativo con la Camara de Comercio de Cali y Wayra,
para fortalecer la creacion de diferentes mecanismos de
colaboracion con startups.

En cultura, lanzamos el primer Curso de Innovacion,
entregando herramientas y metodologias para innovar en
las etapas: ideacion, maduracién e incubacion impactando
amds de 1.000 colaboradores, operativos y administrativos.

Se continta la ejecucion de los tres casos de negocio que
recibieron aprobacion de recursos por la Junta Directiva:
Cygu, Cypra+ e IOT Control.

Frente al atributo Experiencia memorable de Servicio y
acompafnados de una firma experta en UX/Ul, construimos
journey map y ruta critica con mas de 12 oportunidades por

ejecutar. En este frente, logramos avanzar en el desarrollo
del primer Chatbot para que los clientes de monitoreo de
alarmas puedan autogestionar funcionalidades de
soporte técnico.

Presentamos el segundo informe a Minciencias, del
proyecto de innovacion aprobado por la entidad y que
representa beneficios tributarios para ambas empresas
del Grupo.

En 2021 volvimos a hacer parte del Ranking de Innovacién
Empresarial de ANDI y Revista Dinero/Grupo Semana, que
posiciona a las empresas mds innovadoras del pais
ubicandonos entre las 100 empresas con mejores
resultados.

NNOVACION

RUPO ATLAS



ANALITICA
DE DATOS

El equipo de Analitica de Datos, desarrollé el CRM
Analitico a través de SARA, con tres modulos:
Fuga de Clientes, logrando retener $813 millones
anuales. Medicion de Satisfaccion del Cliente,
utilizando 100% recursos internos ahorrando de
$110 millones.

Con el objetivo de aumentar la tasa de clientes
corporativos en la unidad de Proteccion se
construyé el moédulo Comercial, a partir de
modelos predictivos basados en Machine
Learning. Por otra parte, para el area de Gestion
Humana, se implementd una prueba piloto en
Cali, Bogotd y Medellin del Sistema para la
Prediccion de Rotacion de Personal, en donde
una red neuronal analiza datos de guardas
candidatos y predice el riesgo de retiro
voluntario en los primeros meses de labores.

De la misma manera, para el portafolio de
innovacion disruptiva, se implemento la solucion
Sara Salud Inteligente, los resultados del piloto
en el Grupo fueron alcance de 12438 empleados
del Grupo.

-

Cerrando el 202], firmamos la alianza con Google, un grande de la
tecnologia; su propdsito es colaborar, co-innovar y co-invertir en la
materializacion y aceleracion de la estrategia de negocio de Grupo
Atlas, trayendo lo mejor de la tecnologia y la cultura de innovacion de
Google. Asi mismo hemos tenido conversaciones con Microsoft para
llegar a un acuerdo que apoye las estrategias de optimizacion y
crecimiento de los negocios.

PROPIEDAD
fo INTELECTUAL

Avanzamos en la proteccion de las diferentes creaciones y
desarrollos de Seguridad Atlas, haciendo uso de los diferentes

mecanismos brindados por propiedad intelectual. En cuanto a
Derechos de Autor, registramos los siguientes softwares: Admira en su
version 10; Suite Tecnolégica de Informacion-Data Suite; Savila y
Sistema de Administracion Remoto Atlas-SARA. En cuanto a Marcas,
realizamos el registro de las siguientes: Campus Virtual Uniatlas y
Fundacion Atlas.



ECOSISTEMA

PRODUCTOS DE
INNOVACION

Data Suite

CYPRA+

DISRUPTIVA

CASOS DE
NEGOCIOS

SARA
SaludyTe 15ENTE loT

CONTROL

ATLASBOT

10T o
JOT @
CONTINUA
Admira
CASOS DE
NEGOCIOS
DroneProtector
RECONOCI-
MIENTO
FACIAL
PORTAL DEL
“w DETECCION EMPLEADO

TERMICA

)
mNOVAaéN
RUPO ATLAS
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GESTION DE
RIESGOS

La metodologia con la cual se abordan los Riesgos a nivel
corporativo en nuestra Compafia, es una herramienta
propia que fue disenada por un equipo de expertos en la
Administracion de Seguridad, Gerencia de Proyectos,
Auditores Internacionales, entre otros profesionales que
aportaron a su construccion, e igualmente se apoyaron en
estandares internacionales de la industria de la seguridad
como también en las normas ISO, entre algunas estan, ISO
27001 Seguridad de la Informacion, ISO 28000 Seguridad en la
Cadena de Suministro, ISO 45001 Seguridad y Salud en el
Trabajo, ISO 31000 Gestion del Riesgo, ISO 18788 Sistema de
Gestion para Operaciones de Seguridad Privada, entre otras.

Esta metodologia nos permitié de igual forma crear un
software marca registrada que se denomina ADMIRA®
Administracion Integral de Riesgos Atlas, la cual permite
establecer todos los riesgos de la Companiay a su vez nos
lleva a la identificacion y valoracion de los riesgos
estratégicos, lo que permite obtener un diagnéstico mas
claro y ajustado a la realidad con el fin de establecer los
planes de inversion que permitan garantizar la sostenibilidad,
competitividad y continuidad de nuestro negocio.




NUESTROS PRINCIPALES
EFECTOS, RIESGOS
Y OPORTUNIDADES

El Grupo Atlas de Seguridad Integral apoyéndose en
su metodologia de riesgos ADMIRA® y en
cumplimiento de los estandares establecidos en los
sistemas de gestion de calidad como la ISO 9001:2015
y la 1ISO 31000, la junta directiva con directriz general,

determino  enfocar la gestion de riesgos
corporativos en los objetivos estratégicos.

La identificacion, evaluacion y andlisis de riesgos se
desarrollé bajo los ocho (8) factores criticos de
resultado establecidos en el modelo de la excelencia
de lao calidod de MICHAEL BALDRIGE (Estrategia,
Liderazgo, Capacidad de Innovacion, Personas,
Procesos, Conocimiento e Informacion, Cliente,
Mercado vy Resultados), teniendo como foco los
grupos de interés (C\ientes, Proveedores, Socios,
empleados, comunidad, medio ambiente).




Likelihood

PILARES RIESGOS 2021

Innovacion Lenta implementacion y adaptabilidad de la transformacion
continba para digital para nuevos productos y servicios afectando la Tolerable
generar competitividad en el nuevo mercado.
productos y . L ” L
servicios Perdida de margen de rentabilidad en linea de proteccion. Tolerable
diferenciados y No detectar linea de Evolucion tecnolégica en seguridad. Aceptable
rentables que
integren hombre y Apostarle a proyectos que no impactan el mercado con el
tecnologia retorno esperado. hezpiElEe
No desarrollar las competencias necesarias para liderar y
ejecutar la estrategia. ety
Bienestar y
desarrollo No retener personal clave.
permanente para Permanencia e impacto de la pandemia.
nuestros
trabajadores Insuficiencia presupuestal para el desarrollo, capacitacion y
entrenamiento. Aceptable
Profundizacion del conflicto laboral. Tolerable
No disponer de talento humano requerido para desarrollar la
estrategia de modemizocign, Aceptable
Deterioro e incremento de los dias de rotacion de cartera.
Modernizacion, alta adaptacion de la organizacion y sus empleados en la (]
sistematizacion y implementacion y desarrollo del nuevo ERP. Tolerable
actualizacion de N — . . -
procesos Alineacion organizacional de la estrategia con la evolucion del Aceptable
mercado.
Perdida de continuidad del operador del ERP. Graves Graves
Perdidas de disponibilidad, Integridad, Confidencialidad de la G
\ informacion raves Tolerable
MATRIZ DE RIESGOS 2020 MATRIZ DE RIESGOS 2021
5
o
4
NPR = 46% 8 = 949
INACEPTABLE £ 3 NPR = 24%
2020 e TOLERABLE
5 2 2021
1
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Como resultado y conclusién de la identificacién y evaluacién de los
riesgos que pueden afectar el cumplimiento de los objetivos
estratégicos corporativos, se concluye:

Seguridad Atlas, bajo su sistema
integrado de gestion y
armonizado bajo los estandares
de gestion de riesgos Basc,
SGSCS, OEA, ISO 18788, identifica,
evaluar y mitiga los riesgos
emergentes que puedan
impactar su operacion y el
implimiento de los objetivos

organizacional

Teniendo en cuenta riesgos atipicos
(Cisnes Negros) se ha presentado el
riesgo de capacidad disruptiva
para la transformacién del modelo
de negocio, dado por las
condiciones de la legislacion y
regulacion colombiana que puedan
llegar a generar perdida de valor
del mercado de la seguridad
privada en Colombia, con una
probabilidad muy baja pero de muy
alto impacto.

ica mundial que esta
impactando las cadenas de
suministros, no es ajeno a nuestra
cadena de abastecimiento, no
obstante las coordinaciones y las
medidas preventivas tomadas en
cuenta para evitar un
desabasteciendo de las
dotacion: de vital importancia
tener previsto que los costos de
importacién que se han
incrementado en un 400% por via
maritima,

El nivel de incertidumbre a razén
de los resultados de los comicios
electorales del proximo ano 20:
afecta desde todo punto de vista
las decisiones de inversion
extranjera y dinémica econémica
a nivel nacional.




RESPONSABILIDAD
SOBRE PRODUCTOS:

Seguridad Atlas, brinda proteccién, confianza y tranquilidad a todas
las personas naturales y juridicas a través de los servicios de
seguridad integral, cumpliendo todas las normas aplicables al
servicio en los diferentes mercados en los que opera, y en los
diferentes sectores econdémicos del pais, salud, retail, laboratorios,
industrial, hoteles, educacion, centros comerciales y alimentos.
Soportados en el modelo de oferta diferenciada.

Nuestra compania cuenta con un Sistema Integrado de Gestion, el
cual a través de su manual Integrado define la politica, los objetivos
del Sistema basado en las Normas I1SO 9001 (Sistema de Gestion de la
Calidad), BASC (Business Alliance For Secure Commerce), 1SO
45001(Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo), ISO
31000 (Gestion de Riesgos), ISO 28000 (Sistema de Gestion de la
Seguridad en la Cadena de Suministro), ISO 14001 (Sistema de Gestion
Ambiental) y guia del sistema de seguridad, salud en el trabajo y
ambiente para contratistas, desarrollado y aplicado por la compania
para gestionar la calidad, seguridad, salud en el trabajo y ambiente,
controlar los riesgos de sus actividades en seguridad integral y
satisfacer los requisitos especificados por los clientes, las expectati-
vas de sus grupos de interés (Empleodos, Proveedores, Socios,

Gobierno, Ambiente y Comunidad) utilizando  los
principios de gestion de calidad, principios de gestion de
riesgos, estaindares internacionales de seguridad BASC y
legislacion en seguridad privada, seguridad y salud en el
trabajo, ambiente y de otra indole.

Todos los servicios de seguridad integral ofrecidos por
la Compania estan incluidos en el Sistema Integrado
de Gestion y buscan la mejora continua. El sistema se
somete semestralmente a auditorias de calidad,

control y seguridad de riesgos, seguridad y salud en el
trabajo y ambiente de primer y tercer orden, para
revisarlo y asegurar su efectividad continua.

ﬁ Durante el afno 2021 no se presentaron reclamaciones fundamentadas relativas

a violaciones de la privacidad del cliente o pérdida de datos del cliente.



DIMENSION ECONOMICA



Dimension Economica

En esta dimensién debemos mencionar que el Grupo Atlas de Seguridad Integral (Seguridad Atlas, Atlas Transvalores,
Atlas Tecnologia) tiene como principal proyeccion el mejorar y alcanzar un excelente nivel de su EBITDA en el que la

meta grupal para el 2022 corresponde al 7.6%; meta en la que Seguridad Atlas tiene una gran participacion en el
resultado final.

Estos objetivos se conseguir@n apalancados en los siguientes valores y pr

Innovacion continua para generar productos y
servicios diferenciados y rentables que integren
hombre y tecnologia.

Bienestar y desarrollo permanente para nuestros
trabajadores.

Modernizacion, sistematizacion y
automatizacion de procesos.

Hacemos de la INNOVACION una practica
cotidiana, cultivando la capacidad de visualizar
una oportunidad antes que los demds

Somos buenos ciudadanos y actuamos con
INTEGRIDAD

Contribuimos activa y voluntariamente con el
mejoramiento social economico y ambiental con
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Actuamos con PROFESIONALISMO, como expertos
en Gestion Integral de Riesgos

Hacemos de la INNOVACION una préctica
cotidianag, cultivando la capacidad de visualizar
una oportunidad antes que los demas



La empresa en el transcurso de los Gltimos
anos ha venido creciendo de una forma

[
CRECIMIENTO DE I_A ORGANIZACION alentadora gracias a sus proyectos e iniciativas

Ingresos
@ Para el 2021 su dinédmica de negocios generd ingresos operacionales por valor de
_/

$359.438.047.659, lo que representa un crecimiento comparado con el ano

@ anterior. La compafia continua con el fortalecimiento y consolidacion de su

— fuerza comercial y modernizacién de su portafolio de servicios con en una oferta
de valor diferenciada para sus clientes.

Patrimonio
El patrimonio de la
compania tiene un
crecimiento debido al
incremento de la utilidad
de la compania, la cual

subi6 al $46.304.438.

Pasivos
Las circunstancias econémicas volcaron a la totalidad de la compania a buscar
estrategias diferentes para poder cumplir los objetivos financieros, privilegiando
la caja; seguimiento a los clientes por sectores, motivando el recaudo a las
empresas con poca afectaciéon y con andlisis detallado a los de alta afectacion
(hoteles, restaurantes, universidades), diferimientos de los pagos para las
deudas con los bancos y utilizacion de los fondos con tasas privilegiadas
Bancoldex, llevando la deuda a largo plazo y con tasas por debajo del mercado,
aprovechamiento de las extensiones en el pago de impuestos a nivel nacional;
todas estas medidas encaminadas a la sostenibilidad de la empresa.

CANTIDAD 2018 2019 plopl] 2021

Ventas Netas $343.980.639.978 | $331.005.245.670 $338.417.058.118 $359.438.047.659 102-7

202-1

Pasivos $56.491.754.000 $65.194.499.025 $68.201.008.000 $68.829.281.000

Patrimonio $43.584.307.000 $44.214.500.626 $45.987.010.000 $46.304.438

DESCRIPCION DE LA INFORMACION SUMINISTRADA
La informacién financiera ha sido preparada de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de informacién Financiera aceptadas en
Colombia (NCIF), establecidas en la ley 1314 de 2009, reglamentadas por el decreto 2496 de diciembre de 2015.

Informacion obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO y
brindada por el érea de Contabilidad de la compania.



VALOR ECONOMICO CREADO

Ingresos de Actividades $338.122.111.877

Ordinarias

$331.005.245.670 $359.438.047.659

Ingresos no operacionales $766.240.204 $901.467.335 $2.114.496.704
y/o financieros

TOTAL (VEC) $331.771.485.874 $339.023.579.212 $361.552.544.363
VACTOR ECONOMICO
DISTRIBUIDO
Costos Operacionales 16.203.735.353 15.871.946.992 16.369.566.705
Salarios y Prestaciones Sociales 258.684.841.120 272.301.029.555 289.081.521.746
Pago al Gobierno 3.120.693.891 3.982.822.038 3.779.155.599
Inversién a la Comunidad 148124.657 65.423.278 101.054.147

TOTAL (VED) $278.256.395.021 $292.221.221.863 $309.331.298.197

Informacién obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO
y brindada por el drea de Contabilidad de la compania.



NUESTROS

COLABORADORES

CARACTERISTICAS SOCIO LABORALES

CONCEPTO | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Empleados a | 10,519 | 10.223 | 10.870 | 10.863
nivel nacional




30

De los 10.863 empleados, 3.504 corresponden a contratos a término
indefinido de los cuales 361 corresponde a personal femenino y 3.143
a personal masculino. Adicionalmente se cuenta con 7.326 personas
con contratos a término fijo y labor contratada de los cuales 1.240
corresponde a personal femenino y 6.086 a personal masculino.

Se presenta mayor porcentaje de personal masculino ya que este
género es el mas interesado en funciones de seguridad fisica. Sin
embargo, en la presente vigencia se presenté un incremento de 1
punto porcentual en la composicién de la planta de personal
femenino pasando del 14% en 2020 al 15% en 2021.

A?A 85% & 15%
F

TIPO DE CANTIDAD DE o
CONTRATO PERSONAL >
CONTRATO TERMINO i
INDEFINIDO 3504 32,35%
CONTRATO A
TERMINO FIJO Y 7326 67,65%
LABOR CONTRATADA
CONTRATISTAS 17 0,1%
102-8 orma
405-2 -

RANGOS DE EDAD M TOTAL
<30 ANOS 2720 537 3957
30<50 ANOS 4765 101 5776
>50 ANOS 1755 75 1830
TOTAL 9240 1623 10863

Género Ezg“%

En Seguridad Atlas no discriminanos entre
género para nuestras contrataciones y
condiciones laborales, tanto hombres como
mujeres tienen las mismas posibilidades para
trabajar en nuestra organizacion.




COMPOSICION REGIONAL
POR EMPLEADOS Y SEXO

Generamos oportunidades y empleos en las diferentes
regiones donde desarrollamos nuestras actividades

comerciales. En nuestra organizacién no existe la
discriminacién de salario por género.
El ratio base del salario es el SMLV.

Mdas del 30% del personal a nivel nacional es de raza
afro descendiente y/o pertenece a grupos inmigrantes
de municipios de origen indigena o campesina.

oM CONTRATACION ETNICA 31%

Informacién obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO
y brindada por el drea de Contabilidad de la compania.




PERSONAL CON
SALARIO BASICO

Salario Basico 2021:
A continuacion relacionamos la proporcion del personal que

posee un salario bésico con relacién a la planta total de $908.526 pesos

colaboradores en nuestra organizacion.

PERSONAL TOTAL
PORCENTAJE
El valor de las tarifas establecidas para los servicios de CON SALARIO BASICO

proteccion y que son reguladas por la Superintendencia de
Vigilancia y Segur[dgd Prlvodo,. se calculan part\endg de la OPERATIVO 10091 99 %
base del Salario Minimo legal vigente, es por esta razén, que

la informacién del ratio del salario suministrada cobra

importancia teniendo en cuenta aspectos legales y ADMINISTRATIVO 51
comerciales.

1%

TOTAL

PERSONAL OPERATIVO
CON SALARIO BASICO EORCEN A PERSONAL OPERATIVO

CON SALARIO BASICO foRCEN

HOMBRES 8756 87 %

HOMBRES 21

MUJERES 1335 13 %
MUJERES 30

TOTAL 10091

TOTAL 51

Informacién obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO
y brindada por el érea de Contabilidad de la compariia.




A continuacion presentamos las caracteristicas

INGRESO POR GENERO

REGIONAL

Total general

REGIONAL

Hombre

sociolaborales de la contratacion de personal
que ingreso a laborar con nuestra organizacion
en el ano 2021

Mujer

Total general

RCUN

n73

RCUN

20,83%

7,00%

27,83%

ROCC

1141

ROCC

21,42%

5,65%

27,07%

RORI

372

RORI

6,00%

2,82%

8,83%

RANT

408

RANT

8,26%

1,42%

9,68%

RCAR

317

RCAR

6,74%

0,78%

752%

RBUN

166

RBUN

3.37%

0,57%

3,94%

REJC

317

REJC

7,00%

0,52%

752%

RPAL

128

RPAL

2,51%

0,52%

3,04%

RTUL

39

RTUL

0,55%

0,38%

0,93%

RSUR

m

RSUR

2,40%

0,24%

2,63%

RBUG

Total general

43

RBUG

Total general

1,02%

3376

0,00%

19,91%

41,02%

100,00%

Informacién obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO
y brindada por el drea de Contabilidad de la compania.




INGRESO POREDAD

Informacién obtenida desde nuestro sistema
E-Satellite APOLO y brindada por el érea de
Contabilidad de la compariia.

401-1

REGIONAL 17-25

26-30 31-39

40-49

TOTAL
GENERAL

ROCC

14

RCUN

n73

RANT m

372 19

58

408

REJC

RORI

RCAR

RPAL

RBUN

RSUR

RBUG

RTUL

Total general

REGIONAL 17-25

26-30 31-39

40-49

50-59 60-68

TOTAL
GENERAL

ROCC 10,42%

7,05% 6,83%

2,47%

021% | 009%

27,07%

RCUN 7,62%

7,50% 8,94%

3,44%

0,31% 0,02%

27,83%

RANT 2,63%

263% | 282%

1,38%

0,21% 0,00%

9,68%

REJC 1,99%

2,09%

0,95%

017% | 002%

7,52%

RORI 1,99%

202%

1,64&

0,62% 0,02%

8,83%

RCAR 1.30%

256% | 259%

0,90%

0,17% 0,00%

752%

RPAL 123%

0,71% 0,71%

0,33%

0,05% | 000%

3,04%

RBUN 121%

0,93% 1,00%

0,62%

0,19% 0,00%

3,94%

RSUR

0,47%

0,62%

0,47%

009% | 002%

263%

RBUG 0,45%

0,28% 0,28%

0,00%

0,00% | 0,00%

102%

RTUL
Total general 29,77%

0,45%

0,26%
26,64%

0,05%
12,24%

0,00% 0,00%

2,02% 0,19%

0,93%
100,00%




ROTACIéN DEL A continuacion presentamos las caracteristicas

sociolaborales de la rotacion del personal en

PERSONAL nuestra organizacion en el ano 2021

TIPO DE RETIRO EDAD

SEXO N° DE PERSONAS TASA Entre 30 y 50 | Mayor de 50 | Menor de 30 Total

% ,00% ,02% 0,02%
s 3558 82,8% BAJA EXCLUSIVA POR PROCESO DE RELIQUIDACION 0,00% 0,00% 0,02%

CONTRATO DE APRENDIZAJE 0,19% 0,00% 119% 137%

SEr ) = FALLECIDO 0,44% 0,40% 019% 102%

TOTAL 100,0% JUSTA CAUSA 2,58% 026% 221% 5,05%

PENSIONADO POR INVALIDEZ 0,26% 0,26% 0,02% 0,54%

PENSIONADO POR VEJEZ 0,00% 1,49% 0,00% 1,49%
REGIONAL CANTIDAD TASA

RANT 472 0% PERIODO DE PRUEBA 2,05% 0,35% 142% 3,81%

RBUG 37 09% SIN JUSTA CAUSA 0,65% 0,12% 0,21% 0,98%

RBUN 77 4% SUSTITUCION PATRONAL 0,02% 0,00% 0,0% 0,02%

RCAR 7 4,0% TERMINACION DE CONTRATO OBRA O LABOR 5,09% 0,65% 3,63% 937%

RCUN 371% TERMINO FINJO 6,23% 0,49% 5,21% 1,93%

REJC 6,3% VOLUNTARIO 27,42% 2,07% 24,84% 54,34%

ROCC 218% VOLUNTARIO CON NOVEDAD 2,86% 0,30% 3,95% 7)2%
RORI 84% VOLUNTARIO EN PERIODO DE PRUEBA 142% 0,00% 151% 2,93%
RPAL 23% TOTAL 49,22% 6,37% 44,81% 100,00%

RSUR 23% Con el objetivo de asegurar las condiciones laborales y de bienestar de nuestro

personal, continuamos reforzando nuestra estrategia para minimizar la rotacion

de personal voluntaria, la cual ha significado un 54,34%, siendo esta la tasa mas
alta de fuga de capital humano.

RTUL 18%
Total 100,0%

Informacion obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO
y brindada por el area de Contabilidad de la compania.




CADENA DE
SUMINISTRO

Nuestros Aliados Estratégicos juegan un papel
fundamental en la cadena de valor de Seguridad
Atlas, con una relacién sistémica garantizamos
que nuestros servicios se presten a los clientes de
acuerdo a la promesa de valor y estdndares
establecidos en el sistema Integrado de Gestion,
cumpliendo a su vez con nuestro programa de
Responsabilidad Social Empresarial y los
compromisos con los grupos de Interés.

102-9



CADENA DE
UMINISTRO

A continu n p 1tamos nuestra Cadena d

al inicia con las ni dad

con la compra exitosa de lo
Necesidad Especificaciones Solicitud
del cliente técnicas de compra

Orden de
compra

Factura

Entrega del bien
Proveedor

o servicio

Compra exitosa




“

En Seguridad Atlas se definen como Locales, aquellos

EN PROVEEDORES LOCALES proveedores que se han contratado en el territorio Nacional,

que para este ejercicio representan el 99% del total de los
proveedores que contrato Seguridad Atlas durante el 2021.

PROPORCION DE GASTOS

Seguridad Atlas durante el 2021, realizé compras por un total Se define como operaciones significativas a aquellas
de $50.067.357.661. ubicaciones locales donde se ha tenido mayor representacion:

Las compras Nacionales representan el 99% . b articipa

15.858.494.800 31,67%
15.783.822.174 31,53%
OTROS 6.943.831.665 13,87%

Total. %
Fra. Participacion

MEDELLIN 5.467.187.192 10,92%

BARRANQUILLA 51.302.560
Total general 50.067.357.661 100,00%

Proveeduria Nacional - Poblaciones

18000
15858 1578

16000

Proporcién de Gasto o
en Proveedores Locales om0 P
@® Internacional o0 I -

263
I 1751

au 80GOTA otRos MEDELUN YUMo SARRANQUILIA

w

Nacional 2000

Informacién obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO y brindada

por el area de Logistica, Abastecimiento y Compras de la companiia.



GESTION DE COMPRAS

Un proceso virtuoso de alianza estratégica con
nuestros proveedores:

Solicitud de Compra
Andlisis de Mercado

Identificacion de Proveedores

2 9

Cotizaciones o licitaciones
Negociacién con Proveedores
Orden de Compra y/o Contrato
Entrega de Bien o Servicio

Pago al proveedor

Administracion y
Renegociacién con el
proveedor

1
2
3
4
5
6
7
8
9

ol mH




La répida propagacion del COVID-19 y su alta letalidad,
tienen un impacto comercial considerable a nivel global.
Este desafio actual nos ha permitido tener una vision mas
detallada de las operaciones, la cadena de suministro, y a
su vez, la importancia de desarrollar relaciones mas
colaborativas y resilientes con nuestros proveedores
Estratégicos.

A pesar de la crisis sanitaria, durante el
2021 no se realizaron cambios en la
Cadena de Suministro de la organizacion.
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ATLAS CLASE MUNDIAL

Dimensiones




PILARES DELA ESTRATEGIA
SEGURIDAD ATLAS LTDA.

Innovacién continda =\

para generar
productos y servicios, Bienestar y desarrollo
diferenciados y permanente para
rentables, que nuestros
integren hombre y trabajadores.
tecnologia.

Modernizacion,
sistematizacion y

actualizacion de
procesos.




RELACION DE NUESTRAS INICIATIVAS

CON LOS OBJETIVOS ODS

Objetivo ODS Iniciativa

> Iniciativa # 13: Mejorar la calidad de vida de los grupos de interés
> Iniciativa # 1: Asegurar las condiciones laborales y de bienestar del personal
@ > Iniciativa # 12: Garantizar la sostenibilidad y generacién de valor

»Iniciativa # 2: Garantizar TH con las Habilidades y Competencias para el
Desarrollo de la Estrategia

ativa # 3: Crear una cultura innovadora

@ ) Iniciativa # 5: Desarrollo de soluciones modernas que integren loT, Ciber, iS, GE

@ > Iniciativa # 4: Consolidar un modelo de innovacién para desarrollo de productos
Yy servicios.

@ > Iniciativa # 7: Brindar a los clientes ofertas a su medida basadas en gestion de
riesgos y tecnologia de vanguardia

@ ) Iniciativa # 8: Ofrecer a nuestro cliente soluciones modernas que optimicen la
relaciéon hombre y tecnologia

@ > Iniciativa # 9: Responder de manera oportuna y efectiva a los requerimientos
de los clientes

Innovacion continla para
generar productos y
servicios diferenciados y
rentables que integren
hombre y tecnologia.

Bienestar y desarrollo
permanente para
nuestros trabajadores.

Modernizacion,
sistematizacion y
actualizacion de

procesos.



El compromiso de la Alta Gerencia en materia de Calidad,
Seguridad, Salud en el Trabajo, Ambiente y Riesgos esta
enmarcado entre otros, en los siguientes puntos:

* Revisién del Sistema Integrado de Gestién, orientado a
detectar oportunidades de mejora, cambios, entre otros
aspectos del Sistema Integrado de Gestion, necesidades y
asignacion de recursos.

* Proporcionar los medios y herramientas necesarias para
divulgar el Sistema Integrado de Gestién a toda la Compania,
resaltando la importancia de satisfacer los requisitos del
cliente, siendo parte del control en la cadena logistica en los
clientes que tienen operaciéon con el comercio internacional y
cadena de suministro, manteniendo el ambiente de trabajo
sano y seguro, liderando una cultura de respeto por la
conservacion del ambiente y la sostenibilidad, gestionando
los riesgos, cumpliendo requisitos legales y reglamentarios,
enmarcado en el coédigo de ética y buen gobierno
corporativo.

* Promover el conocimiento y entendimiento de la politica
del Sistema Integrado de Gestién y sus objetivos a través de
programas encaminados a la generacion de cultura e
interiorizacion.

* Suministro de los recursos adecuados al igual que el
entrenamiento, apoyo al desarrollo del personal y a la
implementacion del Sistema Integrado de Gestion.

COMPROMISO DE

LA ALTA GERENCIA
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NUESTROS PRINCIPIOS DE
PRECAUCION Y SOSTENIBILIDAD

La Compania ha estandarizado una cultura de precaucion mediante la Prevencion de
Riesgos hacia nuestros clientes, colaboradores, proveedores, y en general todos los
grupos de interés. Para esto se ha desarrollado una metodologia orientada a la
identificacion, andlisis, evaluacion y tratamiento de los riesgos que se puedan presentar
en nuestra cadena de valor y suministro, procesos e instalaciones tanto de clientes como
de la Organizacion, los aspectos e impactos ambientales, el bienestar del colaborador a
través de la Seguridad y Salud en el Trabajo, entre otros.

Se ha logrado interiorizar el principio de precaucion a través de capacitaciones,
acompanamientos, coaching y en general todas las herramientas necesarias para
continuar creciendo de una manera sostenible y segura en un mercado en donde las
exigencias por parte del cliente son cada vez més complejas, permitiéndole a la
Organizacion como un todo aplicar este principio en cada una de las actividades que
llevemos a cabo como Empresa Socialmente Responsable.




PRINCIPIOS DEL
PACTO GLOBAL

Desde el ano 2009, la compania se encuentra
adherida a los principios del pacto global de la
ONU, los cuales aplican al relacionamiento con
todos nuestros grupos de interés.

Derechos Humanos:

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los
derechos humanos reconocidos universalmente, dentro de su dmbito
de influencia.

Principio 2: Las Empresas deben asegurarse de no actuar como
complices de violaciones de los derechos humanos.

Las empresas deben respetar la libertad de Asociacion y el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.

Las Empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma
de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

Las Empresas deben apoyar la abolicion efectiva del trabajo
infantil.

Las Empresas deben apoyar la abolicion de las précticas de
discriminacion en el empleo y ocupacion.

Medio Ambiente:

Principio 7: Las Empresas deberdn apoyar un enfoque
de precaucion respecto a los desafios del medio
ambiente.

Principio 8: Las empresas deben fomentar las
iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

Principio 9: Las Empresas deben favorecer el
desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas
con el medio ambiente.

Anticorrupcion:

Principio 10: Las Empresas deben trabajar en contra
de la corrupcion en todas sus formas, incluidas la

extorsion y el soborno.




LISTAS DE PRINCIPIOS
O INICIATIVAS VOLUNTARIAS

.z . .
Corporacion Fenalco Solidario

La Corporacion Fenalco Solidario Colombia nos reconoce por
nuestras prdcticas de Sostenibilidad y el compromiso de cada
una de ellas a través del Certificado en Responsabilidad Social.

DAGMA

Adhesion mediante un convenio de adopcion de zonas verdes
en la ciudad de Cali (Programa de adopcién del parque
Santander).




Informe de Sostenibilid

P
C O D I G O Atlas fundamenta su filosofia en principios y valores determinantes para su operacion,
desarrolla y promueve a través de este Codigo de Etica los marcos que facilitan las

actuaciones de colaboradores, accionistas y su gobierno corporativo; asegurando asi

[
D E E I ICA que en el dia a dia, estas declaraciones se cumplan y sean parte de la cultura ética y
de la transparencia en la organizacion.

% — Principios —, 1%,
o _Y Valores

g3

Pasion
por los clientes

Entorno
y Comunidad

Colaboradores Resultados

on equipo

Atlas desarrolla sus actividades basadas
en el principio de la sostenibilidad y
genera valor agregado a sus grupos de
interés; impactando positivamente en
los campos social, ambiental y
econémico; garantizando una excelente

’O AB
inf, o
e 9rMacisn reservada 0 P22 imagen de buen ciudadano corporativo.

Clientes y Relaciones e
de Negocio

Accionistas

No se acepta la discriminacion ni se
permite la entrega o dadivas a cambio
de favores. Se promueve un genuino
respeto por la dignidad de la gente.

Atlas no establece relaciones comerciales con clientes
Protegen los intereses de la compania y no participan en

actividades o negocios contrarios al interés de la

organizacion. No deben otorgar retribuciones

descuentos o exoneraciones de cualquier tipo. No deben
aconsejar o intervenir en situaciones que permitan,

que se encuentren al margen de la ley o sus ingresos sean
de dudosa procedencia. La Organizacion no aprueba ni

admite pagos de facilitacion como medio de soborno. eciales,

amparen o faciliten actos incorrectos o punibles

Nuestra filosofia estd basada en principios y valores

determinantes 1 la operacién de la compania.




RESPETO POR
LOS DERECHOS HUMANOS

1

Respetamos y apoyamos la
proteccion de los derechos
*® humanos, civiles y politicos ®

|
2

En Atlas no existe

el trabajo infantil
ni forzado.

3

‘ v Somos respetuosos
ni se promueve H con la legislaciéon

de todas las personas. .

4

laboral y la cumplimos
estrictamente.

o Proporcionamos .

s

condiciones laborales  ®

seguras y dignas,
respetando la libertad
de opinion, expresion,
pensamiento y creencia.

Haz uso de lalinea de ética escribiendo al siguiente correo:

&

Seguridad Atlas

lineaeticaseguridad @atlas.com.co

Desarrollamos una cultura interna inclusiva,
basada en el cumplimiento de nuestros
valores corporativos. No practicamos  ni
toleramos acciones que vayan en detrimiento

de intereses mutuos. Rechazamos las
acciones que permitan los sobornos en
cualquiera de sus formas y garantizamos la
transparencia en cada una de nuestras
actividades empresariales.




COMO FUNCIONA
NUESTRA LINEA ETICA?

El comité de Etica, organismo,
confidencial, revisa el caso para
dar solucién o respuesta y/o
tomar las acciones disciplinarias,
administrativas o legales que
permitan la solucién del caso.

Andlisis del
caso
Comité de Etica

(organismo
confidelcial)

Recepcién El colaborador o tercero
reporta el caso enviando

El colaborador su mensaje a través de:
y/o tercero

Lineaeticaseguridad@atlas.com.co

sell e ¥/0 El colaborador recibe un
4 [ERpEEE correo electronico donde se
[l BRIl LR e da respuesta a su caso.
de la Linea Etica

. ;2 El colaborador o tercero
Confirmacion recibe un mensaje de correo
Colaborador electrénico donde se informa

encargado de la que su caso ha sido recibido.
Linea Etica

[p]\V{¥][eToeile]g Il Se publica en medios propios
5 lo =X 0= 01kte o [s1- Q<! informe estadistico
trimestral de los casos

Comunicacién int
Rl UL e portados y resultados.




GESTION DEL COMITE DE ETICA
DURANTE EL ANO 2021

TOTAL CASOS PRESENTADOS TOTAL CASOS PRESENTADOS
PERIODO ENERO - JULIO 2021 PERIODO AGOSTO - DICIEMBRE 2021

CANTIDAD % PARTICIPACION CANTIDAD % PARTICIPACION

CERRADOS CERRADOS
TOTAL TOTAL
% PARTICIPACION % PARTICIPACION
@ ABIERTOS ABIERTOS
55% @ NO APLICA @ NO APLICA
CERRADOS @ CERRADOS

* Nuestros reportes se realizan semestralmente y nos permiten visualizar los casos reportados por grupos de interés -
externos, de los cuales como se evidenciq, los que si aplican a temas de la linea ética, han sido cerrados.

* Los casos que no aplican es porque corresponden a otras areas/casos de novedades administrativas. Continuamos
trabajando arduamente en la sensibilizacién y aclaracion del objetivo principal de la linea ética.

* Encontramos que hay (0) cero casos con injerencia en violacién de DDHH. A



Estas prdcticas estan
alineadas al principio 10 del
Pacto global de la ONU.

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
Y LA DISCRIMINACION

Seguridad Atlas cuenta con unas
politicas y procedimientos de
comunicacion y capacitacion de
lucha contra la corrupcion y la
discriminacion, en las cuales hemos:

/ Informado a todos los grupos de interés
de la Compania sobre las politicas
anticorrupcion.

Informado y capacitado a todos los
integrantes del Gobierno Corporativo.

,/ Capacitado e informado al 100% de los

colaboradores a nivel nacional.

Durante el periodo de la vigencia del reporte,
ano 2021, no se identificaron, ni se presentaron
casos de discriminacion, ni de corrupcion.

Informacién obtenida a partir del
seguimiento de indicadores
internos de las areas Juridica,
Desarrollo Humano y RSE y
Comunicacién Interna.




{ Junta de Socios
-

GOBIERNO CORPORATIVO

Estructura Organizacional

Oficial de
Cumplimiento

Presidencia

Gerencia General

Gerencia U.E.N Gerencia Corporativa  Direccion Corporativa Gerencia Corporativa
Atlas Tecnologia de Estrategia Juridicay Financiera y Administrativa
Secretaria General

La figura de Gerencia UEN Atlas Tecnologia estuvo vigente hasta el mes de mayo del 2021 y se dio un cambio en la

estructura con el cargo de Gerencia Comercial la cual depende de la Gerencia General de Seguridad Atlas.




JUNTA
DIRECTIVA

Es el maximo o6rgano de gobierno de la Compania, esté
compuesto por 5 miembros principales que cumplen requisitos de
trayectoria profesional, formacion académica y conocimiento del
sector; su eleccion se realiza cada dos anos y su remuneracion es
definida por la Junta de Socios..

La eleccién de la junta directiva la realiza un comité especializado
en el tema, se basan en la formacion, experiencia, educacion y
participacion de los postulados. Se tienen en cuenta personas de
diferentes ciudades y paises. Esta eleccion no es discriminativa en
cuestiones de genero o etnia.

La Junta Directiva define la vision y misién de la Companria,
aprueba los planes estratégicos generales, las politicas
corporativas en sus diferentes érdenes, el plan de inversion o venta
de activos. Es el enlace entre la empresa y los accionistas,
garantiza la calidad de informacion que se revela a través de las
iniciativas estratégicas de la Compania, supervisa el desarrollo de
las actividades organizacionales y toma las decisiones pertinentes
a través de los comités de trabajo establecidos para cada
proceso.

La Junta Directiva esta compuesta por 5 miembros de los cuales 3 son
independientes y 2 representantes de los socios. Adicionalmente se
nombraron representante legales para asuntos judiciales y laborales.

Principales:

* Hernan Humberto Herrera Echeverri
* Juan Jose Plaza Cruz

¢ Carolina Naranjo Escobar

* Bernardo Quintero Balcazar

* Jaime Alberto Zawadzki Barberena

Diversidad del Méximo Organo de Gobierno

Hombre: 4
Mujeres: 1

Entre 30 y 50:1
Mayores de 50: 4

Representantes Legal para Asuntos
Laborales:

Jaime Humberto Ruiz jlo2g18

102-19

Representante Legal para Asuntos 102-20

Judiciales:
Ana Maria Arana Moreno

102-22

102-24
102-26
405-1




NUESTROS COMITES

Comité Financiero, de
Auditoria e Inversiones:

Facilita a la Junta Directiva la toma de decisiones
en materia de control interno y su mejoramiento.
Tiene como funcion principal la evaluacion de los
procedimientos contables, el manejo del
relacionamiento con el Revisor Fiscal y la
supervision de la efectividad de la arquitectura de
control del sistema de Gestion Integral de Riesgos,
entre otras.

La Junta Directiva cuenta con tres (3) comités de
apoyo a su labor, los cuales son elegidos
baséndose en la formacion, experiencia y
educacion de los convocados. Se tienen en
cuenta personas de diferentes ciudades y paises.
Esta eleccién no es discriminativa en cuestiones

»<

de genero o etnia.

Comité de Tecnologia:

Es el responsable en asesorar en temas de

Comité de Gestion Humana:

tecnologia de la informacion y su gestion a la
junta directiva, sobre la aplicacion de politicas
para la mitigacion de los riesgos tecnoldgicos, el
cumplimiento de las regulaciones sobre el
particular y la aplicaciéon de los estandares
internacionales que fueran pertinentes. Ademds
de velar por que el desarrollo tecnolégico y los
productos que lanza la organizacidon estén
enmarcados en los objetivos estratégicos y las
tendencias mundiales.

Tiene como objetivo principal analizar y recomendar
las politicas de gestion del talento humano del
grupo y sus empresas y presentarlas a la junta
directiva para su aprobacion. Esta conformado por
al menos un miembro de la junta directiva ademas
lo presidirg, la presidencia del GASI, gerentes
generales de cada empresa y directores de gestion
humana de cada empresa GASI.

102-18
102-22
102-24




ORGANOS DE
GOBIERNO CORPORATIVO

Seguridad Atlas es una de las empresas Junta de Socios

pertenecientes al Grupo Atlas de Seguridad
Integral, es una sociedad limitada que cuenta
con los siguientes érganos institucionales que
apoyan la gestion de su actividad.

Aprueban y establecen la orientacion de las actividades de la
Organizacion propuestas por la Gerencia General. Igualmente,
nombran a los miembros de la Junta Directiva, establecen
cambios en el estatuto y aprueban el balance final.

Asi es nuestra Junta de Socios:
» Quintero Lopez & CIA. S en C — 25%
- Plaza Cruz Ltda. — 25%

- Betancour Villa & CIA.Sen C — 25%

@ Quintero Lopez &CIA.Sen C + Inversiones Apolo Ltda. — 25%

@ Plaza Cruz Ltda.

@ Betancour Villa & CIA.Sen C

Durante el ario 2021 hubo una cesién de Juan Jose
Plaza a Plaza Cruz Ltda. del 12,5%, quedando Plaza
Cruz Ltda. con un 25%.

@ Inversiones Apolo Ltda.

‘ El presidente del maximo érgano de
gobierno no es un ejecutivo de la

n organizacion.
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CONFLICTO DE
INTERESES:

Todos los miembros de la Junta Directiva en su carta de aceptacion al cargo, manifestaron no estar incursos
en situacion alguna que pudiere significar conflicto de interés, respetando tal condicion durante el
desempeno del cargo. De otra parte, en el reglamento de Junta Directiva se establecen reglas en caso de
que sus miembros presenten algln conflicto de interés respecto de los temas tratados.




Validacién de contenidos asociados
al informe de sostenibilidad:

z rd
_ FUNCION DEL MAXIMO
Para la elaboracion del informe de sostenibilidad
ORGAN O DE ’GO BI E R NO E N de Seguridad Atlas, el Gerente General y el Comité
. directivo del informe, que estd compuesto por la
LA ELABORACION DEL INFORME' Gerente Corporativa de Estrategia, El Gerente
General y el Director Nacional de Gestion Humana,

revisan y aprueban la memoria de la organizacion

. y aseguran que todos los aspectos materiales
Responsabilidades de reporte: queden reflejados. Previamente, y de acuerdo con
+ Los informes se elevan a la Junta Directiva, la planeacion de la elaboracion del informe de
quienes ponen en conocimiento el informe a la sostenibilidad, al interior de las Greas se definen
Junta de Socios. los roles de los validadores y la persona
encargada de consolidarlo es la analista de

« Las actas de las sesiones del comité. comtnicelelonliptenc:

, Una vez validado por el comitg, el informe de sostenibilidad se somete
»' a consideracion y aprobacion de la Junta directiva.




Evaluacion en temas econémicos,
ambientales y sociales

- El comité y la Junta Directiva, tienen la funcion de identificacion,
revision, validacion y aprobacion de la Gestion Integral de riesgos
como parte de ésta, la identificacion de riesgos, impactos y
oportunidades en el nivel de gestion de procesos, y en el nivel de
gestion de la estrategia, la identificacion de impactos. A su vez se
toman como insumos los resultados de consultas a los diferentes
grupos de interés.

« La Gestion Integral de Riesgos es aprobada y validada por la Junta
Directiva y el Comité hace seguimiento trimestral a los riesgos de alto
impacto econémico, social y ambiental segln directrices. La gestion
se realiza con un andlisis del contexto y la identificacion del riesgo, lo
que concluye con la formulacion de planes de mejoramiento y la
selecciéon de alternativas de trasferencia [retencion, para esto se
tienen en cuenta resultados e informacion obtenida de los procesos
de relacionamiento con los grupos de interés de Seguridad Atlas.

- A nivel directivo, se establecen agendas y
cronogramas en los cuales se incluyen temas
econdémicos, sociales y ambientales que se revisan
por el comité.



El proceso para comunicar
preocupaciones criticas al méximo
oérgano de gobierno.

Las medidas adoptadas para desarrollar
y potenciar el conocimiento colectivo del
maximo érgano de gobierno en temas
econdmicos, ambientales y sociales.

En el programa anual de Junta Directiva se
planifica la asistencia de expertos en materia
econdémica, ambiental y social, entre otros temas
de actualidad y estratégicos, para actualizacion y
sensibilizacion de los Directores; ademas los
miembros de la junta directiva son reconocidos
profesionales en  diferentes dreas  con
especializaciones, maestrias e incluso doctorados,
a cuya trayectoria académica se le suma su
experiencia en materia  préctica como
emprendedores, empresarios y empleados de
primer nivel en empresas nacionales como
multilatinas y multinacionales.

Las reuniones de Junta Directiva se programan vy
celebran en forma mensual, en cada reunion, el
representante legal rinde su informe de gerencia que
incluye temas de negocio, riesgos y asuntos de alta
importancia y que requieren ser conocidos por el
maximo organismo de gobierno corporativo.

Asi mismo la Presidencia Ejecutiva mantiene contacto
permanente con el Presidente de la Junta Directiva y
se tienen programadas dos retroalimentaciones al
mes, en caso de requerir comunicar un asunto de alta
criticidad e impacto estd definido que deberd ser
informarlo inmediatamente en forma telefénica o por
videoconferencia al Presidente y los demds
miembros.

Por delegacion expresa de la Junta de Socios considerada como el
maximo érgano de gobierno, es la Junta directiva quien conoce y
aprueba el informe de sostenibilidad y responsabilidad social.




POLITICA Y PROCESO DE REMUNERACION
GOBIERNO CORPORATIVO

Seguridad Atlas cuenta con junta directiva conformada por 5 La definicion de este honorario no tiene en cuenta a todos
miembros principales. Actualmente, el valor de los honorarios por la los grupos de interés.

asistencia a cada junta mensual es de $3.000.000 para el presidente

y de $2.000.000 para los otros miembros. Al interior de la empresa se tienen conformados los

siguientes comités que se celebran periddicamente:

Tecnologia Financiero ﬁenité%';

El valor que se paga a cada miembro que participa
en c/u de los comités es de $1.000.000



AFILIADOS
SINDICALES L AFILIADOS CONVENCIONADOS 2021

TOTAL AFILIADOS SINDICALES 2021 SINTRA-ATLAS
SINTRAVIESCOLS

SINALTRASEP
SINPROSEG

SINTRA-ATLAS

SINTRAVIESCOLS

SINTRAVIP

SINALTRASEP
SINPROSEG

USO-sSUO

SINTRAUNISEGURIDAD
SINUVICOL

UNSITRASEG
USSP

SINTRAVIP

USO-SUO

SINTRAUNISEGURIDAD

SINTRASECOL TRABAJADORES
EMPRESA

UNSITRASEG
USSP

UYL El porcentaje de empleados cubiertos por convenios
colectivos en el ano 2021 fue del 8,40%

TRABAJADORES
EMPRESA

Z= Informacién obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO
ey brindada por el drea de Contabilidad de la compariia.




DEFINICION GRUPOS DE INTERES Y
SUBGRUPOS PROGRAMA DE RSE

Dimension po de interés Subgrupos
Précticas de f Socios
Gobierno ) .
gobernanza Corporativo | Junta Directiva

en la empresa -
Alta Gerencia

P ) Tamano: Diamond, Gold, Silver, Bronce
Précticas con Clientes y - -
. Clientes usuarios Unidad de Negocio
ECONOMICO Naturaleza de la organizacion: Publica o privada
Apalancados

Practicas con | Proveedoresy |Estratégicos

Proveedores contratistas Criticos
No criticos
Practicas FEISe LG O
Laborales y Empleados Perso Operativo
DDHH (0[S] olapo ore
Practicas de orga 0s de contro cro Srntendencid dioiare
cumplimiento Estado erza de ado y/o Re e oyo: Policia Naciona e o Nacio
eng e e (0] e alia gope one
AYele) ed a ezda e e a org acio (S] o, Po a Sipde]
Are one
Practicas con ) Arte = = =
la Comunidad | Comunidad 0 O O O
- Sociedad Por zo e e a de a o) o) al cercana a sede
e (0] (0] e ope (0]
Emision Huella de Carbono
MEDIO Practicas Medio Tipo de residuo: Peligroso o no peligroso
AMBIENTE | Ambientales Ambiente D 29 perd
Consumo de energia y agua J




NUESTROS GRUPOS DE INTERES

L . . 1. No tiene influencia
Se calificé a cada uno de los subgrupos visualizando la

capacidad que tiene de influir en la organizacion frente a: Tomando de referencia la escala 2.8aja influencia

de influencia: 3. Mediana influencia

Toma de decisiones, obtencién de ingresos, Operaciones 4. Alta influencia
del negocio, Estrategia Empresarial y Reputacion.

5. Muy alta influencia

A partir de la calificacion final del nivel de influencia, se evidenciara la categoria a la cual se identifica cada grupo de interés y el
nivel de priorizacion que tendrd para la organizacion en la definicion de su programa de RSE y Sostenibilidad de la organizacion.

Categoria Puntuacion Definicion de la Categoria \

Esenciales: aquellos que tienen un nivel de influencia alto en la toma de decisiones,
20-25 obtencion de ingresos, operacion de su negocio y en su estrategia empresarial de su
organizacion.

Importantes: aquellos que tienen nivel de influencia medio en la toma de decisiones,
Importantes 15-19 obtencion de ingresos, operacion de su negocio y en su estrategia empresarial de su
organizacion.

A Bassicos: aquellos que tienen nivel de influencia bajo en la toma de decisiones,
Basicos =14 obtencion de ingresos, operacion de su negocio y en su estrategia empresarial de su
organizacion.

Tomado de la metodologia de: MANUAL PARA LA GESTION DEL RELACIONAMIENTO CON LOS

102-42

GRUPOS DE INTERES (STAKEHOLDERS) PARA LAS PYMES EN COLOMBIA. Universidad EAN

102-43




Durante el afo 2021, nuestros grupos de interés se mantuvieron de
acuerdo al estudio y evaluacion realizada en el afo 2020 por parte

P
NUESTROS GRUPOS DE INTERES del Comité de Gerencia integrado por los Gerentes y Directores

Nacionales de Departamento.

Criterios

upo de

i Subgrupos
interés

Gobierno 59

Cios
i Junta Directiva
Corporativo Alta Gerencia

Tamano: Diamond, Gold,
Clientes y Silver, Bronce
usuarios Unidad de Negocio
Naturaleza de la organizacion:
Publica o privada
Apalancados
Proveedores y Estratégicos
contratistas” Criticos
O criticos
Personal Administrativo
Empleados  Personal Operativo
Familia de Colaboradore:
Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada,
Superintendencia de Puertos y 4 3 4 4 3
Estado Transportes, Superintendencia de
industria y Comercio
Ministerio de proteccion 3 2 3 5 3
social, MinTic
Red de apoyo: Policia Nacional 9
Ejercito Nacional
Entes territoriales, (Alcaldias Y
gobernaciones) y entes judiciale: 2 2 2 2 N
Acorde de la naturaleza de nuestra
organizacion: Ejercito, policia, Fuerza 2 2 2 3 3
Aéreq, Fundaciones, Gremios.
Comunidad Cultura'y Arte: Museos/Fundaciones
sin animo de lucro
Por zona de influencia: juntas de
accién comunal cercana a sede y
entorno de operacion
Medio Emision Huella de Carbono
Ambiente  1IPo de residuo: peligroso o no peligroso)
Consumo de energia y agua

“ Importantes|
“ Importantes

ININEN SIS

(NJENIN V1NN EF N (5] JEN N N

o [l
N

Importantes

N
N
N
N
N

ofn

Nfwlwf
wleofrof N
wlwwl N

Dicha matriz condensa la percepcién de los °Grupos deinterés elegidos.

participantes y cruza como variables importantes: : SUPQTUPOS-
« Criterios.




NUESTROS GRUPOS DE INTERES

A partir de los resultados del cruce de variables arroj6é una
calificacion final, que corresponde al nivel de atencion o de
prioridad que se le da al grupo de interés.

Finalmente, el peso otorgado segln la calificacion, permite
determinar acciones y presupuestos conforme a lo
establecido en el plan estratégico.

Teniendo en cuenta el ejercicio de los grupos de interés, el
resultado de proximidad fue:

PRIMER NIVEL DE ATENCION: ESENCIALES E IMPORTANTES

» Nuestro Gobierno Corporativo
« Nuestros Clientes y Usuarios
- Nuestros Empleados

SEGUNDO NIVEL DE ATENCION: BASICOS

- Nuestros Proveedores y Contratistas
» Nuestra comunidad.

- Estado

« El medio ambiente

102-42



ENTIDADES QUE FIGURAN EN LOS ESTADOS
FINANCIEROS DELA COMPANIA

Este indicador no procede para el caso de Seguridad Atlas
Ltda. teniendo en cuenta que los estados financieros
consolidados los presentan empresas que en el desarrollo de
su actividad cuentan con otras empresas filiales que
desarrollan parte de la actividod de su negocio. Son
especialmente Utiles en el caso de holdings y empresas que
cuentan con una empresa filial en cada pais.

(se recomienda referirse al informe de estados
financieros de la Compaiiia en el periodo 2021)
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MATERIALIDAD

- Aspectos generales.
» Conclusiones de materialidad.
+ Aspectos materiales.
« Priorizacién materialidad.




102-46
102-49
102-52

PROCESO DE ELABORACION INFORME DE SOSTENIBILIDAD
Y RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Para la elaboracion de este nuevo reporte bajo GRI

Estdndar, se tuvieron en cuenta varios elementos que

constituyen parte de la materialidad y sus aspectos mas La elaboracion de este informe incluye a todos los

rescatables; entre ellos incluimos algunos que surgieron grupos de interés, teniendo como principal al interno, ya
. ) - ) ue la Organizacion cuenta con 10.863 colaboradores

como referencia de las diversas revisiones y evaluaciones que gant ) . -

g d I od que junto a clientes, forman los grupos de interés mads
que nuestro programa de tuvo“uro_r]te el periodo importantes para Seguridad Atlas.
2021-2022 y con ellas la pasada verificacion de nuestro

reporte GRI elaborado por el ICONTEC y la calificacion de los Todas las imdgenes, fotografias e informacion que

estandares de la ISO 26000 realizada por el mismo contiene este informe le corresponden a Seguridad
organismo. Atlas y son de su propia autoria.

Reunion de los aspectos materiales y temdticas a tratar en el Reunién con los responsables de i
informe por parte del comité de sostenibilidad y RSE (en esta cada proceso para asignar X Recoleccion de la
reunién se definié mantener durante este ano los aspectos responsabilidad y solicitar informacion y revision de la
materiales y grupos de interés) informacion. misma.

Revision final por parte del comité de " . P o P )
Sostenibm’dc% y ESE y luego por los Revision por parte de la Alta Gerencia ?(‘)Sggs?ié?prrsgg: edw'lr\w/tue‘?é%(:g)en\g
responsables de cada proceso. y presentacion a junta directiva grgomzocién.




Parte del proceso de recoleccion de la informacion,
consolidacion y revision de la misma para la

estructuracion del informe fue realizada bajo los principios
GRI que definen la calidad de nuestro informe:

La informacion comunicada debe ser lo suficientemente precisa y detallada como
Precision para que los grupos de interés puedan evaluar el desempefio de la organizacion
informante.

Se deben reflejar los aspectos positivos y negativos del desempefio de la
organizacion.

Equilibrio
Se puede contar oportunidades de mejora que se tuvo en el 2021 y argumentar como
se esta trabajando para fortalecerlo.

Todo dato o informacién suministrada es importante colocarla en contexto y lo que
significa para la organizacion, para ser comprensible.

Claridad

Al presentar un dato del 2021, compédrelo con el afio anterior (o dos anos onteriores),

Comparabilidad para analizar los cambios que se hayan presentado.

Los datos deberdn de presentar soportes, en caso de ser solicitados por el verificador

Fiabilidad para revision de la informacion.

Puntualidad Los datos corresponden a la gestién del afio 2021.




ASPECTOS
GENERALES

Durante el aio 2021 se mantuvo la definicion de los aspectos
materiales y temdticas a tratar en el informe de
sostenibilidad y responsabilidad social que fueron puestos a
evaluacion y estudio en el afo 2020 por parte del Comité de
Gerencia, integrado por los Gerentes y Directores Nacionales
de Departamento, donde se redefinié la estructura de su
materialidad y priorizaciéon de sus grupos de interés, dado
que estos temas son considerados criticos para la
organizacién y representan los principales aspectos de
sostenibilidad y perdurabilidad en las dimensiones
Econdémica, Social y Ambiental que abarca este informe.

GOBIERNO CORPORATIVO

Consideramos importante dejar el contexto
inmediatamente anterior con el cual se reviso y
defini6 esta materialidad y sus alcances
mediante un comité directivo con alcance a
Gerentes y Direcciones nacionales se llevo a
cabo un ejercicio en donde fueron definidos los
aspectos mds relevantes teniendo en cuenta
factores de preponderancia como: Sostenibilidad
y Pertinencia empresarial. Dicho ejercicio
consisti© en la eleccidon participante  por
participante de los aspectos y luego se procedio
a elegir de acuerdo a la votacion de los
miembros; seguidamente con Gerencia General
y la presidencia del grupo se definieron
finalmente los aspectos en los cuales se
trabajaria la materialidad del presente informe.

CLIENTES

Se mantuvo los aspectos de
materialidad teniendo en cuenta
que en los resultados de la
encuesta de cliente externos los
clientes continGan calificando de
manera optima el programa de RSE
de la empresa al igual que sus
practicas; que lo hacen un buen
ciudadano corporativo.

NUESTRA GENTE

Se mantuvo en el informe como uno de los
aspectos principales, dada la importancia
que tienen los colaboradores para la
compania. Se incluyo en este grupo de
interés, los resultados y avances del Plan de
Beneficios, mostrando la estadistica de
valores y numero de personas beneficiadas
con este excelente programa de apoyo a
nuestros colaboradores.

PROVEEDORES

Se mantuvieron los aspectos de
materialidad tal como se menciond y se
definié en el 2020 con la implementacion
de encuestas o nuevos modelos para la
recoleccion de dichos aspectos usando
la herramienta APOLO la cual nos brinda
la opcién de vincular todos los procesos
incluyendo este aspecto tan valioso
como lo son los proveedores.



CONCLUSIONES
DE MATERIALIDAD

Los aspectos para determinar la materialidad
siguen siendo el eje central de este informe de
sostenibilidad y responsabilidad social
empresarial.

El contenido de esta memoria est&d marcado por
aspectos novedosos en contenido y disefio, de
igual manera se ha considerado no incluir alguna
informacion que podrd ser referenciada en los
anteriores informes o en otros medios de la
compafia; esto para no ser repetitivos en
informacion que ya ha sido presentada y que no
haya sufrido variaciones.

La presente memoria realiza re expresion de
memorias anteriores con énfasis en la Ultima
presentada en el 2020, con el objetivo de cumplir
con el principio de comparabilidad para los
indicadores reportados en el 2021.
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102-43
102-47
102-44

ASPECTOS
MATERIALES SEGURIDAD ATLAS

Estos temas y preocupaciones han sido senalados a través de la participacion de nuestros grupos de
interés y se les ha dado tratamiento y respuesta mediante los programas organizacionales desarrollados
para este fin, los cuales estan contenidos en el reporte de sostenibilidad, como por ejemplo la encuesta del
cliente externo, encuesta de clima organizacional, acuerdos de negociacion colectiva, aspectos relevantes
evaluados en comité de junta directiva y comité de gestion de la gerencia general, comité de gestion de
linea ética, entre otros.

Es asi, como en nuestra matriz de materialidad sefialamos la importancia que tiene cada uno de estos
temas y preocupaciones para nuestros grupos de interés.

1. Desempeno Econémico 6. Consumo de Agua y Energia

2. Corrupcion 7. Huella de Carbono

3. Debida diligencia de Derechos Humanos 8. Riesgos Salud y Seguridad de los Empleados
4. Desigualdad y Discriminacion 9. Innovacion

5. Formacion, Ensefanza y Bienestar 10. Oportunidades en la Prestacion del Servicio



PRIORIZACION
MATERIALIDAD

Desempefo econémico

Innovacion

Oportunidades en
la prestacion del servicio

Corrupcion

Desigualdad y
discriminacion

Derechos humanos

Riesgos de salud y
seguridad de los empleados

Formacion, ensenanza
y bienestar

Consumo de agua y energia

Huella de carbono

Material Tomado de: ARCO M&D

Se califica de acuerdo a la importancia
/impacto que tiene cada uno de los temas
materiales/ relevantes para los grupo de
interés/empresa




ASPECTOS MATERIALES

Desempefo econémico
Impacto interno

Definicion:

Importancia:

En Seguridad Atlas, reconocemos que un elemento fundamental de la sostenibilidad es garantizar su
viabilidad financiera, de tal manera que esta sea la base para responder al compromiso con sus duefios
de incrementar el valor econémico agregado, generar bienestar a sus grupos de interés y aportar al
desarrollo sostenible de los territorios en los cuales hace presencia.

Una adecuada gestion financiera incide de manera directa en el bienestar de los grupos de interés,
permite el incremento de las utilidades para responder al compromiso con los duefios de retribuir a su
inversion; permite realizar inversiones que apuntan a la proteccion de los activos de la empresa y la
mejora en la calidad de los servicios, impacta en el bienestar de los trabajadores y sus familias, fomenta
el desarrollo econémico de las regiones generando productividad y empleo a través de sus proveedores;
permite responder a los compromisos tributarios y legales exigidos por el estado asi como invertir en
iniciativas y procesos que aporten al cuidado del ambiente.




Corrupcion

Impacto interno y externo

Definicion:

Importancia:

En Seguridad Atlas la transparencia y la anticorrupcion se gestionan a partir de la implementacion de
mecanismos de comunicacion y relacionamiento para los grupos de interés que faciliten procesos de
informacioén, educacién y conversacion soportados en la veracidad, suficiencia, pertinencia, oportunidad
y claridad sobre la gestion empresarial con el propésito de garantizar la confianza de los grupos de
interés. En la organizacion también se integran los esfuerzos que se realizan desde diferentes dreas
entorno a la ética, la transparencia y la gestion anticorrupcion; con el fin de evitar la materializaciéon de
riesgos asociados al fraude y la corrupcion.

En la Organizacién reconocemos que llevar a cabo las operaciones en un marco de transparencia y
anticorrupcion es un elemento clave para aportar al desarrollo y bienestar de sus grupos de interés y de
los territorios donde hace presencia; es por esto que el compromiso organizacional con la transparencia
y la anticorrupcion son la base de la Responsabilidad Social Empresarial declarada y son factores de
gestion fundamentales para el logro del propésito y el aporte a la sostenibilidad.

Derechos humanos
Impacto interno

Definicion:

Importancia:

Brindamos formacion en éreas de Derechos humanos con el objetivo de que el personal conozca cudl es
su papel en este tema tan sensible y como de alguna manera podemos incurrir con algunos
comportamientos a la violacién de dichos derechos; aun sin saberlo.

Como empresa es fundamental que nuestra gente conozca de primera mano cudles son sus derechos,
pero por sobre todo cudl es su responsabilidad en esta materia; esto debido a que hacemos presencia
diaria en lugares y puestos en donde se interactia todo el tiempo con personas; en este caso: Hospitales,
Universidades, Aeropuertos, etc. Como empresa en el dmbito de seguridad privada toma vital
importancia fortalecer este tema con nuestros grupos de interés siendo el mas relevante nuestra gente.




Desigualdad y discrimanacion

Impacto interno

Definicion:

Importancia:

Como principio importante para nuestras practicas queremos resaltar la igualdad; razén por la cual en
Seguridad Atlas NO existe diferenciacion alguna en las asignaciones salariales sobre todo en cuestiones
de género.

Estamos convencidos que la igualdad y las practicas NO discriminatorias nos hacen un lugar justo y
ecudnime y nos convierte en un lugar agradable para trabajar; sobre todo que permite desarrollarse
como persona y profesional sin ningun tipo de diferencia ni desigualdad.

Formacion, ensefianza y bienestar

Impacto interno

Definicion:

Importancia:

Implementamos continuamente planes de formacion, entrenamiento y capacitacion a nuestro personal
con la firme intencién de que logre incrementar su nivel de competencias y su méximo desarrollo en pro
de su aporte y participacion en los objetivos y la estrategia de la empresa.

Para Seguridad Atlas el desarrollo y formacion de su gente siempre ha sido y serd una de sus principales
estrategias para afrontar sus retos y desafios; es aqui donde se siembra en gran parte el éxito de las
operaciones y prdcticas de nuestra empresa. Lograr el desarrollo permanente y profesionalizaciéon de
nuestra gente es la primera puerta hacia el éxito.




Consumo de agua y energia
Impacto interno y externo

Definicion:

Importancia:

El Agua es considerada un recurso natural vital para el sostenimiento de la vida, desarrollo econémico,
productivo y sostenible para cualquier Organizacion. En Seguridad Atlas fomentamos una cultura del
uso racional y consiente visto desde el valor del agua para la vida hacia los diferentes grupos de interés
y a los que ellos puedan impactar., adicionalmente la Energia es considerada un recurso clave para el
funcionamiento de cualquier Organizacion y para el desarrollo de las actividades cotidianas; en
Seguridad Atlas se generan procesos educativos a nuestros colaboradores apoyando asi la Gestion
Ambiental de los clientes y diferentes partes interesadas encaminadas a la Sostenibilidad Ambiental.

Para Seguridad Atlas es muy importante el cuidado del recurso hidrico, el cual reconocemos como
componente principal del Sistema de Gestion Ambiental, es por eso que uno de nuestros principales
objetivos es la reduccion y uso eficiente del consumo de este recurso dentro de los procesos al interior
de la Organizacién con Campaias permanentes cuyo objetivo social es multiplicar estas buenas
practicas a las familias de nuestros colaboradores, igualmente como es importante la reduccion del
consumo de energia por el impacto que puede traer para el Cambio Climéatico y el Desarrollo Sostenible;
desde la politica del SIG, se han generado estrategias para mitigar el consumo al iniciar la busqueda de
nuevas alternativas amigables con el Ambiente.

Huella de carbono
Impacto interno y externo

. ez

Definicion:

Importancia:

En Seguridad Atlas, la huella de carbono nace como una medida de cuantificar y generar un indicador
del impacto que nuestra actividad tiene sobre el cambio climatico. La huella de carbono se define como
el conjunto de emisiones de gases de efecto invernadero producidas, directa o indirectamente, por
nuestra organizacion, en términos de CO2.

Como compania es fundamental tener conocimiento del impacto que nuestra actividad genera en el
indicador de huella de carbono para conocer las conductas o acciones que estén contribuyendo a
aumentar nuestras emisiones, y asi mismo incluir campafas para el uso adecuado y eficiente de
nuestros recursos con el objetivo de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero.



Riegos, salud y seguridad de los empleados

Impacto interno

Definicion:

Importancia:

Innovacién

En Atlas se considera como aspecto importante la salud integral, el bienestar de colaborador en todo su
contexto; de ahi que se incluyan también los principales riesgos a los cuales estén expuestos los
colaboradores en la prestacion del servicio de vigilancia especialmente; pues es el grupo de mayor
vulnerabilidad al estar expuestos y en muchas ocasiones con armas letales que son consideradas de
alto riesgo para la vida y la salud del trabajador.

Para nuestra empresa la calidad de vida, el bienestar integral asi como su salud es fundamental y hace
parte de nuestros principales ejes estratégicos; razén por la cual este aspecto material toma un
preponderancia muy relevante para nuestra organizaciéon. De ahi que muchos de los esfuerzos e
inversiones se dirijan a este grupo de interés.

Impacto interno y externo

.z

Definicion:

Importancia:

Para la compania, la innovaciéon se ha convertido en una forma exitosa de introducir en el mercado
nuevas y mejores experiencias de uso de nuestras soluciones, permitiéndonos mejorar los rendimientos
del negocio y su evolucién para perdurar en el tiempo.

En Seguridad Atlas nos hemos preparado para lograr una cultura que habilite el disefio de nuevos
modelos de negocio que contribuyan al crecimiento de la organizacion, anticipdndonos a las
necesidades de los clientes al desarrollar nuevas soluciones con la adopcidén de tendencias tecnolégicas
y modelos de negocios bajo metodologias dgiles para equipos interdisciplinarios. La innovacion hace
parte fundamental de nuestra estrategia, ya que busca generar constante desarrollo de soluciones con
el fin de incrementar la satisfaccién tanto de nuestros clientes como de nuestros colaboradores.




Oportunidades en la prestacion del servicio
Impacto interno

Definic

o

n

Importancia:

Este aspecto se define como la calidad del servicio que se presta a todos y cada uno de nuestros clientes
y es de especial cuidado pues en el se incluyen todos los aspectos que hacen parte de nuestra promesa
de valory de los diferentes acuerdos de servicio que se tienen con los clientes; estos quedan plasmados
por escrito en los contratos y se convierten en la carta de navegacion de la empresa de cara al mercado.
Es una exigencia de alto nivel el cumplir a cabalidad con cada aspecto contractual que pueda afectar la
seguridad o el bienestar de los usuarios o clientes de Seguridad Atlas en todas y cada una de sus
unidades de negocio.

Su importancia es tal que hace parte de los ejes estratégicos planteados; esto teniendo en cuenta que
es vital para nosotros garantizar una total satisfaccién teniendo como valores del servicio la calidad, la
oportunidad y el respaldo. Adicionalmente es muy importante debido a que la empresa esté en continua
evolucién y ha incluido dentro de sus actividades con clientes y colaboradores, la innovacién constante
y el desarrollo de nuevos productos y soluciones que incrementen su satisfaccion.
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De acuerdo a los aspectos materiales de la compafiia

uno de estos, dando como resultado:

Actos de
materialidad

Derechos humanos

Consumo de agua y energia
Desempefio econémico
Desigualdad y discriminacion
Corrupcion

Formacion, ensefianza y bienestar
Innovacion

Huella de carbono

Oportunidades en la prestacion
del servicio

Riesgos de salud y seguridad
de los empleados

Impacto interno
(En la organizacion)

Impacto externo

(Por fuera de la organizacion)

34,57
4,5,6,7
345
34

3457

45
4,5,6,7

4,5

3,47

se defini6 el impacto interno y externo de cada

1Nuestra Gente

2 Nuestro Gobierno Corporativo
3 Nuestra Comunidad

4 Nuestros Clientes

5 Nuestros Proveedores

6 Nuestro Medio Ambiente

7 Estado



DIMENSION
MEDIO AMBIENTE




En Seguridad Atlas le ap a la ibilidad
entendiendo nuestro entorno como un todo y enmarcéndolo
en el Sistema de Gestion Ambi e integréandolo a los

objetivos estratégicos Corporativos contribuimos a:

e La proteccion del medio ambiente generando en nuestras
partes interesadas una cultura de prevenciéon y de buenas
précticas en la disminucion y mitigacion de los aspectos e
impactos ambientales generados en el desarrollo de los
procesos.

e El cumplimiento de los Requisitos legales vigentes.

Esta gestion se encuentra dlineada a los objetivos

estratégi de la garanti: la Vi

guimi del Si de Gestion Ambiental y se lleva a

cabo con el mantenimiento de los diferentes programas y
A idas durante el afio 2021:

e Campana de la Fundacién Sanar la cual consiste en la
recoleccion de tapas plasticas a nivel nacional para apoyar a
los nifios con céncer.

e Concurso Ecokids en el cual los hijos de nuestros
colaboradores participaron en la elaboracion de una tarjeta
que nos mostraré como seria para el plantea Tierra en el afo
2050.

Durante el afio 2021 la compafiia no tuvo ninguna

sancién por incumplimiento de la legislacié
normativa ambiental.

e Con el fin de promover hdbitos de consumo mds sostenibles, se
instal6 en la sede Nacional un Ecobot, incentivando a nuestros
colaboradores a responsabilizarse de sus residuos, y dar el
primer paso hacia una vida més amigable con el planeta,
recolectando 865 botellas plasticas.

Entregamos a la Fundacién Puntos Verdes 661 Kg de Residuos
de Aparatos Eléctricos y Electrénicos (RAEES), pilas, baterias y
lémparas fluorescentes, obteniendo 112.650 puntos verdes , los
cuales donamos a la Fundaciéon CO2 Cero quienes lideran
acciones innovadoras frente al cambio climatico, generando
proyectos y servicios que impactan positivamente al planeta,
manteniendo un modelo de negocio rentable, sostenible y
replicable.

Cumplimiento de los requisitos legales aplicables vy
sensibilizacién a nuestros colaboradores logrando asi una
cultura sostenible.

e Cursos virtuales de desarrollo sostenible para nuestros
colaboradores que permite entender la dindmica actual a nivel
mundial.

e Dentro de los cambios que se han incorporado en la compafia
avanzamos en las mediciones de huella de carbono,
estandarizando una estrategia que incluye iniciativas para la
disminucién de Gases Efecto Invernadero (GEI) aportando a la
mitigacion y adaptacion al cambio climdatico.
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PROGRAMAS Y CAMPANAS
DE SENSIBILIZACION
AMBIENTAL V4

ECOBOT

Con el fin de promover hdbitos de consumo mas
sostenibles, se instalé en la Sede Nacional, un Ecobot,
incentivando a nuestros colaboradores a responsabilizarse
de sus residuos y dar el primer paso hacia una vida mas
amigable con el planeta.

e Durante el ano 2021, un total de 895 colaboradores
aprobaron el Curso virtual de desarrollo sostenible que se
desarroll6 con el fin de entender la dindmica actual a nivel
mundial en las tres dimensiones: econémico, social y

ambiental. .
Recolectamos 865 botellas plasticas, que fueron

entregadas a la empresa Reciclaje Integral para su
aprovechamiento.

Dentro de los cambios que se han incorporado en la
companfia avanzamos en las mediciones de huella de
carbono, estandarizando una estrategia que incluye
iniciativas para la disminucién de Gases Efecto
Invernadero (GEI) aportando a la mitigacién y adaptacién
al cambio climatico.

Llogramos generar una conciencia en nuestros
colaboradores sobre la problemética ambiental que gira
en torno a la inadecuada separacién de residuos,
incentivando una cultura del reciclaje.




)
CONSUMO DE COMBUSTIBLE
- N~

Sede i il galones i ible on julios sede i i galones i ible en julios
cali 13.150,64 1.732.745.881193 cali 13.973,07 1.841.091.966.720
Barranquilla 4.486,00 591.081.528.151 Barranquilla 798,00 105.144.480.000
Bogotd 2.808,00 369.985.940.938 Bogotd 4150,57 546.879.103.200
Bucaramanga 2.673 352.142.815.538 Bucaramanga 3732 491.728.320.000
Medollin 543,30 71.588.955.025 Medellin 2.603,00 342.971.280.000
pereira 2.944,53 387.975.321.463 Pereira 2.434.85 320.815.836.000
Total 26.605,05 3.505.517.442.308 Total 27.691,49 3.648.630.985.920
H 4E+12 aE+12
Consumo de combustible en JULIOS
afios 2020 - 2021 Informacién obtenida desde
nuestro sistema E-Satellite
ey B2 APOLO a partir de la ges_tlon
de compra de combustible a
nivel nacional y brindada por
seen sE+m sE+m el @rea de Seguridad, Salud
4E+M 4E+M

e ml ull oo == on o) iabajo y Amblente

(SSTYA) y Logistica, compras
y abastecimiento de la
compania.

Cali
Barranquilla
Bogotd
Bucaramanga
Medellin
Pereira
Total

Il 2020 W 2021




CONSUMO DE COMBUSTIBLE

1gal de gasolina in Joule= 131760000
10 gal de gasolina in Joule = 1317600000

Metodo de conversion de galones de 50 gal de gasolina in Joule = 6588000000

gasolina para vehiculos a Joule: 100 gal de gasolina in Joule = 13176000000
250 gal de gasolina in Joule = 32940000000

Divide 1.3176e+08 I'I =131760000 500 gal de gasolina in Joule = 65880000000

1,000 gal de gasolina in Joule =131760000000
10,000 gal de gasolina in Joule =1317600000000

Se tiene como objetivo para los préximos anos, reducir las emisiones derivadas del
consumo de combustibles de nuestro parque automotor a través de mejoras en la
eficiencia de maquinarias (cambios tecnolégicos) ya sea en la variaciéon de
vehiculos o tipo de combustibles.

Informacién obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO a
partir de la gestion de compra de combustible a nivel nacional y

brindada por el drea de Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente
(SSTYA) y Logistica, compras y abastecimiento de la compariia.




ENERGIA

La Gestion Ambiental de Seguridad Atlas tiene establecido dentro sus objetivos la reduccion y uso sostenible de los
recursos naturales, para esta medicion se defini6 como indicador el porcentaje de cumplimiento de metas de
reduccién de consumo de energia en Kwh el cual se tiene como el 0,5% del ano inmediatamente anterior. Como
observamos en la grafica se produjo una disminucion del 6,3% durante el afio 2021.

4 N\
% De desviacion comparativo
consumo de energia 2020-2021

1186733 KwH

1111478 KwH

6,4%
Ay

% Desviacién

2020 2021

La disminucién en el consumo corresponde a:
¢ Las medidas implementadas en cambio de tarifas
® Procesos de aislamiento.
® Alternancia en uso de aires acondicionados
® Cambio del tipo de iluminacion en algunas dreas.
® Mayor conciencia en el personal relacionado con el
uso racional de este recurso.

Informacién obtenida a partir del consumo reportado en las facturas

de servicios publicos y brindada por el drea de SSTYA.




INTENSIDAD ENERGETICA

Sede

Apartadd
Armenia
Barranquilla
Bogotd
Bucaramanga
Buenaventura
Buga

Cali
Cartagena
Cartago
Cota

Cacuta
Ibagué
Manizdles
Medellin
Palmira
Pereira
Popaydan
s/Quilichao
Santa Marta
Tulua
Villavicencio

Total

Total 2021

5.533
3.634
56.960
103.480
56.190
34.650
13.087
572.889
24.426
4522
1257

98.114
17.909
59.220

6.335

2.796

8.402
19.788

2.496

1.1M1.358

Regionales

Cali

Bogotda
Ibagué
Antioquia
Costa Atlantica
Santanderes
Eje Cafetero
Palmira
Buenaventura
Tulud

Buga

Total

Total Total
consumo personal
KHW administrativo

1.11.358 642

Personal

administrativo

201
153
20
72
61

Intensidad
energética

1.705

Informacién obtenida a partir del consumo reportado en las facturas
de servicios publicos y brindada por el rea de SSTYA.

® 1705 kwh por empleado durante
el afio 2021 a Nivel Nacional.

® 1800 kwh por empleado durante
el afio 2020 a Nivel Nacional.

® 2105 kwh por empleado durante
el afio 2019 a Nivel Nacional.

La Intensidad Energética de Seguridad Atlas
durante el periodo del afo 2021 fue de 1.705
kwh por empleado del érea administrativa;
como Numerador se tomo el total de Kwh
reportado por cada una de las sedes. Esta
informacién es identificada en la facturacion
mensual, tomando como denominador el
ndmero de empleados a tiempo completo.
Para esta medicién se tiene en cuenta el
consumo energético Interno de la Companiia.



AGUA Avances en el desemperfio ambiental

Otro de los indicadores asociados al uso racional y sostenible de los recursos naturales es la reduccion del
consumo de agua, se emplea como indicador el porcentaje de cumplimiento de metas de reduccién de su
consumo en M3, el cual se tiene como el 0,5% del afio inmediatamente anterior. Como observamos en la grafica el
consumo de agua disminuyé 5,7% a Nivel Nacional.

% de desviacion comparativo consumo de agua
afos 2020 - 2021

10310 m3 9727 m3 @ La disminucion de consumos corresponde a:

@ Modalidad de trabajo en casa - alternancia
@ Reporte oportuno de fugas

@ Acondicionamientos hidraulicos:

mantenimiento
de grifos y cisternas.
5,7%
I
2020 2021 % desviacién

Informacién obtenida a partir del consumo reportado
en las facturas de servicios publicos y brindada por el

drea de SSTYA.




AGUA Teniendo de referencia los objetivos del programa de Gestion
Ambiental, presentamos nuestro desemperfo ambiental:

Sede Total 2021

Apartado 47

Armenia 133

Barranquilla _ . .

Bogota 9727 M3 Durante el afio 2021 a Nivel Nacional

Bucaramanga

Buenaventura 10310 M3 Durante el afio 2020 a Nivel Nacional

Buga

Cali

Cartagena

Cartago

Cucuta Para determinar el consumo total de agua de las sedes a nivel nacional se
Ibagué toma como fuente de informacién la facturacion de los servicios pablicos
Manizéles emitidos por las diferentes empresas de acueducto y alcantarillado en cada
Medellin una de las regionales.

[ellagllge]
Pereira
Popaydan
s/Quilichao
Santa Marta
Tulué
Villavicencio

El suministro de agua se toma de los acueductos municipales.

Total

Durante el afo 2021 la compafia no tuvo ninguna sancién por
incumplimiento de la legislacién y normativa ambiental.
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EMISIONES DIRECTAS DE GEI

Avances en el desempefno ambiental

En Seguridad Atlas tenemos como objetivo reducir los niveles de contaminacion generados por las fuentes de
emisién de los Gases Efecto Invernadero (GEI) resultantes de las actividades propias de la Compariia, establecien-
do los pardmetros requeridos para realizar la medicion de huella de carbono que le permitan a la Organizaciéon
generar estrategias de mitigacién y adaptaciéon al cambio climéatico.

Emisiones directas Comparativo emisiones directas
Afio tco2e % total de emisiones anos 2020 = 2021
2793,33
pLoyly) 2793,33 93,65%
2021 408,47 41,70%
408,47

Afio medicion: _
El aflo de medicion para el inventario de GEl, fue el afo 2021, tomando
el periodo de reporte desde el 1 de Enero hasta el 31 de Diciembre. tCo2e
Se reportan en la medicién GEl tales como: €02, CH4,NO2y HFC 2020 . 2021

Informacién obtenida a partir del seguimiento de indicadores

internos a nivel nacional y brindada por el érea de SSTYA.




# Emisionesdirectas de GEI

Avances en el desempefno ambiental

Protocolo:

Se utilizé el Protocolo de Mediciéon y Reporte de Gases Efecto Invernadero elaborado por
el World Business Council for Sustainable Development (WBCSD) y por el World Resources
Institute (WRI), para la elaboracién de la cuantificacién de GEl'y la norma ISO 14604-1:2006.

Metodologia de cuantificacion:

La formula empleada para el calculo del inventario GEl de la Organizacién es:
emisiones de OC2 equivalentes = datos de actividad x Factor de conversién (si aplica) x Factor de emision.

® Para los combustibles fosiles se utilizaron los diferentes factores de emision publicados por la UPME.

® La generacion de electricidad para Colombia estd determinada por los generadores hidroeléctricos,
térmicos y pequerios generadores y cogeneradores.

® Para el cdlculo de emisiones indirectas se tomé el dato publicado por Gaia Servicios Ambientales en su
comunicado aprobado sobre el factor de emision por Energia Colombia 2020.

La disminucion en las emisiones directas corresponde a:

® En el afo 2021 aunque hubo mantenimiento de aires acondicionados no hubo recarga
de gases refrigerantes.

® En el afo 2021 se sustituyeron los extintores Solkaflam.

® Hubo una actualizacién de datos técnicos como el Potencial de Calentamiento Global
(PCG) y el porcentaje de biomasa que por ley antes era 0.9 y este afo pasé a 0.1.

Informacién obtenida a partir del seguimiento de indicadores
internos a nivel nacional y brindada por el érea de SSTYA.




AUSENTISMO DE PERSONAL
POR ENFERMEDAD GENERAL Y ACCIDENTE COMUN

Actualmente la Compania en conjunto con la aplicacién del Protocolo de Bioseguridad, continda implementando
actividades de prevencion encaminadas a la reduccion de las incapacidades por enfermedad general y accidente
comun, mediante programas y protocolos de vigilancia epidemiolégica, la promocién de la salud y la préctica hdbitos
de vida saludable, logrando un cumplimiento anual del 77% de los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo y Ambiente para el afio 2021, durante los 6 meses que se “normalizaron” las actividades.

Para la medicion del impacto del ausentismo, se emplean las llamadas “Tasas”, indicadores que nos permiten realizar

comparaciones entre periodos y determinar cudntos colaboradores se incapacitan y cuantos dias se pierden por cada
100 personas que laboran.

% cumplimiento de metas - ausentismo comin
diciembre 2021 a nivel nacional

2020 2021 Meta % Observaciones
. No se cumplieron las metas en lo
Tasa de frecuencia n,51 n,04 70,08 1 referente a disminucion en mas del
Tasa de severidad 531,00 545,00 520,38 2 2% del nimero de ausencias y en 2%

los dias de incapacidad.

* En esta tabla se observa que durante el 2021 se incapacitaron 71 personas y se perdieron 546 dias por cada 100
colaboradores de la compania

Informacién obtenida a partir del consumo reportado en las facturas

de servicios publicos y brindada por el drea de SSTYA.




AUSENTISMO
ACCIDENTE Y ENFERMEDAD LABORAL (AL-EL)

La compafiia actualmente cuenta con diferentes sistemas en el drea de Seguridad y Salud en el Trabajo, los cuales estan
encaminados a reducir los indices de frecuencia y severidad de los accidentes laborales y de esta forma crear ambien-
tes de trabajo sanos, seguros y saludables.

Durante 2021 se presenté una reduccién en el nUmero de accidentes ocurridos (tasa de frecuencia) del 25% y en los dias
perdidos (tasa de severidad) del 0, 58%. Se presenté un accidente mortal.

% cumplimiento de metas - accidente de trabajo
a diciembre 2021 a nivel nacional

2020 2021 Meta % Observaciones
o Disminucion de la tasa de
Tasa de frecuencia 5,06 3,80 4,96 25 [ lencia en un 25% incremento

Tasa de severidad 25,12 24,98 24,37 0,58 delatasade severidad en 0,58%

*En esta tabla se observa que durante 2021 se incapacitaron 4 personas y se perdieron 25 dias por cada 100
colaboradores de la compafia.
**Para efectos estadisticos comparativos, no se cargan los 6000 dias por accidente mortal.

Informacién obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO, AXA

Colpatria y brindada por el drea de SSTYA de la compariia.




TASAS COMPARATIVAS DEACCIDENTALIDAD LABORAL
2019, 2020, 2021

Il Tasa frecuencia AL Tasa severidad AL

21,95
25,12 25,52
5,06 3,87 3,46
2019 2020 2021

Disminucién en ambas tasas de accidentalidad laboral durante el afo 2021

Informacioén obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO,

AXA Colpatria y brindada por el drea de SSTYA de la compairiia.




Meses

Enero
Febrero
Marzo

Abril En el 2021 se presentaron un total de 367 accidentes laborales
Mayo de los cuales generaron un total de 14339 dias de incapacidad.

Junio

il Los riesgos mds representativos en la accidentalidad en el afo
e 2021 fueron:

Agosto Locativo 68%

Septiembre Ergonémico 14%
Octubre
Noviembre -

Diciembre Contusién 38%
Esguince o torcedura 25%

Las lesiones que mds se presentaron derivadas de los riesgos

Total

Informacioén obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO,
AXA Colpatria y brindada por el drea de SSTYA de la compairiia.




1%

%
a 2%

Factor deriesgo

Locativo
Ergonémico
Biolégico
14% Quimico
Transito

Piblico

Mecanico

Fisico quimico

El riesgo locativo estuvo dado por desplazamiento por superficies irregulares,
trénsito por desplazamiento en vehiculos en la prestacion del servicio,
biomecdnico por exposicion a posturas bipedas prolongas, publico por
exposicion a violencia social, el biolégico a presencia de animales y virus
(coronavirus SARS-CoV-2) y mecénico por la exposicién a vehiculos en
movimiento y manipulacién de armas y puertas.

Informacion obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO,

AXA Colpatria y brindada por el drea de SSTYA de la compairiia.




AGENTE DE LA LESION

| I . B

Superficies  Superficie Medio HTAS Mat Artde Medio Artde .
irregulares  detrabajo transporte Escaleras Violencia Animales Puertas  cortopunzantes particulado metal ambiente vidrio Desconocido
140 120 a9 19 7 5 5 3 2 2 2 1 1
38% 33% 14% 5% a% % % % % % % o% o%

Los agentes de las lesiones fueron en su orden, superficies irregulares (38%), superficies de trabajo (33%), medios de
transporte (14%), escaleras ( 5%), violencia (5%) animales, puertas, herramientas cortopunzantes, material particulado y
medio ambiente (1% cada uno).

Informacioén obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO,

AXA Colpatria y brindada por el drea de SSTYA de la compairiia.




=]
ACCIDENTALIDAD PORLESION O DANO NACIONAL - 2021

Afio | Contusién | Esguince | Otro Herida Trauma Atrapa | Envenena Cuerpo | Muerte | Fractura | Lumbago | Quemadura
superficial | mientos mietno extrafio

2021 140 90 18 5 4 3 2 1 1 1
% 38% 25% 1% 1% 1% 0%

(] o
Tipodelalesion
I s
Otro

Trauma

Contusién Esguince Herida superficial  Atrapamiento e"’:iz'::“ Muerte Fractura Lumbago Quemadura
140 98 80 2 18 5 3 2 1 1 2
38% 25% 2% 6% 5% "% ™% % o% o% 0%

Informacioén obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO,

AXA Colpatria y brindada por el drea de SSTYA de la compairiia.




ENFERMEDADES LABORALES

La responsabilidad social con nuestros colaboradores,
conlleva el manejo adecuado de los riesgos a través de los

Sistemas de Vigilancia Epidemiolégica para la conserva- Seguridad Atlas Ltda | Enfermedad laboral por sede y sexo

cién auditiva, la prevencion de lesiones osteomusculares y - 02

el riesgo psicosocial, proveyendo conjunto a la ARL una

adecuada y pronta rehabilitacion, mejorando la salud y la Sedes/Sexo Hombre Mujer Total

calidad de vida de nuestro personal. Bogoté 3 2 5
Bucaramanga 4 4

Han sido calificados 21 colaboradores con enfermedad Cali 2 6

laboral, 7 por hipoacusia, 6 de origen osteomuscular, 3 Tulua 3 3

psicosocial y 5 por COVID-19. Medellin 2 3

Total 14 21
Tasa de incidencia EL* Tasa de prevalencia EL*
38,18 200,46

Cantidad de colaboradores fallecidos
Fallecimiento de colaboradores relacionados relacionados con el trabajo

con el trabajo

Durante el afno 2021 se presentaron 2 eventos mortales, 1 en 1 1 1 2
la ciudad de Bogotd y 1 en la ciudad de Ibagué, atendido 2018 2019 2020 2021
por la ARL ya que cumplia con lo establecido en la ley 1562

de 2012

Informacioén obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO,

AXA Colpatria y brindada por el drea de SSTYA de la compairiia.




LESIONES PORACCIDENTELABORAL

NUmero y tasa de fallecimientos resultantes de una lesion por accidente laboral:
Fallecidos = 2 Tasa de fallecimientos = 0,5%
Tasa de lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias (sin incluir fallecimientos): 2,17
NUmero y tasa de lesiones por accidente laboral registrables:

No. accidentes laborales = 367
Tasa por accidente laboral = 69,5

Las lesiones que mas se presentaron derivadas de los riesgos son:
Contusion: 38%

Esguince o torcedura: 25%
Otro: 22%

En la compania no se cuentan con colaboradores que no
Namero de horas trabajadas = 141.085.285 sean empleados directos, pero cuyos trabajos o lugares de
trabajo estén controlados por la organizacion.

Informacioén obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO,

AXA Colpatria y brindada por el drea de SSTYA de la compairiia.




LOS RIESGOS MAS REPRESENTATIVOS
EN LA ACCIDENTALIDAD EN EL ANO 2021 FUERON:

Locativo 68% | Trénsito 14% | Biomecénico 5% | Plblico 5%

De acuerdo a los resultados de los andlisis estadisticos relacionados con la caracterizacion de accidentes,
matrices de peligros, enfermedades laborales y controles operativos, se ha determinado la aplicacion de
controles administrativos tales como actualizacién de protocolos y procedimientos internos de trabaijo,
protocolos de bioseguridad, capacitacién en prevencion y aplicaciéon del autocuidado, capacitaciones en
seguridad vial, adecuacién de sefalizacion y demarcacion de dreas, controles de Ingenieria asociados a
adecuaciones locativas, mayor dotacion de equipos de proteccién personal.

Las tasas de accidentalidad se han calculado
por cada 100000 horas trabajadas

Informacioén obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO,

AXA Colpatria y brindada por el drea de SSTYA de la compairiia.




Con el fin de definir la estrategia de intervencion asociadas a las condiciones de trabajo y salud, a comienzos del afio se
analizan los resultados de accidentalidad, matrices de peligros por cargo y puestos de trabajo, diagnostico de morbilidad
y andlisis de las cinco (5) primeras causas de ausentismo.

Se establece y define la continuidad de los programas y sistemas de
vigilancia como:

Programa de prevencion para riesgos prioritarios

Plan estratégico de seguridad vial

Plan de inspecciones de seguridad, revista de motos, vehiculos y pre-operacional

Control operacional

Plan de gestion de riesgos y prevencion de desastres

Protocolo para trabajos de alto riesgo

Actualizacion en casuistica

Estrategias en la prevencion de riesgo publico

Continuidad en la elaboracion y actualizacién de matrices de peligros en la plataforma E-Satellite.
Determinaciéon de controles de los peligros identificados en matrices de peligros

Continuidad en el seguimiento al cumplimiento del protocolo de bioseguridad

Informacioén obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO,

AXA Colpatria y brindada por el drea de SSTYA de la compairiia.




STATUS COVID - 19



Durante el afio 2021, la compafiia continuo adoptando la medida de teletrabajo como uno de los planes de
mitigacién contra el virus, por lo cual cred la politica de trabajo remoto con el fin de orientar a todos los
colaboradores para una adecuada administracion de las actividades laborales durante este tiempo.

Esta politica aplica para todos los colaboradores con funciones administrativas a nivel nacional, que desem-
pefen actividades utilizando como soporte las tecnologias de la informacion y comunicacion para el contac-
to entre el trabajador y la empresa, sin que requiera la presencia fisica del trabajador en un sitio especifico de
trabajo.

Adicionalmente, la compafia obtuvo el sello de calidad “CHECK IN CERTIFICADO” otorgado por AES — Asocia-
cién de Empresas Seguras, certificado que es aplicable con el fin de demostrar el cumplimiento de todos los
protocolos de bioseguridad basados en la resolucion 000666 del 24 de abril del 2020 del Ministerio de salud y
proteccion social de Colombia.

ISO/IEC 17065

ISO/IEC 17065:2012
20-CPR-004




CONSOLIDADO NACIONAL

COVID_IS I Aﬁo 202‘ @ casosaistapos 2,435

% Casos aislados
*100 colaboradores: 22.42%

Los datos presentados, corresponden a la informacion

tomada de Enero a Diciembre del ario 2021. toraLpositivos 1.191

% Casos positivos
*100 colaboradores: 11%

Los fallecidos corresponden a las Regionales de:
Regional Occidente:

o \F

- Cali
1 - Palmira
Regional Oriente:

1 - Bucaramanga
Regional Antioquia:
1 - Medellin
Regional Centro:

2 - Bogota
Regional Caribe:

5 - Barranquilla

TOTAL POSITIVOS RECUPERADOS 1.23 8
% Positivos de recuperados: 100%

\?

TOTALFALLECIDOS 2]
% Casos fallecidos del total
de casos positivos COVID-19: 2%

\o?

Informacién obtenida desde nuestro sistema E-Satellite APOLO,

AXA Colpatria y brindada por el drea de SSTYA de la compairiia.
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Planes de Mitigacion

Durante el ano 2021 la compania continuo desarrollo
diferentes planes de mitigacién contra el COVID-19
con el fin de proteger y salvaguardar la salud y
bienestar de todos los colaboradores.

Reporte diario de condicion
de salud en app

SARA Saludye g

Entrega de EPIS:

Mascarillas N85, tapabocas
@ desechables, protectores

faciales y kit de desinfeccion

Certificados Protocolos
de Bioseguridad

Parrilla de Comunicacién:
Se desarroll6 una parrilla
de comunicaciones

Aplicacion de pruebas de
antigenos y PCR:

Aplicacion de pruebas PCR a
colaboradores asintomaticos que

hacen parte del cerco epidemiologico.

Reporte de estado de vacunacion a
través de

Informaciéon: se cred un curso virtual de

bioseguridad

Indicador propio



DIMENSION SOCIAL



DIMENSION SOCIAL

Esta dimension cobra un inmenso valor para la estrategia de sostenibili-
dad de Seguridad Atlas; esto teniendo en cuenta que las caracteristicas de
las operaciones de nuestra empresa en mas de un 95% estan centradas
en su gente y de ahi que todas sus problemdaticas, necesidades y expecta-
tivas son consideradas como de primer nivel para la organizacion.

En continuos andlisis realizados al programa de RSE tanto la pertinencia
como la oportunidad y el impacto en la sostenibilidad de la empresa han
sido los criterios fundamentales para definir que la primera linea de
atencién esta encabezado por nuestra gente, por lo que esta dimension
esta basada en un alto porcentaje en todas las practicas que desarrolla-
mos en dicha materia al interior de la organizacion.

Entre ellas las mds destacadas son:

Capacitacién bajo metodologias presencial y virtual
Formacién para el trabajo

Programa de Bienestar a empleados y sus familias
Derechos Humanos

Plan de beneficios

Desarrollo en Competencias laborales




CAPACITACION
Y ENTRENAMIENTO

Inversion realizada en
Capacitacion

Con la finalidad de contribuir al logro de los objetivos estratégicos
de la empresa, el desarrollo individual de sus trabajadores, la
satisfaccion de cliente interno y externo a través del fortalecimiento
de competencias laborales y la actualizacién de cursos para el 96,5%
personal operativo enmarcado  en el cumplimiento de los Media de horas de formacion por
requisitos establecidos por la Superintendencia de Vigilancia y empleado
Seguridad Privada. Seguridad Atlas cuenta con un departamento
que lidera los procesos de Desarrollo Humano y de Gestion de
Conocimiento al interior de la organizacion.

Cumplimento del100 %
Durante el afio 2020, a partir de la emergencia sanitaria por La &l Flem Amuisl| G Fermereem
Covid-19, la organizacién se vio en la necesidad de restructurar su (ivremaiians wiiue)
abordaje al proceso de formacién y orientarlo hacia la modalidad
virtual y a distancia con la finalidad de dar continuidad al proceso
y asi mismo, proteger la vida y la salud de nuestro personal dando

cumplimiento a los lineamientos del Gobierno Nacional. EEmEn® CEl7AT-S

en la participacion del Plan de

iz iz . . Formacion
La transicion del proceso de formacion presencial a una modalidad

virtual, satisfactoriamente evidencio un incremento del 490% en la
participacion del personal con relacion al 2019, al obtener 66.886
vinculaciones al Plan Anual de Formacion y un cumplimiento del
100% en las actividades formativas programadas. Estos hallazgos
nos muestran que este proceso de transicion propicio una acelera-
cién hacia una mayor trasformacion digital en nuestro personal.

Participacion de 70.935
al plan de formacion



GESTION DEL CONOCIMIENTO

diversos planes de formacién y capacitaciones:

[

.

2020 2021

82.832 89.231
L]

A través de los programas que conforman el proceso de
formacién en la organizacion se logré la vinculacion de
89.231 participaciones, lo cual significo un incremento de

7.7% con respecto a la participaciéon obtenida en el 2020.

En materia de formacion la compania aproveché cada
uno de los recursos asignados, asi como los patrocinios y
convenios establecidos con instituciones educativas,
gestionando procesos de formaciéon  sincronicos
“Webinar” y licencias virtuales académicas, lo cual nos
permitié6 tener una mayor cobertura en los temas
brindados al personal. Asi mismo el Campus Virtual

UniAtlas fue el protagonista principal en la formacién del
personal operativo y administrativo, dando soporte a los
planes de formacion, Jornadas de Desarrollo, Inducciones
y Reinducciones Corporativas, entre otros.

De igual manera, se continué con el desarrollo de los
Cursos de Seguridad que responden al cumplimiento de
nuestros requisitos legales y con los procesos de
Certificaciones en Competencias laborales con el SENA y
asignaciones de Auxilios educativos que aportan al
desarrollo profesional de nuestro personal.

Durante el afo 2021, Seguridad Atlas continud
gestionando el conocimiento del personal con los



INVERSION Y
APOYO EDUCATIVO

Durante el afio 2021, la compania reactivéd la asignacion de
auxilios educativos, la cual habia sido suspendida en el 2020,
dada la emergencia sanitaria y las implicaciones econémicas
de esta para la organizacion.

En este periodo la empresa realizé una inversion en todos sus
programas de formacion de $873.518.420 , en los cuales se
encuentra incluido el programa de auxilios educativo con una
inversion de $ 50.787.154 y un impacto a 67 colaboradores
contribuyendo a su crecimiento profesional.

La asignacion de Auxilios Educativos tuvo un incremento con
respecto al afio 2020 del 40,2% en personas beneficiadas y del
55,2% en la inversion por este concepto.

% graduados
A continuacion presentamos el impacto que han tenidos los Afio Benfeiciados | Graduados | vs % beneficiados
auxilios educativos en el crecimiento personal y profesional de impactoen el 2019 179 34 19,0%
los colaboradores durante los dltimos tres afos, presentando apoyoala 2020 S B 30,0%
las cifras de las personas beneficiadas vs. aquellas que se han formacion 2021 o7 1o 14,9%
logrado graduar con el apoyo brindado por parte de la académica

N Consolidado
organizacion:

afios 19,6%
2019, 2020,2021




KITS ESCOLARES

Con el objetivo de apoyar la educacion de los hijos de nuestros
colaboradores operativos que actualmente se encuentran en edad
escolar, la compania en el afo 2021, realizd una inversion de
$230.205.660 para la entrega de 7.650 kits escolares, que fueron
entregados a nuestro personal.

Inversion:

$230.205.660
2021




Programa de
Competencias Laborales

Seguridad Atlas continua siendo lider en el proceso de Certifica-
cién de Competencia Laborales. Durante este periodo certificéd a
través del SENA a 300 Colaboradores en la Norma de Control de
Acceso, este proceso verifica y certifica las habilidades,
destrezas y conocimientos que tiene una persona para la
prestacién del servicio.

Estar certificado en Competencias Laborales refleja en una serie
de beneficios para nuestro colaborador que es certificado:

Ser reconocido socialmente en la competencia que ha adquiri-
do en el ejercicio laboral.

Adquirir y desarrollar habilidades para desempefiarse en su
trabajo con la competencia esperada.

Identificar qué competencia debe adquirir, desarrollar y generar
oportunidades de aprendizaje permanente.

Mayores posibilidades de promociones y planes de desarrollo al
interior de la organizacion.

300 Normas 15
Certificados en Control de Accesos Evaluadores de Total certificados Invertido 2021
Competencias Servicio al Cliente Competencias
laborales 2020 Laborales

802 $25.500.000




GESTION DEL CONOCIMIENTO

Nuestro Campus Virtual UniAtlas aprovechando las
herramientas tecnolégicas contribuyé a la integracion,
creacion y transferencia de conocimiento colaborativo al
servicio de la gestion del conocimiento de la organizacion.

El Campus virtual UniAtlas es tendencia en los procesos de Se regisraron faneamos Ororgamos e eaaron
formacion en Seguridad Atlas y en el 2021 tomé cada vez usuarios nuevos diplomados insignias
mas impulso con el lanzamiento de 30 curso nuevos,
brindando a cada trabajador a nacional el poder acceder N
a los procesos de formaciéon con mas flexibilidad para 2>,
ajustarlo a su ritmo de aprendizaje. Por eso, no es de
extrafiar, que nuevamente alcanzamos unas cifras
significativas con relacién a los afos anteriores: Logramos -
con relacién al 2020 un incremento del 5.7% en los trabaja- Reinducciones Inducciones
dores impactados con 12.610 empleados que se vincularon 4685 JID 4184 Op
y con una participacién de 70.935 vinculaciones. /05 fenadmin 2 hdmin
A continuacion compartimos los mejores logros: .
Impactamos en:
Admén. 99%
68,392 70.935
2,079 Participaciones Participaciones 4.040% t
1137 PO'UC‘Z;CZ‘ONQS e 10,077 12.610 Fartepagienes I BEE:
Participaciones e Tmb‘c'::gores Trabajadores Trabajadores 5,7% t
Tmb;ﬁfdms Trabajadores Trabajadores
[ 2017 ] 2018 [ 2010 ] 2020 C2021



GESTION DEL CONOCIMIENTO

Con el objetivo transmitir los principales conocimientos corporativos y operativos que aporten al desarrollo de las
competencias y que permitan desempenarse en el cargo con idoneidad de acuerdo a los pardmetros estableci-
dos por la empresa, a continuaciéon presentamos las dreas de conocimiento y su propésito organizacional:

Fortalecer la competencia en GIR y Seguridad,

que permita al personal identificar y evaluar los
Fortalecer los conocimiento del Sistema

de Seguridad, Salud en el Trabajo y
Gestién Ambiental, que minimicen los
impactos y riesgos asociados a la

Afianzar un modelo de habilidades riesgos y conocer los estados de la seguridad Gestionar el conocimiento para el uso de

gerenciales en los lideres Atlas, que le que puedan llegar a afectar el normal desarrollo

herramientas TIC en los procesos de trabajo
permitan una alineacion, cohesion, de las operaciones y continuidad del negocio, con el objetivo de mejorar la eficiencia en su
efectividad en la comunicacién y rentabilidad y los bienes, mediante la aplicacion entorno profesional cotidiano.
cumplimiento de metas en su equipo. de medidas de proteccion coste efectivas y [prestociopidelisenvicios

monitoreo de las mismas.

Habilidades Gestidnriesgos SSTYA Habilidades
generales y seguridad




nz

Proporcionar en los colaboradores los
conocimientos que aportan al
mejoramiento de los procesos productivos
y administrativos de la organizacion.

p
Gestion
.
empresarial

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Con el objetivo transmitir los principales conocimientos corporativos y operativos que aporten al desarrollo de las
competencias y que permitan desempenarse en el cargo con idoneidad de acuerdo a los pardmetros estableci-
dos por la empresa, a continuaciéon presentamos las dreas de conocimiento y su propésito organizacional:

Proporcionar los conocimientos y
herramientas que aporte al desarrollo
personal del colaborador y su grupo
familiar

Desarrollo
personal

Proporcionar herramientas que contribuyan a obtener
un resultado en atencion y servicio al cliente, hacia
una mejor toma de responsabilidades personales para

asumir el servicio como una cultura.

Profesionalizar el proceso de ventas con el fin de que el
consultor comercial pueda desarrollar exitosamente
todos los pasos de la venta y asi cumplir con los
presupuestos definidos

Gestion
comercialy
servicio al cliente

Proporcionar en los colaboradores los
conocimientos que aportan al mejoramiento de los
procesos productivos, administrativos de la

organizacién y de cumplimiento legal, como:

Curso derechos humanos
Curso SARLAFT actualizacién
Derechos humanos: por medio de la diversidad e
inclusion
Procesos de Induccion y Re-induccion corporativa y
en seguridad y salud en el trabajo

Procesos/
requerimientos
corporativos



HORAS DE FORMACION

Dando continuidad al desarrollo de los diferentes programas de Formacién, conformados por: Planes de
Formacién, Cursos de Seguridad, Capacitaciones, Webinars, Auxilios Educativos, Jornada integral de desarrollo,
inducciones corporativas y competencias laborales SENA, etc. Se impacto a nivel nacional tanto para el personal
administrativo y operativo con una Media de horas de Formacién por empleado del 96,5%.

Con relacién al ano 2020 se tuvo un decremento del 0,7%, debido a la disminucién en el nimero de colaboradores
que requirieron realizar el curso de seguridad privada ya que para este afo se encontraba con vigencia y adicional-

mente, durante el afio 2021 se incremento la tasa de rotacién de personal prescindiendo la actualizacion del curso
por parte de este grupo poblacional.

Horas de formacion

Ndmero total de horas de

97,2
84,7 96,5
60,1 ; B .
457 Media de horas formacion proporcionadas a
de formacién por = los empleados
empleado
07% NGmero total de empleados

2017 2018 2019 2020 2020

L—A“




MEDIA DE HORAS DE FORMACION
POR CATEGORIA LABORAL

La media de horas de formacion para el personal Operativo
fue del 95,8% y para el administrativo del 106,56% . Teniendo en
cuenta que para el personal operativo siempre se ha tenido
unos altos estandares de formacion  exigidos por la
Superintendencia de vigilancia y Seguridad Privada, para el
afo 2021 se tuvo un incremento en la ejecucion de
programas de formacion para el personal administrativo
que aportard al desarrollo de las competencias requeridas.

106,5%

Personal Personal Personal
Operativo Administrativo  Administrativo

personal
Operativo

MEDIA DE HORAS DE FORMACION 196.7% 06.4%

96.4%

POR GENERO 102%

La media de horas de formacion por Genero se vio

representado con un 96,7% para el personal femenino y un \ \
96,4% para el personal masculino, siendo un poca diferencia bersonal personal borsonal personal
entre genero que representa una forma equitativa en el femenino femenino masculino masculino

impacto para los procesos de formacion.




FORMACION Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS

Evaluacion de Desempefio y Competencias

Con la finalidad de fortalecer las competencias y habilidades de nuestro personal, la compania llevé a cabo su
programa de Sistema de Evaluacion de Desempenio, para identificar el nivel de eficiencia en el cumplimiento de las
responsabilidades del personal en sus cargos y grado de ajuste a las competencias corporativa, permitiéndonos
generar los planes de desarrollo requeridos para nuestro personal.

86,7% 88,39%

En el afo 2021 se obtuvieron los siguientes ]
Competencias

. . . Desempeno
resultados a nivel nacional: B nal

nacional

Estos resultados nacionales, nos indican que los colaboradores poseen un cumplimiento eficiente en sus responsa-
bilidades asignadas y poseen las competencias corporativas en un grado de ajuste adecuado para el cumplimien-
to de los objetivos organizacionales.

Planes de desarrollo

A partir de los resultados de evaluacion de desempefio publicados en el mes de agosto 2021, se inicié el plan
desarrollo individual hasta Julio del 2022, dado continuidad al proceso del fortalecimiento de las competencias del
personal que presenté brecha en la Evaluacion de Desemperio y de Competencias.

El estatus del proceso a Diciembre del 2021, se logré un:

Avance del 58% en los planes de desarrollo sobre las 262 Competencias y criterios de Desempefio reportadas




Estas practicas estan alineadas
al principio 1y 2 del Pacto Global de la ONU

DERECHOS HUMANOS

Seguridad Atlas tiene como compromiso proteger los Derechos Humanos en el cumplimiento de nuestra operacion.
Nuestra organizacion asume una Politica de Derechos Humanos, desarrolla la normativa interna, designa los
recursos y estrategias que sea necesarios para la implantacion efectiva de los compromisos aqui involucrados en
garantizar la NO violacién de los Derechos Humanos.

Nuestro compromiso con los Derechos Humanos se ve reflejada en la certificacion en la norma ISO 18788 Sistema de
Gestion de Operaciones de Seguridad Privada, el cual es un esténdar para la ejecucion de funciones y tareas de
seguridad alineadas con buenas précticas de negocio, la protecciéon de los derechos humanos y la gestion de
riesgos, incluyendo las actividades propias de la prestacion de los servicios de las empresas de seguridad privada
y sus operaciones de proteccion a instalaciones o en el cuidado de las personas.

Seguridad Atlas asume su compromiso en respetar los Derechos Humanos, los derechos laborales , la libertad de
asociaciéon y negociacion colectiva establecidos en los diferentes principios a nivel mundial. Asi mismo, nuestras
practicas estén alineadas a los principios definidos por el Pacto Global de las Naciones Unidas, en el cual se
establece: “Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos fundamentales que se
reconocen internacionalmente, dentro de su entorno y deben garantizar y no permitir la vulneracion de estos en
ninguna forma”.

Aplicar el cumplimiento de nuestra Politica de Derechos Humanos, nos permite no solo satisfacer el
compromiso moral con nuestros grupos de interés, sino que también nos ha permitido atraer clientes
que van con nuestra misma lineq, cultiva la ética de los colaboradores aumentando su nivel de

motivacion y al mismo tiempo el crecimiento sostenible de la empresa.




m Estas practicas estan alineadas al principio 1y 2 del Pacto Global de la ONU

NUESTROS COMPROMISOS CON LA
POLITICA DE DERECHOS HUMANOS

Atlas propende por el cumplimento de la siguiente politica y enmarca su cumplimento con los
siguientes componentes:

Compromiso 1: Evitar practicas discriminatorias o que menoscaben la dignidad humana.

Compromiso 2: Erradicar el uso de trabajo infantil.

zar la equidad de genero.

Compromiso 4: Promover por la salud y bienestar de las personas.

Compromiso 5: Propender por un empleo justoy digno.

Compromiso 6: Apoyar y promover el respeto a los derechos humanos en los grupos de interés.

Compromiso 7: Respetar la libertad de culto, asociacién y preferencia sexual.

Compromiso 8: Promover la formacién y capacitacion en DDHH.




m Estas practicas estan alineadas al principio 1y 2 del Pacto Global de la ONU

EN SEGURIDAD ATLAS TRABAJAMOS POR:

Formacion

Nuestro Plan de Formacion brinda un cubrimiento en la
capacitacion en politicas, procedimientos especificos de
Derechos Humanos de la organizacion y su aplicacion a la
seguridad, permitiendo asi impactar a 10.945 colaborado-
res el cual equivale al 100% del personal de la organizacion.

Este plan de formacién estuvo conformado por los siguien-
tes programas en modalidad virtual, presencial y a
distancia en donde se desarrollaron los temas asociados a
Derechos Humanos, Politica de Derechos Humano, Politica

de no soborno, Codigo Etica, Linea Etica, entre otros: . o
Comunicacion

® Programa de Induccion Difundimos al 100% de nuestro personal y a los empleados
® Pensum de los Cursos de Seguridad de terceras organizaciones la Politica de Derechos
® Cursos virtuales en Derechos Humanos Yy Derechos Humano, Politica de no soborno, Cédigo Etica, Linea Etica,
® Humanos por medio de la Diversidad e Inclusion. como refuerzo a los conocimientos en materia de lucha
® Diplomado Uso de la Fuerza con énfasis en Derecho contra la corrupcion y cualquier forma de discriminacion.
® Internacional Humanitario Asi mismo, esta comunicaciones fueron difundidas con
® Programa de Re- induccion nuestros clientes y proveedores.

Mecanismos de reclamacion

Se obtuvieron 0 reclamaciones sobre Derechos humanos a través de la linea ética.




m Estas practicas estan alineadas al principio 6 del Pacto Global de la ONU

DESIGUALDAD Y DISCRIMINACION

Para Seguridad Atlas, la igualdad representa uno de los principales principios en nuestras prdcticas, dado que
estamos convencidos que la NO discriminacién nos hacen un lugar justo y ecudnime, convirtiéndonos en un lugar
agradable para trabajar; sobre todo que a nuestros colaboradores les permite desarrollarse como personas y

profesionales sin ningn tipo de diferencia, ni desigualdad.

A partir de este principio, las practicas en la cual aplicamos nuestra politica de diversidad e inclusion de nuestros
procesos de gestion humana, se ven evidenciados en:

Procesos de atraccion, seleccion, contratacion, promocion y retencion hasta su retiro, donde aplicamos las
practicas que fomentan el respeto e igualdad en nuestra organizacion.

&

Procesos de compensacion, en donde para la comparia NO existe diferenciacion alguna en las asignaciones
salariales sobre todo en cuestiones de género.

[
B

Procesos de formacion y comunicacion en donde se divulga nuestro codigo de ética, linea ética y politica de
derechos humanos, promoviendo el cumplimiento y compromiso con nuestros principios.

Sl

Monitoreo de los casos recibidos por discriminacion y/o desigualdad a través de la linea ética, el comité de
P convivencia y las denuncias notificadas al area juridica.

Através del Comité de Convivencia Laboral, se tiene definido los mecanismos para el manejo dado el evento que
se presenten o se reporten casos de discriminacion o desigualdad al interior de la compania.

[%} )

No se presentaron reportes de casos de disc




e‘.‘dos conla

@.“J\'-V Programa de Bienestar

R ponsabilidad Para empleados y sus familias
Social

Eventos realizados:

Cuadro de Honor

Dia Secretaria

Integrarte

Concursos en Familia Atlas *
Aniversario Atlas

Halloween en Familia
Celebracion dia del Guarda
Actividades Navidad

* Bingos, dia madre, dia padre, loteria,
trivia, amor y amistad, entre otros

-

4 )

J

Nivel de satisfacciéon: 4,6

Regionales N° personas \Yellelg
impactadas impactadas impactado
7 12701 $93.438.008

Personas impactadas
2020:8232 2021:12.701

Presupuesto invertido

2020:$49.400.105 2021: $93.438.008

Indicador propio

125



os con la

e“‘s
0«‘?‘
V&V
esponsabilidad
Social

292

Plan de incentivos

“Cuadro de
honor”

8
Auxilio de
lactancia

& 4

29 729

Permiso y auxilio
Bono de por defuncién

maternidad | de familiares

Presupuesto invertido:

1.621.416.001

R

35

Aucxilio no salarial

por muerte del
trabajador

Colaboradores impactados:

Calamidad
domeéstica

7.5?0

Auxilio
educativo

“Kit escolar”

Auxilio
al personal
hospitalizado




127

Plan de
Beneﬁcms

NGmero de beneficiados:
2020:18.510
2021:19.81

Presupuesto invertido:

$894.265.371 - 2020
$1.621.416.001 - 2021




ACOMPANAMIENTO AL COLABORADOR Y SU FAMILIA

Ase soriq Colaboradores asesorados y gestionados: 678
. Colaboradores pensionados vejez: 30
Pen S |ona| Colaboradores pensionados invalidez: 23

> Acompafiamiento familias colaboradores:
Asesorid Fallecidos covid : 21 [ Fallecidos otras causas: 20
Gestion calamidad domestica: 20 colaboradores $5.000.000

”
psicolog icu Seguimiento personal incapacitado a 180 dias: 74
colaboradores a nivel nacional

Acompdﬁdn‘ﬂento Servicios finebres brindados colaboradores y familias: 185
exequial No. Auxilio por muerte trabajador: 35 - $18.725.000

Indicador propio




Del 2019 al 2021 a la fecha
hemos beneficiado:

5 9 colaboradores
a nivel nacional

$180.554.142

Presupuesto invertido

Apoyamos al trabajador en su proceso
de adquisicion de vivienda, mediante el
acompanamiento y adjudicacion de un
auxilio econémico para el mismo.

- Ty






INDICE DE CONTENIDO GRI

Cédigo

Contenido

Pagina en memoria integrada

Estandar GRI

102-1
102-2
102-3
102-4
102-5
102-6
102-7
102-8
102-9
102-10
102-11
102-12

102-13

Nombre de la organizacion

Actividades, marcas, productos y servicios.
Ubicacién de la sede.

Ubicacion de las operaciones.

Propiedad y forma juridica.

Mercados servidos.

Tamanio de la organizacion.

Informacién sobre empleados y otros trabajadores

Cadena de suministro.

Cambios significativos en la organizacion y su cadena de suministro.

Principio o enfoque de precaucion

Iniciativas externas

Afiliacion a asociaciones

1
12,13,14,15

10

09,10

01

10,11

12,13,15,27,28, 29,32

29,30

36,37,39

2. ESTRATEGIA

102-14

102-15

Declaracion de altos ejecutivos responsables de la toma de decisiones

Principales impactos, risgos y oportunidades

04,05, 06,07

21,22,23



3. ETICA E INTEGRIDAD

102-16
102-17

Valores, principios, estandares y normas de conducta

Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas

44,48,50,51

4.GOBERNANZA

102-18
102-19
102-20
102-22
102-23
102-24
102-25
102-26
102-27
102-29
102-30
102-31
102-32
102-33

Estructura de gobernanza

Delegacion de autoridad

Responsabilidad a nivel ejecutivo de temas econdmicos, ambientales y sociales
Composicion del maximo 6rgano de gobierno y sus comités

Presidente del maximo 6rgano de gobierno

Nominacion y seleccién del maximo 6rgano de gobierno

Conflictos de Interés

Funcion del maximo érganode gobierno en la seleccion deobejtivos, valores y estrategia
Conocimientos colectivos del maximo drgano de gobierno

Identificacion y gestién de impactos econémicos, ambientales y sociales

Eficacia de los procesos de gestion del riesgo

Revision de temas econdmicos, ambientales y sociales

Funcion del maximo 6rgano de gobierno en la elaboracion de informes de sostenibilidad

Comunicacién de preocupaciones criticas

53,55,56
54,59
54,59, 60

54,55,56
56

54,55
57

54,59

59
59
59

58

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

102-40
102-41

102-42
102-43
102-44

Lista de grupos de interés

Acuerdos de negociacién colectiva

Identificacion y seleccion de grupos de interés
Enfoque para la participacion de los grupos de interés

Temas y preocupaciones clave mencionados

63,65
62, 65
64, 66

64
74,75,76,77,78,79, 80, 85

6. PRACTICAS PARA LA ELABORACION DE INFORMES

102-45

Entidades incluidas en los estados financieros consolidados



102-46 Definicion de los contenidos de los informes y las coberturas del tema 69,70,71

102-47 Lista de temas materiales nre
102-48 |7 Re expresion de la informacien en
102-49 Cambios en la elaboracién de informes 69,71
102-50 Periodo objeto del informe | 41
102-51 Fecha del dltimo informe 72
102-52 Ciclo de elaboracion de informes 69
102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe 129
102-54 Declaracion de elaboracion del informe de conformidad con los estandares GRI 7
102-55 | ndice de contenidos GRI [0
102-56 | Verificacion externa |

2011 Valor econémico directo generado y distribuido

202-1 Ratio del salario de categoria inicial estpandar por sexo frente al salario minimo local 27,29
205-2 Comunicacion y formacién sobre politicas y procedimientos anticorrupcion

205-3 | Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas

302-1 Consumo energético dentro de la organizacion 86, 87
303-5 Consumo de agua

89,90



GRI 305: EMISIONES

305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1) 91,92

307-1 Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental

4011 Nuevas contrataciones de empelados y rotacion de personal 33,34,35
403-2 Identificacién de peligros, evualuacion de riesgos e investigacion de incidentes

403-9 | Lesiones por accidente laboral | 95,96,97,98, 99,101,102, 103
403-10 [ Dolencias y enfermedades laborales 1" 93,94,100
404-1 Media de horas de formacién al afio por empleado 189
405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados

405-2 | Ratio del salario base y de la remuneracion de mujeres frente a hombres | 29,30,31,32
406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendida

410-1 Personal de seguridad capacitado en politicas o procedimientos de derechos humanos

418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del cliente y pérdida de datos del

cliente



www.atlas.com.co

o eguridad_Atlas @ GrupoAtlasSeguridad
9 SeguridadAtlasColombia Q SeguridadAtlasLtda

Seguridad Atlas Ltda. Transportadora de Valores  Atlas Tecnologia Ltda.
Teléfono: (2) 392 3000 Teléfono: (1) 597 8282 Telefono: 300 910 8007

las.com.co info@transvalores.com.co tecnologia@atlas.com.co




