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Carta del maximo

responsable

Es de suma importancia para nuestra empresa el
poder presentar a nuestros diferentes grupos de
interes este nuevo reporte de Responsabilidad
Social y sostenibilidad, que consolida nuestros
principales resultados en esta materia durante el
periodo 1 de enero a 31 de diciembre de 2015.

En él se pueden conocer de primera mano cudles han
sido nuestros logros, nuestros aciertos y de igual
manera aquellos temas en los cuales debemos
redoblar esfuerzos para alcanzar las metas
establecidas. Como tema importante hemos querido
dar el paso a la presentacion del reporte bajo los
estandares GRI G4, los cuales nos permiten
monitorear de manera clara y homogénea nuestros
logros y determinar cudles pueden ser nuestros
principales riesgos organizacionales, que puedan
afectar nuestra sostenibilidad como empresa.

Es asi como vemos por ejemplo la trascendencia que
tiene para nuestra operacidn, la calidad y el bienestar
de nuestra gente y su familia, convirtiéndolo de nuevo
en uno de sus principales grupos de interés. Por lo
anteriormente nombrado, incluimos una breve
resefia de los colaboradores que en ese periodo
estuvieron vinculados a libres asociaciones y de
como hemos cumplido a cabalidad con lo establecido
en su convencion colectiva, la cual cumple ya un afio
de haberse firmado. Asi mismo, resaltamos el éxito y
la gran acogida que ha tenido nuestro amplio y nuevo
plan de beneficios para al personal operativo.

De otro lado, es muy importante mencionar los
principales cambios que ha tenido un grupo de interés
tan sensible para la organizacion como su Gobierno
Corporativo, el cual ha tenido modificaciones en la
conformacion de la junta directiva y algunas
posiciones estratégicas. Estos cambios se han
realizado cumpliendo la vision de los Socios, para
reforzar la sostenibilidad y la perdurabilidad de
Seguridad Atlas.

Desde finales del afio 2014, nuestra junta de socios
decidio incluir en la junta directiva a profesionales
independientes con mucha experiencia en los
procesos mds importantes de la estrategia. Es asi
como la nueva junta directiva quedod conformada por
5 miembros, tres externos y 2 socios, para tener la
mayoria de miembros independientes. Hoy en dia el

presidente de la junta Directiva es uno de sus
miembros independientes. De igual manera, la
presidencia del grupo corporativo inicia el proceso
estratégico y nacen las Gerencias Corporativas de
los procesos de soporte para atender las diferentes
unidades de negocio en las siguientes areas: Juridica;
Tecnologia de la informacion y comunicaciones;
Auditoria; Mercadeo y la parte Administrativa y
Financiera. Con estos cambios se pretende
basicamente colocar a la compaiia a la vanguardia
de un mercado altamente competitivo, agresivo e
innovador.

Seguidamente es importante mencionar que en
materia de logros hemos alcanzado, por segundo
afo consecutivo, el premio CEMEFI como empresa
ejemplar con su programa de RSE en América Latina,
recibido en México D.F. Es importante mencionar
que este reconocimiento se recibe gracias a la
implementacion y consolidacion del programa
INTEGRARTE el cual fue exaltado y expuesto en el
Congreso Latinoamericano de RSE como caso de
éxito.

Finalmente, seguimos en el camino de consolidar
nuestro liderazgo en Colombia en materia de
Gestion de Riesgos y Seguridad Privada, creando
nuevos servicios que permitan incrustamos de
manera mas cercana a la cadena de valor de
nuestros clientes y estamos seguros que los logros y
refos presentados en esta memoria, sin duda
alguna, seran la base para seguir construyendo uno
de los mejores lugares para trabajar en Colombia y
América Latina.

Mil gracias,

‘400.‘. Il‘/d‘-‘x
IR0 AT

Luis Fernando Betancour G.
Presidente - Grupo Atlas de Seguridad Integral
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Carta de la

Gerencia
General

Estamos compartiendo con ustedes
nuestro nuevo Informe de Sostenibilidad y
Responsabilidad Social correspondiente
al periodo 2015. En él se presenta de
manera general y practica, todo el
conjunto de actividades que nuestra
empresa tiene establecidas con cada
grupo de interes.

En el presente reporte toda nuestra gente puede encontrar a verdadera empresa que
s0mMos, pues resume todas nuestras mas importantes practicas organizacionales en
donde su mayor énfasis es su gente. Asi mismo, vemos con inmensa satisfaccion como
cada vez mas el plan de beneficios tiene una mayor cobertura y sus beneficios durante
el periodo en mencion han generado un importante impacto para nuestra gente y su
familia.

Recibimos con satisfaccion la recertificacion de FENALCO SOLIDARIO para nuestro
programa de RSE y de igual manera el reconocimiento como empresa ejemplar para
Ameérica Latina, el cual fue entregado en Ciudad de México. Asi mismo hemos alcanzado
el segundo ano de la Convencion Colectiva firmada con el personal operativo.

Los invito a seguir trabajando con tesén y empefio en cada uno de sus cargos y a
mantener su total credibilidad y compromiso en nuestra empresa; estamos seguros que
el futuro que nos avizora esta lleno de éxito.

Finalmente, agradezco a todos y cada uno de los colaboradores que hoy hacen posible
esta gran empresa y espero que nuestros diferentes grupos de interés puedan conocer
de manera mucho mas cercana a Seguridad Atlas a través de este nuevo reporte de
Sostenibilidad y Responsabilidad Social, el cual hemos preparado con maximo cuidado y
bajo la verificacion del ICONTEC como un reporte verdadero, fidedigno y sin visos de
posibles errores.

Mil gracias.

Luis Fernando Garcia Tarquino
Gerente General Seguridad Atlas Ltda
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Declaracion de conformidad { }
informes de verificacion ‘

independiente icontec

Internacional

Declaracion “De Conformidad” con la Guia GRI G4

Informe de Sostenibilidad y Responsabilidad
Social Empresarial 2015 SEGURIDAD ATLAS LTDA

Este informe ha sido preparado exclusivamente en interés de la empresa SEGURIDAD ATLAS LTDA.

Se ha realizado la revision de la adaptacion de los contenidos del Informe de Sostenibilidad y Responsabilidad Social Empresarial
2015 de la empresa SEGURIDAD ATLAS LTDA de acuerdo a lo sefialado en la Guia para la elaboracion de Memorias de
Sostenibilidad de Global Reporting Initiative (GRI) version G4 y el procedimiento para la verificacion de informes de sostenibilidad
elaborada por ICONTEC INTERNACIONAL.

La preparacion, el contenido y la declaracion de opcion “De conformidad” Esencial del Informe verificado, es responsabilidad de
la direccion de la empresa SEGURIDAD ATLAS LTDA; asi como definir, adaptar y mantener los sistemas de gestion y el control
interno de los que se obtiene la informacion.

Nuestra responsabilidad es emitir un informe independiente basado en los procedimientos aplicados en nuestra revision
limitada, la cual se planed y se llevd a cabo de acuerdo con el protocolo para el Servicio de Verificacion de Reportes de
Sostenibilidad de ICONTEC INTERNACIONAL, basado en las directrices del GRI.

El alcance del compromiso de aseguramiento se desarrolld segun lo acordado con ICONTEC INTERNACIONAL. Incluyo la
verificacion de una muestra de las actividades descritas en el reporte y, una revision de la aplicacion de los principios y los

contenidos basicos generales y especificos que presentan el desempefio en sostenibilidad del periodo 2015-01-01y 2015-12- 31.

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de revision y verificacion de la informacion presentada en el Informe de Sostenibilidad y
Responsabilidad Social Empresarial 2015, que nos permite emitir una conclusion sobre la naturaleza y alcance del cumplimiento
de los principios de transparencia por parte de la organizacion y una conclusion sobre la fiabilidad de sus contenidos basicos.

El trabajo de revision ha consistido en la recopilacion de evidencias, e incluy o entrevistas confirmatorias en los diversos procesos
de la empresa, responsables de la determinacion de materialidad y del enfoque de gestion que han participado en la elaboracion
del Informe de sostenibilidad. El énfasis recayd en la fiabilidad de la informacion. lgualmente se incluyé la consulta de los
principales grupos de interés, trabajadores y gobierno corporativo, por medio de entrevistas.

La verificacion externa fue conducida por el equipo de ICONTEC INTERNACIONAL entre el 2016-06-21 al 2016-06-24 en la ciudad
de Cali, Valle del Cauca, Colombia.

A continuacion se describen los procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestreo, que se aplicaron para alcanzar
nuestras conclusiones:

* Lectura y revision previa del Informe de Sostenibilidad y Responsabilidad Social Empresarial 2015 terminado; para la revision
de |a actividades realizadas por SEGURIDAD ATLAS LTDA con relacion y consideracion de sus partes interesadas, asi como la
cobertura, relevancia e integridad de la informacion en funcion del entendimiento de la empresa de los requerimientos de sus
grupos de interés. Elaboracicn del plan de verificacion, presentado a la empresa el 2016-06-22.
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* Andlisis de la adaptacion de los contenidos del Informe a los criterios “de conformidad” con |a “Guia Para la Elaboracion
de Memorias de Sostenibilidad” del Global Reporting Initiative —GRI- en su version G4.

* Reuniones con el personal responsable de los diferentes contenidos que integran el Informe, para conocer los enfogues
de gestion aplicados y obtener la informacion necesaria para la verificacion externa. Se desarrollaron 12 entrevistas con
los procesos responsables de las actividades seleccionados. En nuestro ejercicio de verificacion los dias 2016-06-23 y
24,

¢ Andlisis del proceso de disefio del Informe de Gestion y de los procesos para recopilar y validar los datos asi como
revision de la informacion relativa a los enfoques de gestion aplicados a los contenidos reportados, realizado el
2016-06-22.

* Comprobacion, mediante la seleccidn de una muestra, de la informacion cuantitativa y cualitativa de los contenidos
basicos especificos incluidos en el Informe, y comprobacion de que los que corresponden con |os criterios establecidos
en la Guia. Dicha comprobacion incluyo G4-ENS; G4-EN18; G4-EN31;G4-LA12; G4- PRI; G4- HR2; G4- HR7, G4- S09

* Contraste de que el contenido del Informe no contradice ninguna informacion relevante suministrada por la empresa en
la documentacion analizada.

= Se realizaron entrevista con dos grupos de interés: gobierno corporativo y nuestra gente, las cuales se llevaron a cabo
los dias 2016-06-23 y 24 a través de entrevistas telefanicas y presenciales.

Conclusion:

Como resultado de nuestra revision limitada se concluye que el Informe de Sostenibilidad y Responsabilidad Social
Empresarial 2015 de la empresa SEGURIDAD ATLAS LTDA ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de
acuerdo con la “Guia Para la Elaboracion de Memorias de Sostenibilidad” del Global Reporting Initiative —GRI- en su version
G4, cumple con los principios para su elaboracion, y es fiable de acuerdo a los procedimientos realizados. No existe
informacion que nos haga creer que los aspectos revisados descritos contienen errores significativos.

El alcance de una revision limitada es substancialmente inferior a una auditoria. Por lo tanto, no proporcionamos opinion de
auditoria sobre el Informe de Sostenibilidad y Responsabilidad Social Empresarial 2015.

Se le ha entregado a la organizacion un informe detallado de los aspectos por mejorar para la realizacion del informe,
encontrados en nuestro gjercicio de verificacion.

Independencia:

Condujimos el trabajo de acuerdo con los lineamientos establecidos en nuestro codigo de ética, el cual requiere, entre otros
requisitos, que los miembros del equipo de verificacion, como la firma de aseguramiento, sea independiente del cliente
asegurado incluyendo los que no han sido involucrados en el reporte escrito. El cadigo también incluye requisitos
detallados para asegurar el comportamiento, integridad, objetividad, competencia profesional, debido cuidado profesional,
confidencialidad y comportamiento profesional de los verificadores. Icontec Internacional tiene sistemas y procesos
implementados para monitorear el cumplimiento con el codigo y para prevenir conflictos relacionados con la
independencia.

Restricciones de uso y distribucion:

El presente informe ha sido preparado exclusivamente para efectos de dar aseguramiento sobre el contenido del Informe
de Sostenibilidad y Responsabilidad Social Empresarial 2015 de [a empresa SEGURIDAD ATLAS LTDA, para el gjercicio anual
terminado 2015-12-31; de acuerdo a lo sefialado en el procedimiento para la verificacion de informes de sostenibilidad
elaborado por Icontec Internacional y no puede ser destinado para ningun otro propdsito.

Nuestro informe se realiza unica y exclusivamente para su presentacion ante las partes interesadas lectores del Informe de
Sostenibilidad y Responsabilidad Social Empresarial 2015 y no debe ser distribuido o utilizado por otras partes.

ICONTEC Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion.

JUAN FELIPE MORA
Director Regional Sur Occidente
Fecha 2016-06- 25
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d P Seguridad Atlas es una compafia de seguridad privada con mas de
d_ Q ulenes 40 afios de experiencia en el mercado ofreciendo soluciones integrales
so m os? de seguridad y prevencion de riesgos en los diferentes sectores y

2 centros economicos del pals a traves de sus 24 sucursales ubicadas a

lo largo del territorio nacional, manteniéndose a la vanguardia en los
programas de mejoramiento continuo y garantizando una excelente
prestacion de sus servicios.

Su razén de ser se ha basado en el desarrollo del ser humano haciendo énfasis en la
calidad y la tecnologia de punta, para brindar tranquilidad y confianza a sus clientes;
corroborando su posicion como una organizacion de clase mundial a través de un
amplio portafolio de productos y setvicios en gestion de riesgos y seguridad integral.

MISION % VISION VALORES !
CORPORATIVOS

Somos una organizacion de Consolidarnos en
seguridad privada con América Latina como .
it i o i ® |nnovacion.

credibilidad en la Gestion una organizacion de
Integral de Riesgos; seguridad privada de ® Responsabilidad Social.
ofrecemos soluciones clase mundial en la
innovadoras, actuamaos con Gestion Integral de ® Profesionalismo.
responsabilidad social Riesgos. )

P y g ® [ntegridad.
generamos valor para
nuestros clientes y socios. ® Pasién por el servicio.

PROMESA DE VALOR

Apoyamos la continuidad del negocio y generamos valor a nuestros clientes a través de
la gestion integral de sus riesgos, el disefio de soluciones para control, prevencion,
proteccion y prediccion, incrementando |a costo-efectividad de sus procesos mediante la
combinacion de tecnologia, conocimiento y talento humano.

- ATRIBUTOS DEL L
PRODUCTO Y/0 SERVICIOS RELACIONES IMAGEN

® |ntegrador de tecnologia, conocimiento ® Excelencia en el servicio. ® |ntegridad.
y talento humano.

® Conectividad con el cliente. ® Responsabilidad Social.
® Gestion de riesgos y continuidad del negocio.
® Socios de largo plazo. @ Credibilidad.
® [nnovacion.
® Dinamismo.
@ Amplio cubrimiento. :
v

Costo - efectividad.
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Diagrama de responsabilidad

social empresarial

Este es el diagrama del sistema de gestion de la organizacion, el cual se integra desde la filosofia de RSE
como eje articulador, incorporando cuatro (4) pilares fundamentales: Buenas Prdcticas de
Administracicn, Codigo de Buen Gobierno Corporativo, Cadigo de Etica y Protocolo de Familia, desde una
perspectiva de Gestion Integral de Riesgos y soportado por el Sistema Integrado de Gestion SIG.
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Nuestras unidades

de negocio

P s
AT UAS B ProTECCION

PROTECCION DE INSTALACIONES Y PERSONAS

Desarrollamos e implementamos sistemas de
proteccién, prevencion y control de los riesgos
que atentan contra los bienes y recursos mas
importantes para nuestros clientes.

Somos lideres en el sector de la seguridad, con soluciones
innovadoras en Seguridad Fisica, Escoltas y Caninos
Especializados, adaptadas a las medidas y requerimientos de
nuestros clientes. Contamos con personal altamente
calificado en gestion de seguridad en los diferentes sectores
economicos.

Nuestro enfoque responde a las normas internacionales de
seguridad, calidad, salud ocupacional, seguridad industrial y
medio ambiente. Gracias a nuestra metodologia registrada
ADMIRA®, Administracion Integral de Riesgos Atlas, estamos
en capacidad de gestionar los riesgos de nuestros clientes lo
que nos permite ser el aliado estratégico perfecto para
garantizar la continuidad de su negocio.

respaldo confiabilidad

SERVICIOS

ESCOLTAS i
SEGURIDAD FisICA ESPECIALIZADOS
» Guardas y Supervisores. ® SO e wheterton o
explosivos.
- guz‘c;a{ggn ® Escoltas con vehiculo
P blindado o sin blindaje. e Defensa controlada.

en Linea Atlas.

e Carga Critica.
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ATIAS m TECNOLOGICA

SEGURIDAD ELECTRONICA E INGENIERIA DE PROYECTOS

Disefiamos y ponemos en marcha soluciones costo - efectivas basadas en plataformas tecnolégicas que
permiten la gestion de los riesgos, optimizacicn de costos y telecomunicaciones eficientes a nuestros
clientes.

Somos especialistas en proporcionar los mejores
desarrollos tecnoldgicos existentes en el mercado
nacional e internacional, adaptandolos a las
necesidades de nuestros clientes, gestionando
eficientemente los recursos y marcando la diferencia
con las soluciones que implementamos. Gracias al
respaldo y entrenamiento de los mas reconocidos
fabricantes en tecnologia de ultima generacion a nivel
mundial, asi como al profesionalismo de nuestro
personal experto en diferentes disciplinas con
presencia en todo el pais, logramos ser la mejor opcion
para nuestros clientes.

SERVICIOS
» Monitoreo de Alarmas.

o Gestion de Movilidad - GPS.

e Verificacion de Video Remoto - VVR.

» Sistemas de Integracion y Automatizacion.
* Proteccion Perimetral.

® Deteccion de Incendios.

» Circuito Cerrado de Television - CCTV.

o Control de Acceso.

! Andlisis
Helrealimentazion

Temilifieaiz ltin gy,

GESTION DE RIESGOS Y CONTINUIDAD DE NEGOCIOS

Proporcionamos  soluciones en  Gestion )
Integral de Riesgos alineadas conlos objetivos RIESGOS ‘
estratégicos de nuestros clientes, logrando
detectar oportunamente aquellos riesgos que
pueden afectar las compafiias, mediante la s p"%

generacion de estrategias que permitan e .
asegurar la continuidad de su negocio. Elpitingzon “

Evaliccidn
Diserio

|
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SERVICIOS

Contamos con nuestra propia metodo-

logia para la gestion integral de riesgos @ Asesorias y Consultorias en Gestion Integral de Riesgos.
ADMIRA®, con su implementacion es

posible analizar, diagnosticar, imple- ¢ Administrador de Riesgos Atlas. E
mentar y retroalimentar sistemas de

gestion de riesgos confiables. Nuestro

® Licenciamiento Plataforma ADMIRA®.

personal altamente especializado en el
manejo de crisis y continuidad de
negocio le brindara la tranquilidad de * Evaluacion a Planes de Emergencia y Continuidad del Negocio.
obtener un diagndstico de sus riesgos y

contar con un aliado estratégico en ® Capacitacién, Formacion y Entrenamiento en

Gestion Integral de Riesgos. Riesgos y Seguridad Integral.

® Auditorias a Sistemas de Gestion de Riesgos y Seguridad.

" 1N
AT1/ASINVESTIGACIONES |~

INVESTIGACIONES SERVICIOS

Ofrecemos servicios altamente calificados en
el campo de la investigacion y areas forenses
para la toma de medidas preventivas, ® Estudio de Confiabilidad a Personas o Proveedores.
acciones administrativas y/o legales por actos
delictivos en contra de personas naturales y/o

e |nvestigacion Especifica.

e Examen Psicofisiologico Forense o Poligrafo.

jurdicas. ® Medios Técnicos Probatorios y Ciencias Forenses.
Nuestra metodologia esta enfocada a obtener e Métodos Técnicos de Apoyo.

resultados a través de expertos y profesionales que con

la ayuda de equipos de lltima generacién, determinan e Seguridad Informatica.

los niveles de confiabilidad del personal con el fin de

prevenir, contrarrestar, detectar y mitigar factores e Qutsourcing de Seguridad en Procesos de Seleccion.
internos y externos que generan dafosy pérdidas en su

organizacion. ® Acompanamiento Integral en Procesos Judiciales
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Presencia

nacional

CIDADES ~ —

Todas nuestras lineas de negocio proporcionan servicios
de forma integral a nuestros clientes en cada una de

nuestras sedes. ® Cali - Sede Principal ® Medellin
® Buga ® Apartadd
® Tulua ® Barranquilla
® Palmira ® Cartagena

® Buenaventura ® Santa Marta

® Santander de Quilichao @ Bucaramanga

® Popayan ® Clcuta

e Pasto e Pereira

® Bogota ® Armenia
® |haguée ® Manizales
® Cota ® Cartago

@ Villavicencio

Contamos con presencia
operativa en mas de

8

municipios a nivel
nacional
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r~ La empresa viene realizando proyectos e iniciativas que
Tama No d e |a han fortalecido la posicion competitiva de la Compafifa,

generando un importante crecimiento y diversificacion

organizacion i

El pasivo total presenté un El patrimonio de la NHO VENTAS # DE EMPLE ADGS
crecimiento del Compaiiia aumento un —_ S 2 839 ,-f.?)!” 0 5 ! — I 0 3 8 c] —
l"h]c’/o “‘i,l'lgc’/o 14,7 /o 14,48 /o
frente al ano anterior. con respecto

E(r)\riz; gséteeae;es aumento al 2014. : $ 30420, 165 604

obligaciones laborales ) $ 31.919.695.099

@ Pasivos @ Patrimonio

Mapa de procesos

de la compaiiia

PROCESOS GERENCIALES

GESTION
INTEGRAL Gestidn Gestién de Gestién de Gestion Gestion MEJORA
DE RIESGOS Gerencial Mercadeo Seguridad de las de Calidad de Auditoria CON‘”NUA
instalaciones de SIG
0 5
i PROCESOS OPERATIVOS ]
Q
é Gestidn Gestion del Recurso Gestién de Formacion Prestacidn del E
3 Cometrcial Hurmano Desarrolio y RSE Servicio de Proteccidn E
w
2 Prestacion del Prestacion del Prestacion del Servicio de Gestion a.
J, Servicio de Tecnologia Servicio de Investigacidn Gestidn de Riesgos del Servicio m
w
:
w —
= PROCESOS DE SOPORTE o
SATISFACCION
DEL CLIENTE
RSE INTERNO

de la infor sy e '|?|=:au:'|c:nes Gestion de Logistica Gestién de Cobranzas Y EXTERNO



Comprometidos con

huestros
proveedores

Seguridad Atlas tiene un compromiso de crear
y mantener relaciones con los proveedores de
mutuo beneficio. En coherencia con este com-
promiso desarrollamos practicas en el 2015
para continuar con relaciones de largo plazo y
sostenibilidad en el mercado:

Nuestros proveedores estan categorizados como
proveedores de productos criticos los cuales son todos
aquellos que afectan directamente la calidad en la
prestacion de los servicios y los restantes se consideran
no criticos.

Infarma de
Sostanibilidad
5 _T'ERespansqblilizdna]E
acia .lmlfa[sssne”a Idai
Visitar sus instalaciones.
Planificar nuestras necesidades con antelacion.
Concretar lo que gueremos.
Verificar lo que enviamos y lo que recibimos
(especificaciones, productos, servicios o facturas)
evitaremos decepciones, devoluciones de
mercancias y malos entendidos.
Pagar con puntualidad.
Capacitacion.
Comunicacion bidireccional.

Evaluacion y retroalimentacion.

Planes de mejora.

Proveedores de Productos Criticos Atlas

Proveedores de Productos no Criticos

Compras Proveedores de Productos Criticos 2015

Total Proveedores Atlas _

$ 21.061.313.867

220

Reevaluacion de
proveedores 2015

9 s,
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Proceso de compras de

Seguridad Atlas Ltda

Nuestros proveedores son muy importantes en la cadena de
valor porque garantizan que nuestros servicios se presten de
acuerdo a los estandares de nuestro Sistema Integrado de
Gestion, 2 |a promesa de valor y que nuestros clientes logren
recibir y sentir 1a proteccion, confianza y tranquilidad que
ofrecemos con nuestros servicios, cumpliendo con nuestro
Programa de Responsabilidad Social Empresarial y sus
Grupos de Interes.

SOLICITUD ANALISIS
DE COMPRA DE MERCADO

COTIZACIONES NEGOCIACION
O LICITACIONES CON PROVEEDORES

ENTREGA DE PAGO AL
BIEN O SERVICIO PROVEEDOR

IDENTIFICACION
DE PROVEEDORES

ORDEN DE COMPRA
Y/O CONTRATO

ADMINISTRACION
Y RENEGOCIACION
PROVEEDOR
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Creacion de

nuevos cargos

® |efe Nacional Juridico Corporativo.

® Oficial de Seguridad de la Informacion n
y Ciberseguridad.

® Gerencia de Mercadeo Corporativa.

® Eldrea de Archivo, Correspondencia y Nomina deja
de depender de la Direccién Nacional de Talento
Humano y pasa a depender del Departamento
Administrativo y Financiero.

—  AGENCIA

La Agencia Ibagué pasa a
ser independiente ya que
antes estaba integrada a la
ciudad de Bogota.

Listas de Principios o Iniciativas

—  CORPORACION FENALCO SOLIDARIO DAGMA

Adhesion mediante un
convenio de adopcion de
zonas verdes en la ciudad de
Cali (Programa de adopcion del
parque Santander).

La Corporacion Fenalco Solidario nos
reconoce por segundo afo
consecutivo, gracias al desarrollo de
procesos de Responsabilidad Social y
nuestro compromiso con la sociedad y
el medio ambiente.
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PRINCIPIO

Principios del

Pacto Global

Estamos comprometidos con el Pacto Mundial de las Naciones Unidas
cumpliendo con los 10 principios universalmente aceptados en: Derechos
Humanos, Normas Laborales, Medio Ambiente y Lucha contra la Corrupcion
en las actividades y la estrategia de negocio de las empresas, asf:

PRINCIPIO

l

Las empresas deben apoyary Tenemos una postura definida en

respetar la proteccién de los derechos humanos, que hemos

derechos humanos proclamados estructurado de acuerdo con

en el ambito internacional. nuestras dreas y grupos de interés.
Las empresas deben Nuestra Politica de Compras incluye el
asegurarse de no ser respeto por los derechos humanos, que
complices en abusos a l esta enmarcado en una relacion de
los derechos humanos. crecimiento comercial sostenible.

PRINCIPIO

)

Las empresas deben respetar la
libertad de asociacion y el
reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacion colectiva.

En el 2014 se firmo la
convencion colectiva con el
sindicato Sintratlas.

PRINCIPIO

L

PRINCIPIO

)

Las empresas deben eliminar todas las formas lgualmente, mediante el Comité de
de trabajo forzoso u obligatorio. Etica y Convivencia Laboral
recibimos, investigamos y actuamos
En nuestro Manual de Etica y Politica de No para contrarrestar las
Soborno, establecemos los principios de cada inconformidades de manera
colaborador que ingresa a trabajar a nuestra confidencial teniendo en cuenta
empresa. El colaborador acepta el siempre los principios de
cumplimiento de estos principios al tiempo imparcialidad, confidencialidad,
que reforzamos la informacion durante la manejo integral de la informacion y
induccion presencial en la empresa. toma de decisiones objetivas.
Las empresas deben : Incorporamos como criterio de seleccion de
abolir en forma | proveedores, el no incurrir dentro de sus
efectiva el trabajo . contrataciones directas o indirectas de

infantil. e personal el trabajo infantil o forzoso.
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Las empresas deben eliminar la
discriminacion con respecto al empleoy la
ocupacion.

En el proceso de seleccion y contratacion
del personal, evitamos la discriminacion
por edad, religion, raza, género, opinidan
politica y nacionalidad. Consideramos las
competencias del candidato y que sean
acordes con el perfil.

En los procesos de gestion del personal,
contamos con mecanismos que
previenen la discriminacion, la supervisan
y le dan seguimiento, a fin de evitarla en
todas sus formas.

En el proceso de administracion de sueldos y
promociones al personal, mantenemos una
politica de igualdad de oportunidades,
considerando las competencias.

Incrementamos la remuneracion del personal
anualmente y la asociamos con las
evaluaciones de desempefio.

Mantenemos la igualdad de oportunidades,
considerando las competencias en los
programas de capacitacion y desarrollo de
personal.

Posibilitamos reportar casos de
discriminacion y acoso laboral a nuestro
Comité de Etica y Convivencia.

PRINCIPIO

Las empresas deben apoyar los
métodos preventivos con respecto
a problemas ambientales.

Realizamos campanas de prevencion
y disposicion de residuos para reducir
los impactos medioambientales.

PRINCIPIO

Las empresas deben adoptar
iniciativas para promover una mayor
responsabilidad ambiental.

Garantizamos el manejo limpio
en las cadenas de abastecimiento.

Realizamos evaluacion de proveedores,
retroalimentamos su operacion y
acompafnamaos su mejoramiento.

Realizamos campanas internas para el correcto
uso de recursos naturales como agua y energia.

PRINCIPIO

Las empresas deben fomentar el
desarrollo y la difusion de tecnologias
inofensivas para el medio ambiente.

Realizamos campafas de
sensibilizacion gue permitan el
cuidado del medio ambiente
(campafias para minimizar el
usao de papel).

PRINCIPIO

Las empresas deben
trabajar contra la
corrupcion en todas sus
formas, incluyendo la
extorsion y el soborno.

Contamos con organismos de control
(auditorias internas) que acompafian nuestra
actuacion en los diferentes procesos que
gestionamos y que conforman las herramientas
que nos llevan a cumplir en forma ética y
transparente con nuestra estrategia.




Informe de
Sostenibili dad

¥ Rasponsabilidad
Social Empresarial 2015
Atlas Seguridad

Alianzas y agremiaciones

estratégicas

Durante nuestra vida organizacional hemos establecido alianzas con /@
G distintas organizaciones buscando como objetivo el trabajo conjunto en ) =
pro del desarrollo sostenible y responsable del negocio: .\_'
® ANDEVI ® ACRIP VALLE
® BASC e CCS
® ASIS ® ALAS
o DIMAR * AMCHAM
® CORPANCE ® AES
® |CONTEC ® (Camara de Comercio e Industria Colombo Chilena.
® Fede Seguridad @ |NVEST PACIFIC

Lista de las entidades que figuran en los

estados financieros

de la compania

Este indicador no procede para el caso de

Seguridad Atlas Ltda teniendo en cuenta
que los estados financieros consolidados
los presentan empresas que en el
desarrollo de su actividad, cuentan con
otras empresas filiales que desarrollan
parte de [a actividad de su negocio.

Son especialmente dtiles en el caso de
holdings y empresas que cuentan con una
empresa filial en cada pars.



CONSTRUIMOS

NUESTRO
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Nuestro compromiso
con la responsabilidad

social empresarial

Seguridad Atlas continua con su fortalecimiento en materia
de Responsabilidad Social Empresarial consolidando sus
acciones y practicas empresariales.

Hemos avanzado y trabajamos para seguir creciendo con
nuestro programa. Este es nuestro modelo actual de RSE asi
como la escala de proximidad y atencion a nuestros grupos
de interes.

L

POLITICAS
DE RSE

REVISION POR
PARTE DE LA
ALTA DIRECCION

'j VERIFICACION

Y ACCIONES
CORRECTIVAS

IMPLANTACION Y
OPERACION




Acerca de la elaboracion de la

memoria informe

Durante el proceso de elaboracion de la presente memoria se tuvieron en
cuenta diversos aspectos que fueron considerados como muy importantes
para nuestra compafiia; entre ellos se pueden destacar los que permitieron
definir su contenido, alcance y oportunidad.

Asimismao para el contenido de la memoria se tuvieron en cuenta todos los aspectos relevantes
que en los pasados informes se incluyeran, los cuales estaban enmarcados en los estdndares
GRI G3 y GRI G3.1. Y que fueron presentados desde el afio 2009 hasta el afio 2014. Resulta
importante entonces destacar que para este informe se trabajara bajo la nueva metodologfa GRI
version G4y correspondera al periodo afio 2015.

Dicho reporte constituye nuestro mejor canal para generar comunicaciones actualizadas vy
oficiales en donde nuestra gente puede conocer de primera mano todas las actividades
desarrolladas con cada grupo de interés con los que interactda SEGURIDAD ATLAS. Es por esto
que la elaboracion de este reporte corresponde a un proceso de varios meses en donde un
grupo interdisciplinario participa de diversas formas en su elaboracién, validacicn, metodologfa y
contenido.

Uno de sus principales cambios radica en que para esta memoria de sostenibilidad y RSE se
identificaron puntualmente aspectos materiales y se vincularon los grupos de interés para
conocer su pertinencia, oportunidad y de igual manera la importancia que estas tienen para la
sostenibilidad de la compafifa. Asi mismo el formato de elaboracion ya no se realizé bajo
capftulos de los grupos de interés sino que se presentd bajo las dimensiones Econémico, Social
y Ambiental, guardando los principios del GLOBAL COMPACT especialmente.

icom{n\fcoJ Ambiental 4 Social
‘\.‘ 4 ’
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|, Il identificacion

y materialidad

MATERIALIDAD

Teniendo en cuenta los objetivos estratégicos para la organizacion, se tuvieron en
cuenta diversas fuentes para escoger los aspectos materiales que serian incluidos
dentro delinforme.

Es asf como se da inicio al proceso con una reunién gerencial y estratégica donde mediante un proceso de
lluvia de ideas se plantean de manera preliminar estos elementos a incluir. Para esto se toma como base
también los resultados estratégicos actuales y sobre todo, el objetivo que incluye nuestro programa de RSE.

Este objetivo estratégico recibe el nombre de
Gestion de Cultura y Talento Humano

A nivel corporativo- Profundizacidn de RSE y Valor Compartido, Gestidn de Cambio y Relacionamiento
Laboral, donde se definen las prioridades y programas con los cuales se desarrollarad esta iniciativa. De
igual manera se toma como referencia la matriz de riesgos que se elabord para la compafia por
intermedio del area de gesticn de riesgos la cual incluye los mas relevantes en materia de RSE que
pueden impactar la sostenibilidad, Credibilidad y reputacion corporativa. La metodologia con la cual se
elabord la matriz es desarrollada por nuestra empresa y se llama ADMIRA(r).

Esta metodologfa propia nos permitic conocer los principales riesgos y efectos de la organizacion y asl
mismo ubicarlos en ranking de importancia para la empresa; entre los riesgos mas destacados se pueden
encontrar algunos relacionados con la dimension social, en especial con las practicas laborales y el trabajo
digno que genera seguridad atlas.

A continuacicon, presentamos la matriz en donde se condensa la informacion de los efectos mds
significativos generados por la operatividad y la prestacion de servicio de Seguridad Atlas LTDA.

EFECTOS MAS SIGNIFICATIVOS GENERADOS POR LA OPERATIVIDAD Y LA PRESTACION
DE SERVICIO DE SEGURIDAD ATLAS LTDA.

ECONOMICO

Desempefio econdmico de Seguridad
Atlas en relacion con sus grupos de
interes.




MEDIO AMBIENTE

Consumo energetico interno.
Consumo de agua.

Intensidad de las emisiones de gases de
efecto invernadero.

Generacidn y tratamiento de los residuos

Cumplimiento regulatorio ambiental.

SOCIAL

PRACTICAS LABORALES
Y TRABAJO DIGNO

Generacidn de empleo.

Gestion de Salud y seguridad en el trabajo,
con el fin de evitar lesiones, enfermedades
profesionales, dias perdidos, absentismo y
victimas mortales.

Capacitacion y educacicn.

Programas de bienestar para el colaborador
y su familia.

Diversidad e igualdad de oportunidades.

lgualdad de retribucicn entre mujeres
y hombres.

SOCIAL

Lucha contra la corrupcion.
Practicas de competencia desleal.
Cumplimiento regulatorio.

Repercusicn social en proveedores.
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-

DERECHOS HUMANOS

Formacidn de los empleados sobre
polfticas y procedimientos relacionados
con Derechos Humanos

Formacion del personal de seguridad
sobre Derechos Humanos.

Reclamacion en materia de derechos
humanos.

RESPONSABILIDAD SOBRE
PRODUCTOS

Incidentes derivados por nuestros
productos y servicios en la Salud y
seguridad de los Clientes.

Normativa en Comunicaciones de
Mercadotecnia.

Manejo del derecho a la Privacidad de
los clientes y fuga de datos.

Cumplimiento regulatorio relativo al
suministro y uso de productos y
servicios.

Con este ejercicio se definen las bases de la materialidad corporativa y se inicia
entonces el proceso de cruce de los efectos identificados con los grupos de interes.

A continuacion damos a conocer nuestros grupos de interés:
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N U estro S gru p 0OS Teniendo en cuenta la necesidad de elegir y priorizar nuestro

enfoque de atencion de grupos de interés o stakeholders, se

) -
de Inte res lleve a cabo |a aplicacion de |a matriz de priorizacion, |z cual
tuvo la participacion del Comité de Gerencia integrado por los

GRUPOS DE INTERES

Nuestra Gente

Nuestros Proveedores

Nuestros Clientes

Nuestra Comunidad

Medio Ambiente

Nuestra Alta Direccion

El Estado

Gerentes y Directores Nacionales de Departamento.

Dicha matriz ® Grupos de interés elegidos.
condensa la

percepcionde los e Categorfas de influencia.
participantes

y Cruza como ® Impacto en la sostenibilidad.
variables )

importantes: o Impacto enlaimagen.

LISTA DE GRUPOS DE INTERES ° °

CATEGORIA SOSTENIBILIDAD IMAGEN ~ PRIORIDAD TOTAL

® Personal administrativo.
® Personal operativo.
® Familia de colaboradores.

24

® (Criticos.
@ No Criticos.

® Facturacicn clientes CONSER.
® Unidades de negocio.

® Naturaleza de la organizacion:
publica o privada.

24

W MW = N W oW w

W oW w MW oW W
D O DR Oy \D D

® Acorde a la naturaleza de nuestra 5 2 4
organizacion: Fundaciones, Ejército,
Policfa, Fuerza Aérea.

® Por zona de influencia: Juntas de 2 2 4 10
Accicn Comunal cercanas a sedes
y entorno de operacion.

® Cultura y arte: museos. 1 1 1
® Fundaciones sin dnimo de lucro. i 1 1

® Tipos de residuos: peligrosos 2 2 4
y no peligrosos. 8

® Emisiones: huella de carbono. 2
® Accionistas.

@ Junta Directiva.
® Alta Gerencia.

19

hooLd W
oW oW o
IS Y o I

® Entidades asodiadas con nuestra 3 3 9 9
naturaleza.




0

En estas ultimas dos variables se
incluy6 una escala de valoracién asf:

|. ALTO [MPACTO.
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2. MEDIO IMPACTO. PRIMER NIVEL DE ATENCION SEGUNDO NIVEL DE ATENCION

® Nuestra gente. ® Nuestra cormunidad.

e Nuestros clientes. e Nuestros asociados de negocio.
3. BAJO 'MPACTO e Nuestros socios. ¢ El medio ambiente - El Estado.

A partir de la base de la materialidad corporativa identificada con la metodologia ADMIRA, se inicia el proceso de
cruce conlos grupos de interés de mayor impacto para la organizacion. Este cruce se realiza aplicindoles una matriz
de priorizacion y utilizando como metodologfas de aplicacion los espacios de capacitacion presenciales,
convenciones, lamadas telefonicas, encuestas grupales entre otras.

NOTA ACLARATORIA

Debemos mencionar que la compafiia no incluye en el presente informe la matriz de riesgos organizacionales, por
considerarlo un documento confidencial. Sin embargo, podrd ser visto en el procesa de verificacidn de la memoria
si se considera necesario.

Aslmismo, se definid que los aspectos mas relevantes tienen una cobertura transversal a toda la organizacion y sus
diversos procesos, especialmente a aquellos que involucran su gente.




Informe de

Sostanibili dad

¥ Rasponsabilidad

Social Empresarial 2015
las Seguridad

Lista de

A partir del ejercicio descrito que permitic a Seguridad Atlas
identificar los efectos mas significativos que hacen parte de nuestra

t actividad en relacion con nuestros grupos de interés, logramos
aspec OS obtener el listado de aspectos materiales, el cual presentamos a

*

W m—

*

CATEGORIA ASPECTO

continuacion.

Economia » Desempeno Economico.
® Energia.
® Agua.
® Emisiones.
Medio Ambiente ® Efluentes y Residuos.
L]

Cumplimiento Regulatorio.
® General.

Salud y seguridad en el trabajo.

Capacitacion y educacion.

Diversidad e igualdad de oportunidades.

lgualdad de retribucion entre mujeres y hombres.

Desempeiio Social practicas
laborales y trabajo digno

= |nversion.
Derechos Humanos = Medidas de Seguridad.
# Mecanismos de reclamacidn en materia de
Derechos Humanos.

Lucha contra la Corrupcion.

Practicas de competencia desleal.
Cumplimiento Regulatorio.

Evaluacion de la repercusion social de los
proveedores.

Sociedad

Salud y seguridad de los Clientes.
Comunicaciones de Mercadotecnia.
Privacidad de los clientes.
Cumplimiento Regulatorio.

Responsabilidad sobre
productos
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- La metodologia con la cual se abordan los Riesgos a nivel
Rlesgos corporativo en nuestra compafiia, es una herramienta propia que
fue disefiada por un equipo de expertos en la Administracion de
Seguridad, Gerencia de Proyectos, Auditores Internacionales, entre
otros profesionales que aportaron a su construccion, apoyados en
estandares internacionales de la industria de la seguridad como
también en las normas ISO, entre ellas, ISO 27001 Seguridad de la
Informacioén, ISO 28000 Seguridad en la Cadena de Suministro, ISO
18001 Seguridad y Salud en el Trabajo, ISO 31000 Gestion del
Riesgo, entre otras.

-

ATLAS % RIESGOS

Esta metodologia nos permiticé de igual forma crear un SOFTWARE marca registrada que se denomina ADMIRA ® Administracion
Integral de Riesgos Atlas, el cual permite establecer todos los riesgos de la compaiia y a su vez nos lleva a la Identificacion y
Valoracion de los Riesgos Estratégicos, lo que permite obtener un diagndstico mas claro y ajustado a la realidad con el fin de
establecer los planes de inversion que permitan garantizar la sostenibilidad, competitividad y continuidad de nuestro negocio.

Oportunidades

Dentro del nuevo proceso estratégico de la
compafiia (mega 20/20) se incluyeron las nuevas
oportunidades que avizora el negocio; este
ejercicio se fundamenté en un proceso con
mucho profesionalismo y el cual conto con la
participacion de todo el grupo gerencial
incluyendo a la presidencia, a los directores
nacionales y los directores regionales, inclusive
algunos jefes de area cuyo impacto es nacional.

Entre ellas podemos resaltar las mads importantes, como por
gjemplo la Internacionalizacion hacia América Latina con las
diferentes unidades de negocio; asi mismo la Innovacion con
productos y servicios a la medida del cliente; el duplicar las
ventas para el afo 2020, la consolidacion del Grupo Atlas, y la
gran oportunidad de alcanzar un crecimiento No organico
especialmente con la unidad de negocio de Seguridad
Electronica.
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Il. IV y V exhaustividad, contexto,

comunicacion y participacion

Teniendo en cuenta nuestra naturaleza del negocio, asi como su relevancia e impacto en las decisiones
organizacionales podemos mencionar que si bien es cierto los grupos de interés tuvieron una
participacion relativa en la estructuracion de la materialidad, debemos aclarar que los grupos de interés
que mas participacion tuvieron fueron GOBIERNO CORPORATIVO y NUESTRA GENTE; y en un segundo
escalafon de participacion NUESTROS PROVEEDORES, NUESTRA COMUNIDAD y NUESTROS CLIENTES.

Es asi como se definieron diferentes canales de comunicacion, periodicidad para el relacionamiento y su

frecuencia.

Es decir que en un alto porcentaje la memoria fue construida
tepiendo comeo principal soporte los dos primeros grupos de
relacionamiento. Sin embargo no se pueden dejar de
mencionar algunos inconvenientes que se presentaron para
determinar dicha participacion, entre ellas las mas tipicas de
un negocio como el de Vigilancia y Seguridad Privada: Costos
para reemplazo de personal citado a reuniones, dificultad para
comunicacion con clientes, pocos espacios por agendas
cruzadas y dispaonibilidad con Juntas Directivas, arganos de
control y gobierno.

Para la aplicacion de estos principios se tuvo en cuenta un
conjunto de prdcticas y canales que involucraron de manera
cercana a nuestros principales grupos de interés, entre los
cuales estdn:

NUESTRA ALTA DIRECCION
Y GOBIERNO CORPORATIVO

NUESTRA GENTE

Junta de socios.

e Comités de trabajo.

e Informes de gestion y desarrollo de
iniciativas estratégicas.

e Participacion en los mecanismos de
comunicacion bidireccional.

@ Publicacion y distribucion a todos

nuestros socios y altos directivos del

Informe Anual de Sostenibilidad y

Responsabilidad Social.

Publicacion del Boletin NotiAtlas con 10.000 ejemplares y
distribucion a nivel nacional.

Difusion de mensajes internos para todo el personal a través
del correo electronico.

Difusion de mensajes para el personal operativo a traves de
comunicados radiales.

Desarrollo y publicacion de informacicn de interés y
actividades de RSE a través de material POP.

Ingreso y participacion por medio del portal web y redes
sociales como Facebook y Twitter.

Publicacion de noticias a traves del Servicio de Informacion
Atlas - SIA.

Publicacion y distribucion a todos nuestros colaboradores del
Informe Anual de Sostenibilidad y Responsabilidad Social.
Realizacion de Jornada de Reinduccion para Personal
Operativo - Taller de Servicio al Cliente.

Difusion de mensajes para colaboradores operativos a través
del correo electronico personal.
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NUESTROS ASOCIADOS DE NEGOCIO

@ Publicacion del Boletin NotiAtlas con 10.000 ejemplares y
distribucion a nivel nacional.

@ Publicacion y distribucién del Informe de Sostenibilidad y
Responsabilidad Social a todos Nuestros Clientes.

@ Desarrollo y publicacion de informacidn de interés y
actividades de RSE a través de material POP.

@ Comunicacion directa a través del portal web de la
comparnia.

& Comunicacion permanente por medio de redes sociales
como Facebook y Twitter.

@ Publicacion de Noticias a través del Servicio de Informacion
Atlas - SIA y envio de boletines preventivos.

® Envio de correo directo a nuestros clientes con novedades,
promociones e informacion de interés.

» Desayunos de trabajo y eventos comerciales para afianzar
relaciones.

NUESTRA COMUNIDAD

e Realizacion anual de la Jornada de Cadena
de Valor de RSE con los Asociados de
Negocio.

® Comunicacion directa a través del portal
web de la compafiia.

e Comunicacién permanente por medio de
las redes sociales como Facebook y
Twitter.

e Aplicacion anual de la evaluacion de los
Asociados de Negocio y retroalimentacion
del puntaje obtenido por medio de correo
directo.

EL ESTADO -

® \isitas a las entidades mas representativas de la
comunidad de las ciudades principales, despliegue del
programa de RSE a cada una de ellas y aplicacion de la
encuesta de satisfaccion y expectativas.

e Comunicacion directa a través del portal web de la
compafiia.

e Comunicacion permanente por medio de las redes
sociales como Facebook y Twitter.

Desde el afio 2010 la compafia ha tenido como practica para sus
informes de RSE y de Sostenibilidad la verificacion de un ente
especializado que valide y dé fe de lo presentado por la empresa en
dicho reporte. Hasta la fecha el proveedor que nos ha acompaiiado en
este proceso de verificacion es ICONTEC. Es importante aclarar que
siempre ha sido una politica gerencial que nuestros reportes sean
verificados, por lo que este ano no ha sido la excepcidn. Esta politica ha
favorecido que a la fecha, la Compafiia no haya presentado re
axpresiones de la informacion de memorias anteriores.

Finalmente, los invitamos a realizar un viaje documental por nuestra
empresa a través de este reporte realizado bajo los pardmetros GRI G4.
Esperamos que este viaje los lieve a conocer de una mejor manera
nuestra empresay podamos descubrir porqué Seguridad Atlas es uno de
los mejores lugares para trabajar.

Nota: Cualquier comentario al respecto de |a memoria puede
hacerlo a traves de los correos electronicos
analistacomnicacioninterna@atias.com.co

vcarmona@atias.com.co
capacitacion@atias.com.co

® Presentacion de los informes financieros,
operativos y de novedades ante la
Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada.

e |nformacion publicada en el informe
de RSE.
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JUNTA DE $OCIOS

JUNTA DIRECTIVA

Auditor Nacional Presidencia GASI

Gerencia Corporativa Juridica

Gerencia General de
y Secretaria General

Transvalores Atlas

Gerencia Corporativa de
Tecnologias de Informacion

Gerencia Corporativa de Mercadeo
y Desarrollo Estratégico

Gerencia Corporativa
Administrativa y Financiera

Revisoria Fiscal

Consejero Corporativo

Gerencia General
Seguridad Atlas

Direccion Nacional de
Seguridad Electrénica

Direccion Nacional de Calidad
Direccion Nacional Comercial

Direccion Nacional
de Servicio al Cliente

Direccion Nacional de
Investigaciones y Servicios

Direccion Nacional de Gestion
Integral de Riesgos

Direccion Nacional de
Talento Humano

Direccion Nacional de
Formacion y Desarrollo
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Organos de gobierno

corporativo

Durante el afio 2015, nuestros drganos de Gobierno Corporativo tuvieron algunos cambios representati-
vos dentro de los cuales se incluyen el cambio de la Junta Directiva, la nueva Presidencia del Grupo Atlas
de Seguridad Integral, el nuevo Consejero Corporativo y el relevo en la Gerencia General de Seguridad
Atlas Ltda.

Seguridad Atlas es una de las empresas pertenecientes al Grupo Atlas de Seguridad Integral, es una sociedad limitada que
cuenta con los siguientes organos institucionales que apoyan la gestion de su actividad.

JUNTA DE $0CI0S

nombran a los miembros de la Junta Directiva, establecen
cambios en el estatuto y aprueban el balance final.

Asi es nuestra Junta de Socios: m 5

Seguridad

Aprueban y establecen la orientacion de las actividades de la
organizacion propuestas por la Gerencia General. lgualmente, A I

Juan José
Plaza Cruz

Quintero Lopez y CIA.

SenC.S.
Plaza

Cruz Ltda.

Inversiones Betancour Villay
Apolo Ltda. CIA.SenC.

D% 2% 3% | 13% | 23%

Quintero Lopez y Juan José Plaza Plaza Cruz Ltda. Inversiones Betancour Villa y
CIA.SenCS. Cruz Apolo Ltda. ClA.SenC.
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Es el maximo drgano de gobierno de la
compafia, esta compuesto por 8
miembros principales que cumplen
requisitos de trayectoria profesional,
formacion académica y conocimiento
del sector; su eleccion se realiza cada
dos afios y su remuneracion es definida
por la Junta de Socios.

La Junta Directiva define la vision y
mision de la compafiia, aprueba los
planes estratégicos generales, las
politicas corporativas en sus diferentes
ordenes, el plan de inversion o venta de
activos. Es el enlace entre la empresa y
los accionistas, garantiza la calidad de
informacion que se revela a través de las
iniciativas estratégicas de la comparfiia,
supervisa el desarrollo de las actividades
organizacionales y toma las decisiones
pertinentes a través de los comités de
trabajo establecidos para cada proceso.

COMITE DE PRESIDENCIA

Representantes
Extermos

JUNTA DIRECTIVA

/

Representantes
Internos

JUNTA DE 50C105 DE
LA ORGANITACION

e 0y

COMITE DE AUDITORIA

Presidencia, es el maximo drgano de nuestra Alta
Gerencia y es el encargado de tomar las decisiones
estratégicas de la organizacion, en el comité se le
da seguimiento a Ilas incitativas y planes
estratégicas del Grupo Atlas.

COMITE DE ETICA Y CONVIVENCIA LABORAL

Facilita a la Junta Directiva la toma de decisiones en
materia de control interno y su mejoramiento. Tiene
la funcion de revisar los procesos y riesgos
financieros, y el monitoreo del cumplimiento de las
normas legales y de cadigos internos de conducta.

El Comité de Eticay Convivencia Laboral tiene por objetivo contribuir con 4
mecanismos alternativos a los establecidos en los demas reglamentos,
enfocados a la prevencidn y solucidn de las situaciones causadas por
conductas de acoso laboral de los trabajadores al interior de la empresa;
asi como las manifestaciones que vayan en contra de los principios
éficos o que sobrevengan de conductas que promuevan, acepten o

sugieran practicas de corrupcion o soborno.

;1.")
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Nuestro Gobierno Corporativo se encuentra compuesto por
una serie de drganos institucionales cuyo objetivo radica en
aplicar un orden ético y legal que garantice una
administracion transparente y la sostenibilidad del negocio.

Seguridad Atlas como organizacion socialmente responsable,

comprometida con el desarrollo sustentable y el
cumplimiento de los valores fundamentales en materia de
derechos humanos, normas laborales, medioambientales y la
lucha contra la corrupcion, adopté desde el ano 2008 los
siguientes mecanismos como parte esencial del logro de los

Seguridad Atlas ha creado un mecanismo de
regulacion con todos sus colaboradores, accionistas,
socios, proveedores y clientes, en busca de un

objetivos organizacionales y la comunicacion
bidireccional entre los empleados, socios, la alta
gerencia y la junta directiva:

Protocolo de familia.

Buenas practicas de administracion.
Cadigo de buen gobierno corporativo.
Codigo de ética y politica anti-soborno.

ORGANISMOS

RESPONSABLES ¥~ W

beneficio mutuo y el respeto por todos y cada uno de
los principios corporativos que rigen nuestra
compariia.

El cadigo de ética y |a politica de anti-soborno es una
herramienta que nos facilita el accionar en todos y
cada uno de nuestros procesos, garantizando la
transparencia y rectitud en nuestro comportamiento.

RELACIONES DE NEGOCIO

Seguridad Atlas aplica el programa de anti-soborno en
sus relaciones con las empresas subsidiarias,
asociadas, representantes, contratistas y con todos
los demas grupos de interés con quienes sostiene las
relaciones.

-
ATIAS

Seguridad

Nuestra Junta Directiva u organismo equivalente
incluye dentro de sus politicas y su Codigo de Buen
Gobierno Corporativo, los principios empresariales asl
como también provee liderazgo, recursos y respaldo
activo a la Gerencia, con el fin de poner en
funcionamiento el programa.

o El| gerente de Seguridad Atlas es el responsable de
asegurar que el programa esta implementado en
consonancia con las lineas claras de autoridad.

e |aJunta Directiva y la Gerencia de Seguridad Atlas
demuestran un compromiso visible y activo con la
puesta en marcha de los principios empresariales.
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D ESeIMm p eno Seguridad Atlas cuenta con una estructura financiera

- - estable, la cual le ha permitido establecerse como una
e co n o m I co organizacion solida en el sector de la seguridad privada.

INGRESQS GASTOS
OPERATIVOS

Wippnass

TnppniE

2015 2015

$ 286.125.067.686 $ 236.559.843.946
2014 2014

$ 260.293.166.656 $ 215.118.405.027
PAGOS A L0S PAGOS A LOS
PROVEEDORES DE CAPITAL GOBIERNOS (POR PALS)

SUELDOS Y PRESTACIONES
DE 10S EMPLEADOS

Sueldos, prestaclones soclales y
seguridad social sin parafiscales.

Contiene pago ala DIAN,

Pagos a proveedores y dividendos. Municlpios, y Cdmaras de comercio.

2015 2015
$ 8.791.659.992 $10.576.493.184
2014 2014
$ 10.365.906.536 $7.794.784.538

2015
$ 218.413.969.000
2014
$198.339.709.319

INVERSIONES EN
COMUNIDADES

2015
$ 191.796.065
2014

$ 343.232.883

1.95% [ 9.9% 39.6% | 6.39%

De aumento en los De crecimiento en el DE CUMPLIMIENTO Representa la

INGRESOS NETOS COSTO OPERATIVO frente al presupuesto. UTILIDAD OPERACIONAL
de la Compafifa frente al resultado del 2014, de los ingresos

frente a los ingresos | directamente relacionado con operacionales

obtenidos en 2014. | incremento de los ingresos.

Las obligaciones laborales fueron ajustadas con base en Durante el

implementamos las  normas

las normas legales al pacto colectivo vigente y a la internacionales de Informacion Financiera - NIF plenas,
convencion colectiva, los empleados estan cubiertos con dado el aumento de las operaciones y el grueso
el actual régimen de seguridad social y la Compafiia cubre transaccional de la compafiia.

sus obligaciones a través del pago de aportes mediante el
sistema obligatorio integral en los términos y Ilas

condiciones de Ley. Asi mismo iniciamos en el
camino de busqueda de
Para el caso de los pagos de proveedores a capital las nuevas soluciones a traves
obligaciones adquiridas por la empresa para desarrollar su de un ERP que soporte
objeto de negocio obedecen a compras de bienes vy toda la transaccionalidad

servicios adquiridos en el pals. y volumen de la

organizacion, logrando

La empresa tiene politicas establecidas para asegurar que integrar todas las
todos los pasivos son pagados en el periodo de crédito operaciones de la
acordado. Compania.
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\ST ES NUESTRA GENTE

Los colaboradores son la base del desarrollo de las actividades empresariales y generan para la
compafiia un elemento diferenciador y competitivo en el sector; es por esto que Seguridad Atlas es
reconocida en el mercado y por los colaboradores como una compafiia respetable que cumple a
cabalidad con sus obligaciones laborales y que fomenta una mejor calidad de vida basada en relaciones
y remuneraciones justas y equitativas. jNuestra gente lo mas importante!
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Caracteristicas

socio laborales

EMPLEADOS A
NIVEL NACIONAL

1437
2012 .00

2014
10389
10.728 | 2015
2013

ADMINISTRATIVOS OPERATIVOS
396
553 2015 !20‘9’]?;!

= 10632
566 2914 10293
2012 53 0192 I 2015
I 2013 2013

La compaiia presento
una disminucién de

3II PERSONAS

respecto del afio 2014,

principalmente dada por la terminacion
del servicio con el cliente ICBF el dia 28
de Diciembre.
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RELACION SALARIAL ENTRE
HOMBRES Y MUJERES

En Seguridad Atlas no existe
discriminacion de salarios por género.
La remuneracion entre hombres vy
mujeres esta dado por el cargo que
desempenian en la organizacion.

Somos

0.339

colaboradores

entre hombres

y mujeres, operativos
y administrativos,

a nivel nacional.

B # DE EMPLEADOS POR CONTRATO LABORAL Y SEXO =
# DE EMPLEADOS F1JOS POR TIPO DE CONTRATO Y SEXO

TIPO DE CANTIDAD ” PERSONAL 5 PERSONAL %
CONTRATO  DE PERSONAL ? FEMENINO > MASCULINO 2
Contrato
término 5839 54% 480 8% 5359 929%
indefinido
Contrato a
término fijo 5050 46% 522 10% 4528 90%

TAMANO DE LA PLANTILLA DE EMPLEADOS, TRABAJADORES CONTRATADOS Y SEXO
TIPO DE CANTIDAD o PERSONAL % PERSONAL %
CONTRATO DE PERSONAL FEMENINO MASCULINO
Contrato
término 611 13% 123 20% 488 80%
indefinido
Contrato a
término fijo 4250 87% 624 15% 3626 85%
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CompOSICIOﬂ I’egIOI’]a| pOI’ Generamos empleo en [as diferentes

regiones donde desarrollamos

e m p I ea d OS y s exo nuestras actividades comerciales
. HOMBRES . MUJERES
336

392
TOTAL: TOTAL:

7 B8, ., 1002

1249

o
(=]
A

b1

o 101

Cundinamarca
Sur occidente
Antioguia - Choco
Costa Atlantica
Cundinamarca
Antioguia - Chocd
Costa Atlantica
Tolima - Huila

vy
5 969
£
T
i
£
©
[

|
GENERO

En términos operativos a pesar de que la demanda en el mercado
de la seguridad privada se inclina por la contratacion de personal
masculino debido a sus condiciones fisicas, a nivel administrativo
ha sido posible conservar una mayor equidad en empleabilidad Mujeres Hombres
entre el personal femenino y masculino.

Tolima - Huila
Sur occidente
Santanderes

o
=
]
&
[

e
]
w

2,

o

Eje cafeter

S 13
.

316
.

Contratacion
étnica

% 30%

Mas del 30% del personal a nivel nacional es de raza afro 9 0 / 0 q

descendiente y/o pertenece a grupos inmigrantes de municipios
de origen indigena o campesina.

de la poblacion del
63 0/ personal operativo
o) fue promovido

—  RANGOS DE EDAD DE NUESTROS COLABORADORES =

RANGO DE EDADES T ©
Menos de 30 afos 27.12% 3.92%
Entre 30 y 50 afios 5231% = 5.04%
Mas de 50 afios M.24% 0.38%
~ ORGANOS DE GOBIERNO
TRAT
Sl ® 1 PROFESIONES DE L0S COLABORADORES ADMINISTRATIVOS
Presidencia 1 AGENCIAS
Gerencia General 1 Profesional
Gerencia de Mercadeo 1 Técnico
Gerencia Juridica ] Tecndlogo
Gerencia de TIC'S 1 Diplomado
Gerencia Admin y Financiera 1 Especializaciones
Directores Nacionales 6 2 Maestrias
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- . Estamos comprometidos con el desarrollo de
Capacitaciony

nuestro personal y creemos firmemente que a

~ traves de la formacion y el fortalecimiento de

entre nam I ento las competencias laborales de nuestros
colaboradores operativos y administrativos,

aportamos al logro de los objetivos de la

Cumplimiento del o
organizacion.

2%

en el Plan Anual
de Formacion

Este afio gjecutamos nuestro Plan Anual de Formacion a
nivel nacional y obtuvimos un cumplimiento del 92% a
través de las diferentes actividades de capacitacion.

Actividades de capacitacion
proyectadas B2
3 62 Actividades de capacitacion
ejecutadas 1214
horas / hombre
a nivel nacional 92%

Este indicador corresponde a las actividades programadas

vs. las realizadas y tiene una meta de cumplimiento del

879 3 le ' L}j 90% de acuerdo al Sistema Integrado de Gestion. No

. . obstante, seguimos ejecutando los planes de desarrollo

5 - T que nos permitan seguir cumpliendo y aumentando el
Inversion en capacitacion indicador.

AsSi nos

capacitamos

OPERATIVOS
Personas se capacitaron en el afio 2015 de
Ij acuerdo con los requisitos exigidos por la Entralos diferentas corsos
. Superintendencia de Vigilancia y Seguridad en Seguridad, realizados estan:
Privada

Especializaciones en el sector industrial,
educativo, entidades oficiales, eventos

| PERSONAL CAPACITADO EN CURSOS

]NVERS]ON i publicos, grandes superficies, entre
DE M’ ADEM\M DE SEGUR]DAD otras; todos ellos ayudaron a fortalecer
BarsonalSade:Nacianal 2239 las competencias laborales de nuestro
personal y a marcar la diferencia en el
Paisarsl siiciirsalios 5415 $ 697.306.000 mercado de la seguridad privada en
Colombia.
Total personal operativo capacitado 7.654
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ADMINISTRATIVOS
Personas participaron de los Auxilios (@)
33 I programas de fortalecimiento l 85 otorgados a O
empresarial . nivel nacional I —
Como: curses, seminarios, congresos, conferencias, talleres y foros. Como apoyo académico.
= ACTIVIDAD FORMATIVA INVERSIONES
Cursos, seminarios, congresos, talleres y foros $59.220.266
Auxilios educativos $122.815.879
Total $182.036.145

La implementacion del Plan Anual de Formacion, que

HOI’aS hombres alcanzo un cumplimiento del 92% durante el 2015, se
capacCitacion e e u pomedo de 362 homs nomore ce
capacitacion a nivel nacional para el personal

administrativo y operativo.

CAPACITACIONES HORAS PROMEDIO 2019 =
Cursos de seguridad 60
Plan de formacion empresarial

- guardas 30
Plan de formacion

supervisores 4
Plan de formacion escoltas 4
Capacitaciones administrativas

(seminarios, congresos) 8
Jornada integral de desarollo 8
Red de apoyo 2
Derechos humanos 2
Formacion virtual 160
Cineforo =
Competencias laborales 30
Alfabetizacion digital 50

TOTAL 362




Informe de
Sostanibilidad

¥ Rasponsabilidad
Social Empresarial 2015
Atlas Seguridad

1996 3098 33)] 561

2012 2013

2014 2015

La variacion del presente periodo corresponde al incremento de horas de capacitacion en el Plan de Formacion empresarial, el
cual incluyo diversos temas, entre ellos los correspondientes a seguridad y salud en el trabajo.

Inversion y apoyo

educativo

De esta manera, impactamos positivamente en
su proceso a través del apoyo educativo
brindado a nuestro personal.

KITS ESCOLARES

En el afo 2015, fue asignada una inversion
de $55.470.278 para la entrega de 6.000
kits escolares destinados a los hijos de
nuestros colaboradores operativos que
actualmente se encuentran en edad
escolar.

En concordancia con nuestro interés por el crecimiento de
nuestros colaboradores, continuamos incentivando su
formacion y aportando a su desarrollo personal y
profesional.

Para corroborar esto, durante

el afio 2015 se realizo la

inversion en apoyos

educativos por valor de . .
INVERSION

o 431944 317000.000

2012 2013

SL9.428.636  $39.470.278

2014 2015
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Atl.as Con el objetivo de ampliar las opciones de formacion la
VI rtual compafila ha implementado la metodologia e-Learning y
continua fortaleciendo su plataforma virtual. Durante este

periodo, se capacitaron 458" personas en |os diferentes cursos
y diplomados existentes en la plataforma.

“La diferencia existente respecto al afio anterior, corresponde a las
dificuitades de funcionamiento que presenté la plataforma en diversas

CAMPUS \/|RTUAL oportunidades. Como accion de mejora, se estan contemplando otros

proveedores que garanticen la estabilidad de ésta y la seguridad de la

COMPARATIVO PERSONAS CAPACITADAS CURSO/DIPLOMADO NO.

Seguridad fisica de instalaciones
3| y sistemas de seguridad electrénica

Al Gestion Integral de Riesgos ADMIRA®
B 458

Aspectos e impactos ambientales

362 .
Diplomado GIR

Operadores centrales de alarmas
Diplomado SIG

LU L R Prevencién de consumo de alcohol,

drogas y otras adicciones

Inspeccion de contenedores y
seguridad en la cadena de suministro

Total de personal capacitado
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Formacion y desarrollo

de competencias

EVALUACION DE DESEMPENO Y COMPETENCIAS

Durante el 2015 se llevo a cabo la evaluacion de desempefio del
personal administrativo y de competencias de los cargos
claves, con el fin de medir el cumplimiento de Ilas
responsabilidades y posibilitar posteriores planes de desarrollo
que se traduzcan en el crecimiento individual de nuestros
colaboradores.

PLANES DE DESARROLLO

Como continuidad de la evaluacion de desempefio, se dio inicio
a los planes de desarrollo para el fortalecimiento de
competencias. Actualmente el cumplimiento alcanzado es del
77°% en el plan de desempefio y del 75% en el plan de cargos
claves.

PROGRAMA DE COMPETENCIAS LABORALES

Resultados de
la evaluacion
de desempeiio

30%

Cierre de brechas
Evaluacion de desempeiio

Resultados de
|a evaluacion de ‘
competencias _

tou
7%
99

Cierre de brechas
de cargos claves

Con el fin de garantizar el profesionalismo e idoneidad de nuestros colaboradores en el servicio, continuamos certificando en
conjunto con el SENA, las competencias del personal operativo y administrativo en dos normas. Hasta la fecha hemos logrado

certificar 700 personas a nivel nacional.

BENEFICIOS

® Evalia el desempeiio en el gjercicio real del
trabajo.

® Reconocimiento laboral Nacional — Internacional.

® 3 afos de vigencia de la certificacion.

— NUMERO DE PERSONAS CERTIFICADAS ———

Facilitar el servicio  Control de
a los clientes accesos

600
500 M Fadilitar el
400 serviclo a los
300 clientes
200 B Control de
100 dccesos
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Programa de . .
A continuacion presentamos las actividades que hacen

bi e n eStar parte de nuestro Programa de Bienestar:

DIA DE LA SECRETARIA DIA DE LA FAMILIA OLIMPIADAS DEPORTIVAS

...........

1220
COLABORADORES
Y SUS FAMILIAS

HOMENAJEADOS _ Y SUS FAMILIAS
'¢l : | Gozaron en su dia Se divirtieron con las &
actividades deportivas

D DEL GUARDA FIN DE ARO PLAN DE BENEFICI0S

(OMPANEROS COLABORADORES ¢

—

9.000 = ol 2 3

COLABORADORES 4 COLABORADORES - COLABORADORES 4
HOMENAJEADOS ~ DSTAUTARON \/ CUBIERTOS

Almuerzo y cena

navidefia
DIA DE 105 NINOS VACACIONES RECREATIVAS

=1
w

HOSDE 4 HUOS DE (OLABORADORES
. (OLABORADORES _ . (OLABORADORES HOMENAJEADOS
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ALFABETIZACION DIGITAL ANCHETA NAVIDERA INTEGRARTE

(OLABORADORES
OPERATIVOS
Capacitados en Recibieron anchetas 49 hogares se vincularon
tecnologfas navidefias como proveedores
de la informacion

HALLOWEEN ATLAS CONCURSO TARJETA NAVIDENA CUADRO DE HONOR

HUOS DE <= ™ (OMPANEROS
COLABORADORES g \ y | . HOMENAJEADOS
Y sus familias disfrutaron de una Participaron en la elaboracion de Por su excelencia en la
divertida celebracion de Halloween la tarjeta navidefia corporativa prestacion de servicio

Aniversario

Grupo Atlas

En el afio 2015, celebramos nuestro 41° aniversario y
realizamos , como todos los afios, un reconocimiento a
todos nuestros colaboradores a nivel nacional
destacando su antigliedad y servicio en la compafiia.

oy e D
§162.210.289
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“La orquesta Son de Atlas cumplié 10 afios de haber sido fundada”

Patrocinios para actividades

artisticas, deportivas y culturales

Durante el afio 2015, la compafiia patrocino a nuestros colaboradores los cuales participaron y
representaron a la compafia en diferentes actividades como: futbol, poesia, ciclismo y atletismo.

Adicional la orquesta Son de Atlas estuvo
vinculada a lo anterior, a varias actividades
de indole social y comunitaria, hizo parte del
dia de la Familia Atlas, lo cual permitié que
muchos compafieros y sus familias,
conocieran y compartieran esta gran
experiencia.

Seguridad Atlas
invirtio un monto de

2114000

para actividades artisticas,
deportivas y culturales



f’lan de )
Incentivos

[96

Colaboradores fueron
homenajeados en el
Cuadro de Honor.

1% U

Colaboradores fueron
homenajeados en el programa
“Aqui valoramos tus buenas
acciones”
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Con el objetivo de motivar a nuestro personal para que siga
desarrollando sus labores de forma sobresaliente y yendo
de la mano con nuestros objetivos estratégicos, Seguridad
Atlas presenta su inversién en el plan de incentivos 2015.

i ACTIVIDAD 2013 ¥
Cuadro de Honor $ M.160.000
Bonificacion fin de afio $ 502.081.051
Total $ 755.865.873

Como parte del plan de incentivos a nuestro personal operativo, la
compafiia ha desarrollado el programa “Aqui Valoramos tus Buenas
Acciones”, con el cual brindamos conocimiento de manera trimestral a los
trabajadores que han tenido actuaciones destacables en el cumplimiento
de su deber.

1200 (J(J 6
1000
3k

800
600
400
200




Informe de
Sostanibilidad

¥ Rasponsabilidad
Social Empresarial 2015
Atlas Seguridad

Cuadro

Plan de

beneficios

201

arte del
trabajador

de Honor

12,315

Colaboradores
operativos cubiertos
por el Plan de Beneficios.

J RIDAD.BE Rl'u'_!‘tl

A partir del 1 de abril del afio 2014, la Compaifiia
formalizo el Plan de Beneficios del personal
Operativo de la Organizacidn; este esfuerzo busca

reconocer la dedicacion y buen desempefio de su
parte, contribuyendo al desarrollo y a mejorar las
condiciones de nuestros colaboradores y familias.

Coraze:n

PLAN DE BENEFICIOS ATLAS

Matrimonio

Pesmine y nudia

& ;
Kit Defuncion ’
\1} Escolar | familiares

A o
eyt
F T i

NUMERO DE
BENEFICIADOS

2383

10.338

2014 2015

PRESUPUESTO
INVERTIDO a
361084062

31726201

2014 2015

PLAN DE BENEFICIOS OPERATIVO 2019

= BENEFICIOS VALOR
Quinquenios $ 162270285
Auxilio de Anteojos $ 38290.000
Permiso de Matrimonio $ 7.497.525
Auxilio de Matrimonio $ 8.200.000
Auxilio Lactancia $  4.875.000
Permiso Defuncién Familiar $  131.089.142
Auxilio Nacimiento $ 31.600.000
Auxilio Defuncion Familiar $ 92.800.000
Permiso Sindical $ 8.831.832
Auxilio Muerte Trabajador $ 9.000.000
Kit Escolar $ 55470278
Cuadro de Honor $  1.160.000
Buenas Acciones $ 22773762
Total $ 561.084.062

N® RENEFICIADOS

839
1.094
120
164
195
850
632
928
289
20
6.000
196
996
12.323
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PARTICIPACION DE NUESTRA GENTE
EN LS COMITES DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y SALUD OCUPACIONAL

Seguridad Atlas cuenta actualmente con 2 comités que sirven
como organismo de prevencion y coordinacion entre el
empleador y empleados en la solucion de problemas:

a) En Seguridad Salud en el Trabajo y Convivencia Laboral,
tramitando los reclamos y quejas de los trabajadores para

Formacion y en el Plan de Accion de SSTYA.

controlar y asesorar a los colaboradores en los programas de . Comité de Etica y
promocion y prevencion de Seguridad y Salud en el trabajo y Convivencia Laboral
Ambiente.

b) En las actividades programadas durante el afio en el Plan de 89 personas

20 | We | o | 2o

Numero total de De estos comités opera De estos comités Del total de la poblacion
trabajadores que a nivel administrativo. opera a nivel operativo. de la Comparfiia participa
conforman los comités. _ en estos comités.
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Atlas Segu

Absentismo de Con relacion al afio 2014, en el afio 2015 aumenté el numero de personas
incapacitadas y los dias no laborados, no lograndose alcanzar las metas
proyectadas para las tasas de frecuencia y de severidad, la Compafiia actualmente

ers Onal adelanta actividades de prevencion encaminadas a la reduccion del numero de

p estos eventos, a través de los sistemas, programas y protocolos de vigilancia

epidemioldgicas.

TASA DE FRECUENCIA TASA DE SEVERIDAD
2014 | 2015 | Meta | Desviacion 2014 | 2015 ‘ Meta | Desviacién
1 | 8971 | 13 L 3913 1 &3 | 3819 -3819
COMPORTAMIENTO DEL AUSENTISMO POR SEDES

10000 9813
8000_
i 3437
4000 -
2000% piing)

1183

1000~ 1 5% 609
Mk 13 309

500 284 I
I i 0 - 0 B m

Bogota Cali Medellin B/quilla B/manga Buga Palmira Tulua B/vtura Eje cafet Total

Como parte de nuestra responsabilidad social con nuestros

E n fe rm e d a d e S colaboradores, realizamos el manejo adecuado de los casos

e presentados por enfermedad profesional a través de los Sistemas
rOfes I o n al es y Programas de Vigilancia Epidemiologica, las respectivas
entidades para su gestion, mejorando la salud y calidad de vida de

nuestros colaboradores.

TASAS DE INCIDENCIA Y PREVALENCIA
ENFERMEDAD LABORAL ENE — DIC 2013

Tasa de Tasa de
incidencia EP* prevalencia EP*
13




Em‘ermedag ‘profesional
por region y sexo

ENFERMEDAD PROFESIONAL POR REGION Y SEXO . HOMBRE .MUJER

)
3
1
| | |
00 00 00 00 WO 00 00 0
Cali Bogota Eje cafet Medellin Atlantico Buga Tulua  Palmira Bventura Bmanga
ACCl d en te S Durante el periodo se cumplieron las metas propuestas

en cuanto a disminucion del numero de incapacidades

®
d e tra baj o y dias no trabajados por accidentalidad.

COMPORTAMIENTO ACCIDENTALIDAD POR SEDE, POR SEXO, 2019 . HOMBRE .MUJER

130

Cali Bogota Eje cafet Medellin Atlantico Buga Tulua Palmira Bventura Bmanga

FALLECIMIENTO DE COLABORADORES

RELACIONADOS CON EL TRABAJO CANTIDAD DE COLABORADORES FALLECIDOS:
Durante el periodo se cumplieron las metas propuestas en 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
cuanto a disminucion del nimero de incapacidades y dias | 0 i | 0

no trabajados por accidentalidad.
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DERECHOS HUMANOS

Seguridad Atlas cumple y respeta con total responsabilidad los derechos humanos, los derechos
laborales y la libertad de asociacion y negociacion colectiva establecidos en los diferentes principios a
nivel mundial, especialmente aquellos que define el Pacto Global de las Naciones Unidas como:

“Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos fundamentales que se
reconocen internacionalmente, dentro de su entorno y deben garantizar y no permitir la vulneracion de
estos en ninguna forma”.

EN SEGURIDAD ATLAS TRABAJAMOS POR:

MECANISMOS DE RECLAMACIONES EN MATERIA FORMACION
DE DERECHOS HUMANOS

o Durante el afio 2015 , se ejecutaron E ;.g.-.-i
planes de formacion a 9.973 personas ; ”'
en este tema y corresponde al 96.4%

0 Reclamaciones sobre

Derechos humanos en en consideracion con el total de ,
el periodo 2015. personas formadas. . a
ETICA PARTICIPACION
Difundimos al 100% de nuestro 5 Hacemos parte de las redes de
personal el Codigo de Etica y Politica {‘ apoyo de la Policia Nacional, -
de No Soborno como refuerzo a los ’ participando activamente en la '
conocimientos en materia de lucha J formacion de nuestros hombres __
contra la corrupcion y cualquier ) en el tema “Redes de apoyo de ‘ ‘
forma de discriminacidn. * la OSP y derechos humanos”.

RESPETO COLABORACION

Dentro de nuestra filosofia 4 Apoyamos la eliminacion de toda
corporativa nos enfocamos , . forma de trabajo forzoso y
a realizar actividades bajo el , : establecemos |a no contratacion
marco del respeto a los ' de menores de edad en todas las
Derechos Humanos. regiones en las que operamos.
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NUESTRO ENTORNC

B en eﬂ C|O SO C|a| a Seguridad Atlas en busca de ser un ciudadano

corporativo ejemplar, construye y desarrolla

c O m u n i d a d e s 22t:\;iccjicrj;1sjnei2acs.n‘|inadas al beneficio social y
locales

NOMBRE TERCERO APORTE -
En el 2015, se contribuyé con la Museo de Antioquia 34103.231
inversion social a través de diversas Fundacion y Hogar para el Anciano Abandonado 3.515.858
actividades y programas enfocados a Corporacién Museo de Arte Moderno 41.995.992
t?rmdar un apoyo a entidades sin Fundacion Apoyamos 34.100.000
dnimo de lucro que promueven el Fundacion Huella Patria 10.000.000
arte, la reinsercion laboral y la cultura. 5 g y
Camara de Comercio de Cali 20.000.000
Partido Liberal Colombiano 25.000.000
Agencia de Promociones de Inversion Invest Valle D 5.000.000
Corporacion el Minuto de Dios 1.000.000
Unidad de Accién Vallecaucana 12.000.000
Banco de Alimentos Cali 1.000.000
Otras donaciones 2.710.835
Total 190.425.916
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Convenio adopcion

de zonas verdes

DAGMA — SEGURIDAD ATLAS LTDA.
PARQUE SANTANDER, COMUNA & — CAU

Adecuacion y
mantenimiento de
los juegos infantiles.

Coordinacion con el
DAGMA y la Alcaldia
para el corte de la copa
de arboles e instalacion
de luces blancas.

: Mantenimiento y
i pintura de muros
y sillas.

h:__-_-.-

En un esfuerzo en conjunto con la comunidad del barrio

Santander, hemos trabajado para embellecer vy
mantener de forma organizada, limpia y en buen uso el
Parque Santander.

MEJORAMIENTOS INVERTIDOS:

Mantenimiento
semanal y mensual
de las zonas verdes.

Coordinacion con la red
de apoyo “Policia” para
reforzar el patrullaje y la
seguridad del parque.

813.620.000

Invertidos en restauracion
de parques y zonas verdes.

CAPACITACION A LA COMUNIDAD EN BUENAS
PRACTICAS DE MANIPULACION DE ALIMENTOS

La compafila capacité a los restaurantes que
hacen parte de la zona de influencia en la
comunidad local de Seguridad Atlas Cali, en buena
practicas de manipulacion de alimentos con el
objetivo de contribuir al desarrollo de sus
negocios.

T T AT
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Lu C h a CO n tra A continuacion presentamos las politicas o procedimientos
de comunicacion y capacitacion sobre la lucha contra la

I a c o r r u p ci 6 n corrupcion en Seguridad Atlas:

Informados sobre las politicas y procedimientos de la
compafia para luchar contra la corrupcion:

e De los 20 integrantes que conforman el Gobierno

Con relacion a las prdcticas de competencia ; o
Corporativo, el 100% han sido informados.

desleal, practicas monopolistas o contra la libre
competencia y resultado de |la misma Seguridad

Atlas no presenté demandas asociadas a estos Capacitados sobre |a lucha contra la corrupcion:
temas.

e 7629 colaboradores, corresponden al 70% del personal
Asi mismo en el afio 2015 no asistieron multas, ni capacitado.
sanciones monetarias por incumplimiento de

SOy s torm i 4 Colamblon ® De los 20 integrantes que conforman el Gobierno

Corporativo el 100% se capacito.

Comprometidos con

huestros proveedores

POLITICA DE PAGO

Como politica general, el pago a los proveedores se realiza a los sesenta dias a partir de la fecha de radicacion
de las facturas en la sede nacional cumpliendo con los requisitos exigidos. También a través pagina web de
Atlas estan publicadas las fechas de pago para facilitar la consulta por parte de nuestros proveedores.

MANUAL DE ETICA Y POLITICA NO SOBORNO

Con el animo de garantizar transparencia y rectitud en nuestro comportamiento se creé un Manual de Etica y
Politica No Soborno.

® DISTRIBUCION GEOGRAFICA
M A continuacion se muestra la distribucion geografica a nivel nacional de este
grupo de interés, la mayor parte se concentra en las regionales donde se

tiene el gran numero de hombres.

- AREA DE INFLUENCIA — NUMERO PORCENTAJE -

Valle del Cauca 99 46,
Cundinamarca 62 29%
Santanderes 16 7%
Antioquia 7 8%
Eje Cafetero 16 7%
Tohuica 4 2%
Caribe n 5%
Total 214 100%
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CAPACITACIONES: RETOS 2016

En el 2015 se realizaron capacitaciones a los proveedores,

con el fin de crear conciencia sobre la necesidad de un * Contar con una estrategia de
trabajo en equipo orientado a la calidad del servicio, el abastecimiento y matriz de kraljic en
mejoramiento continuo y proteccion del medio ambiente: la gestion de compras.
* Servicio al cliente. « Tener un Manual de Contratacién y
: * Manual de Etica y Politica de No soborno. Compras.
' ¢ Satisfaccion de Proveedores.
« Reconocimiento al Mejor Proveedor.
JORNADA CADENA DE VALOR RSE Y DESARROLLO DE PROVEEDORES 2013
La Jornada Cadena de Valor y Desarrollo de Proveedores se lleva a cabo de manera consecutiva con los
proveedores, tiene como objetivo fortalecer el rendimiento de los mismos dandoles la oportunidad de adquirir
v competencias que les ayuden en su capacidad de crecer y mejorar su actividad comercial.
RECONOCIMIENTO AL MEJOR PROVEEDOR
Por su compromiso y desempefio como aliado estratégico de gran aporte en la cadena de valor de nuestra
sl empresa y por su excelente aplicacion de acciones de mejoramiento y recomendaciones brindadas en el
o 1" programa de Desarrollo de Proveedores, cada afio se brinda un reconocimiento al mejor proveedor en las

ciudades de Cali, Bogota y Medellin.

Comunicacion efectiva y permanente con proveedores a través de canales de retroalimentacion, reuniones
que se pactan para revision de los niveles de servicio, correos electrénicos, comunicaciones por escrito,
encuestas de satisfaccion de proveedores a través de los cuales se manifiestan requerimientos e inquietudes.

RESPETO POR NUESTROS CLIENTES

g COMUNICACIONES Y RELACIONAMIENTO CON PROVEEDORES

SIRA: SlStema Integrado Nuestra herramienta SIRA le permite a

nuestros clientes exponer sus inquietudes

d e ReSp U eStaS y de una manera _fa‘lcil y directa, c?bt_eniendo
At e N C| é N al Cl | e N te respuestas efectivas a sus requerimientos.

Para realizar un trabajo conjunto con esta herramienta, tenemos -
nuestras politicas, mecanismos y acuerdos de confidencialidad que 3
le aseguran a nuestros clientes la privacidad de su informacion.

000

En el afo 2015, se mantuvo el nimero de registros totales. Sin Cantidad de
embargo, se encuentran variaciones significativas en reduccion de Manifestaciones
casos de 2000 ; en el 2015
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= ANO 017 208 201k 201 A

Aspectos positivos 531 563 893 794

Medida preventiva 401 608 149 95

No conformidad en la prestacion del servicio 282 308 61 42
Observacion en la prestacion del servicio 248 251 39 29

Queja de seguridad electrénica y monitoreo 85 86 24 15

: Queja del cliente 65 40 58 39
segur’dad Reclamacion del cliente 37 26 72 34
Requerimiento técnico operativo 36 42 4 29

Servicio ocasional S.F. 24 35 2 1

Servicio técnico monitoreo 21 15 26 12

Siniestro 14 3 471 813

Solicitud administrativa 9 23 164 97

Total general 1753 2000 2000 2000

RESPETO POR NUESTROS CLIENTES

No contamos con incidentes relacionados con el incumplimiento de las regulaciones relativas a
las comunicaciones de marketing en las que se incluyen: publicidad, promocién y patrocinios.

No presentamos multas ni sanciones durante este periodo concernientes al incumplimiento de la normatividad en
relacion con el suministro y uso de los productos y servicios ofrecidos por Ia organizacion.

Implementamos procesos que dan cumplimiento al Decreto reglamentado por la Ley de Habeas Data, 1377 de 2013,
lo cual nos permitié no tener reclamaciones con respecto a la privacidad y fuga de datos personales. Por lo tanto,
contamos con reclamaciones fundamentadas en [a violacion de 1a privacidad y fuga de datos de los clientes.

De las 22 soluciones en gestion integral de riesgos, 4 estan enfocadas en la salud y seguridad en el trabajo,
asesorando a nuestros clientes a implementar su sistema de gestion en esta materia, lo cual da soluciones
diferenciadoras ajustadas a los procesos de la cadena de valor, con el fin de preservar la integridad fisica de las
personas y los activos de las empresas.

Es asi como Atlas da
respuesta a los riesgos
presentes en los
principales sectores
economicos del pais.

11-._““},\11 PRIVADA
g
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Comprometidos con

el medio ambiente

En Seguridad Atlas trabajamos permanentemente en la optimizacion y el uso racional de los recursos
naturales a través de la estandarizacion de politicas y procesos de sensibilizacion en nuestros
colaboradores y la adecuada disposicion de los residuos generados en nuestra organizacion, estos
ultimos enmarcados en el cumplimiento de los requisitos legales.

ﬂ\W\NC[S EN EL DESEMPENO ﬁMB'IENTM (ENER@IM _ Actualmente en nuestras instalaciones contamos

con puntos ecoldgicos y centros de acopio
temporales para la separacion, clasificacion y
entrega de residuos aprovechables como el
plastico, papel, carton y residuos no aprovechables

Teniendo de referencia los objetivos del programa de
Gestion Ambiental, presentamos nuestro desempefio

ambiental. como pilas , baterias de radio, cartuchos de tinta,

toner de impresoras y especiales como los

Durante el afio 2015 se cumplic con la meta de disminucion en el consumo de uniformes, entre otros. Asi mismo, nuestros logros

kwh presentandose un ahorro del 173% en relacion con el afio 2014 debido a han sido posibles debido el compromisos de todos

Sedes como Medellin, Costa Atldntica, Buga, Cali y Palmira que tuvieron buenas los colaboradores para consolidar una Gestion
prdcticas de ahorro de energla y refuerzo de campanas ambientales. ambiental en pro del desarrollo sostenible.

3 DE DESVIACION COMPARATIVO CONSUMO
DE ENERGIA ANO 2014 — 2013

ngrzz M

”3 B Con fines estadisticos y

de graficacion se dividio
la cantidad de KWH por

100.000

2015 2014 % Desviacion

INTENSIDAD ENERGETICA:

645 KWH | 1311 KWH

por empleado durante el por empleado durante el
afio 2015 a Nivel Nacional. afio 2014 a Nivel Nacional.

Se logro un ahorro de g (@)
Kwh por empleado del: (0]
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La intensidad energética de Seguridad Atlas durante el periodo
del afio 2.015 fue de 1.643 kwh por empleado del area
administrativa; como numerador se tomo¢ el total de Kwh
reportado por cada una de las sedes; esta informacion es
identificada en la facturacion mensual. Como denominador se
tomd el numero de empleados administrativos a tiempo
completo.

Para esta medicion se tiene en cuenta el consumo energético
Interno de la Compafia. Es importante mencionar que no se
incluyo el consumo de energia de la sede Pasto y de las bodegas
de archivo inactivo de las ciudades: Bogota y Medellin.

Distribucion y costo
de la intensidad
energética a nivel
nacional

— AVANCES EN EL DESEMPENO AMBIENTAL (AGUA) —

Teniendo como referencia los

objetivos del programa de Gestion .
Ambiental, presentamos nuestro
desempefio ambiental.

i SEDES CONSUMO KWH C0STOS AGUA 2019 R
Bogota N30 $ 6.126.166
Cali 2499 $ 5.638.620
Medellin 852 $ 1595782
B/quilla 934 $ 437986
B/manga 257 $ 1934385
Buga 3235 $ 274.901
Palmira 140 $ 320.767
Tulua 230 $ 720.512
B/vtura 386,5 $ 862.664
Apartado 27 $ 109.400
Armenia 49 $ 498.916
Cartagena 323 $ 1133758
Cartago 97 $ 599.405
Cucuta 348 $ 1254293
Ibagué a7 $ 14.468
Manizales 67 $ 789.163
Popayan 83 $ 555.360
Sant Quili 75 $ 123.839
Sta Marta 46 $ 498.986
Villavicencio 21 $ 92101
Pereira 219 $ 635.834
Total 8194 $ 28.258.506

SEDES

Bogota
Cali
Medellin
B/quilla
B/manga
Buga
Palmira
Tulua
B/vtura
Apartado
Armenia
Cartagena
Cota
Cartago
Cucuta
Ibagué
Manizales
Popayan
Sant Quili
Sta Marta

Villavicencio

Pereira
Total

CONSUMO KWH

166900
447473
16125
72794
85520
20702
20559
28893
1785
15983
5439
35478
2691
476
22053
11300
39M
6494
1892
6396
1428
94440
1168732

COSTOS ENERGIA 2019 7

$ 85.432.057,00
$185.166.558,00
$ 52.872.636,00
37.812.678,00
40.011.064,00
8.313.408,00
9.466.448,00
12.653.996,00
35.223.413,00
6.298.555,00
2.733.300,00
12.442.130,00
1.176.780,00
224.700,00
10.717.798,00
3.206.338,00
1.999.510,00
2.570.300,00
829.200,00
2.163.210,00
963.706,00
33.059.351,00
545.337.136

PBHAAELARARRARBLERARBREB NG

8194 M3 | 8701 M3

Durante el afio 2014

Durante el afio 2015
a Nivel Nacional.

Se logré un
ahorro de M3

a Nivel Nacional.

9er,

Se presenta un ahorro del 6% en consumo de M3
durante el periodo del 2015 comparado con el afo
anterior y es debide al incremento del personal
administrativo y en costos que presentd un aumento de
54.376.936 generado por las sedes Costa Atlantica, Eje
Cafetero y Bucaramanga.
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Generamos un inventario con el cual podemos conocer las

M e d | C | (j n emisiones de gases de efecto invernadero, con el fin de establecer la
huella de carbono en Seguridad Atlas - Sede Medellin, lo cual nos
h ue | | a d - brindara parametros para la realizacion de programas de reduccion,

mitigacion y compensacion del carbono a mediano y largo plazo, la

carb on o fuente emision de mayor impacto es el consumo de Refrigerantes,
igual a 75 Toneladas CO2.

INTENSIDAD DE LAS EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (EMISIONES)

Total de
Emisiones 7 Ton de CO2

Generadas:

Que equivale
a plantar Arboles

- COMBUSTIBLE -
FUENTES / REFRIGERANTE 2013 1014 2019 En el afio 2015 se dio
i continuidad al proceso de

Combustible Gasolina genérica 12,3,  Protocolo de kio Alcance 1 medicion de GEl (Gases de

: efecto Invernadero) en la
Refrigerante Protocolo de ky Alcancel sede Medellin, las demds
Refrigerante R22/HCFC-22 25,34, Monterreal Otro regionales se mediran
Electricidad 17,74, Protocolo de ky Alcance 2 gradualmente a diciembre del
Viajes aéreos 1921, = Protocolodeky = Alcance 3 2016y se presentaran los

) » avances en el proximo
Residuos sdlidos 2y Protocolo de ky Alcance 3 LT

ReS|dUOS pe“grosos En cuanto a cantidad de residuos peligrosos y

e especiales los uniformes nuevamente representan la
es eCI al es mayor cantidad a nivel nacional durante el cambio de
dotacion, con un total de 17873 kg.

En cuanto a pilas y baterias utilizadas durante la RES“)UOS PEUGROSOS

prestacion del servicio de la proteccion se presentd [ A

una baja debido a la Campafa de Post-consumo a i RESIDUOS 6 METODO DE ELIMINACION

nivel nacional (Pilas y Baterias) de $3.156.840 por RAEE 9087  Aprovechamiento

recoleccion de 399.6 kg; se presenta una disminucion Pilasy baterias 645,8 Celda de

en la generacion de estos residuos a través del uso de Lamparas 3235 Demercurizacion

linternas con baterias recargables al igual que el Cartuchosy cintas 66,4 Incineracién

costos de estas. Bioldgicos 179,2 Relleno sanitario
Cortopunzantes 15,8 Incineracicn

El manejo y/o disposicion segura de los residuos Otros 40,3 Incineracién

peligrosos se aborda mediante la prevencion Total 21797

orientada a la reduccion de los volimenes de

generacion y al tratamiento de los residuos para

reducir su peligrosidad o volumen. P\ES\DUOS ESPEC]MES

Estos residuos poseen un adecuado tratamiento y RESIDUOS kG METODO DE ELIMINACION =

disposicion, a través de asociados de negocios

avalados por las autoridades competentes, Uniformes y 17.873,2 Incineracidn

contratados por la organizacion. Detectores de humo 58,0 Incineracion
EPP 654,0 Incineracion
Escombros, muebles, 9985 Relleno
cD 445 Incineracion
Total 18.906,2




En el afio 2014 |a
recoleccion en pilas y
baterias fue de:

14 K6

Residuos

aprovechables

Se redujo el

19e,

la generacion
de este residuo.

CUMPLIMIENTO REGULATORIO:

En el 2015 no se presentaron multas ni sanciones
no monetarias por incumplimiento de la legislacion
y la normatividad ambiental.

Gracias al cambio de
tecnologia, se paso
paulatinamente de pilas
alinternas con baterfas
recargables.

Durante el periodo del 2015 se recolecto
un total de 14.297 kg, a nivel nacional de
residuos aprovechables.

* TIPO DE RESIDUO  CANTIDAD TOTAL ~ METODO DE ELIMINACION =

Carton 55534
Papel 2.646.5
Archivo 4.096,5 RECICLAJE
Plastico 202,0
Periadico 474.5
Plegadizo 749,5
Vidrio 10,0
Chatarra 4885
Otros 76,7
Total 14.297,6

Actividades de prevencion y mitigacion

de los aspectos ambientales

————  PROGRAMAS PARA LA CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y EDUCACION AMBIENTAL

PROTOCOLO PARA EL CONTROL DE
VERTIMIENTOS LIQUIDOS:

Establecemos buenas practicas administrativas que permiten controlar
y minimizar los impactos ambientales de los vertimientos liquidos.

PROTOCOLO CONTROL DE EMISIONES ATMOSFERICAS
DE FUENTES FUAS Y MOVILES:

Generamos buenas practicas administrativas que permiten controlar y
minimizar los impactos ambientales de las emisiones atmosféricas de
fuentes fijas y maviles.

PROTOCOLO PARA IDENTIFICACION, EVALUACION
Y CONTROL DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES:

Implementamos la metodologia para identificar, evaluar y controlar los
diferentes aspectos e impactos ambientales de las actividades y
servicios de la compafiia.
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PROTOCOLO PARA MANEJO DE RESIDUOS:

Establecemos las condiciones de gestion integral (almacenamiento,
manipulacion, segregacion y disposicion) de los residuos sélidos,
semisolidos y liquidos generados por la compafia, conforme a la
legislacion vigente.

PROTOCOLO PARA EL USO RACIONAL DE ENERGIA Y AGUA
EN LAS INSTALACIONES DE LA COMPANIA Y EL CLIENTE:

Establecemos buenas practicas administrativas que permiten controlar
y minimizar el consumo de recursos no renovables en las instalaciones
de la compafiia a nivel nacional y generar procesos educativos a
nuestros colaboradores para apoyar la gestion ambiental de nuestros
clientes.

MEDICION HUELLA DE CARBONO:

Realizamos la medicidn de huella de carbono que genera Seguridad
Atlas en el desarrollo de sus procesos.

Desglose de |OS gaStOS A continuacion presentamos el

desglose de los gastos y las

y Ias inverSiones inversiones ambientales, en busca

ambientales

ENERGIA

INVERSIONES DESTINADAS A LA RECOLECCION DE RESIDUOS

de dar cumplimiento a los requisitos
legales y mantener nuestro sistema
de |la Norma 1SO14001.

- RESIDUOS TOAL -

RAEE $  440.021

Pilas y baterias $ 185.038

Lamparas (bombillo, lumunaruas) =~ $ 959.871

Cartuchos y cintas $ 101.773 =

Biolégicos $ 152820 i

Cortopunzantes $ 26.640

Otros $ 71477

Uniformes y accesorios $ 32732533

Detectores de humo $ 72.000

EPP $ 810.900

Escombros, muebles, enseres $  370.800

cD $ 42.300

Total $ 35.972.173

1 REQUISITO LEGAL -

Mantenimiento tanques de agua/caracterizacion agua potable.  $ 5.496.894
Caracterizacion de vertimientos liquidos. $ 2304220
Huella de carbono $10.292.680
Capacitacién $ 13.736.000
Planos y diagndsticos eléctricos e hidrosanitarios $ 4.000.000

Total costos por requisitos legales. $35.829.794
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TABLA GRI — Gk

INDICE DE CONTENIDO GRI PARA LA OPCION ESENCIAL "DE CONFORMIDAD" CON GUIA

CONTENIDOS BASICOS ; -
ESCRIPCY |
ESTRATEGIA Y ANALISIS
G4-1 Declaracion del responsable principal de las decisiones de la organizacion sobre
la importancia de la sostenibilidad para |a organizacion y |a estrategia de esta con 5,6
miras a abordarla.
G4-2 Describa los principales efectos, riesgos y oportunidades. 5
G4-32 » Indique qué opcidn «de conformidad» con la guia ha elegido la organizacion.
* Facilite el indice de GRI de la opcidn elegida. 7.8,
= Facilite la referencia al informe de verificacion externa, si la memoria se ha 72-75

sometico a tal verificacion.

PERFIL DE LA ORGAN\ZACION

G4-3 Nombre de la Compafiia 10
G4-7 Naturaleza del régimen de propiedad y su forma juridica. 10
G4-4 Marcas, productos y servicios mas importantes de la Compafiia 12,13,14
G4 -5 Lugar donde se encuentra la sede central de la Compafifa. 15
G4-6 Paises donde opera la organizacion y paises donde la organizacion lleva a cabo
operaciones significativas o que tienen una relevancia especifica para los 15
asuntos relacionados con la sostenibilidad que se abordan en [a memoria.
G4-8 Mercados que atiende: Sectores, Geografico , clientes, Destinatarios. 15
G4-9 Tamafio de |a organizacion
= Numero de empleados 12,13, 14,
» Numero de operaciones 16,43,
= Ventas netas y capitalizacion 4
G4-12 Descripcion de la cadena de suministro 16,17,18
G4- 13 Comunique todo cambio significativo que haya tenido lugar durante el periodo
objeto de andlisis en el tamafo, la estructura, la propiedad accionarial o la 19
cadena de suministro de la organizacion.
G4-15 Elabore una lista de las cartas, los principios u otras iniciativas externas de
cardcter econémico, ambiental y social que la organizacién suscribe o ha = 19,20, 21
adoptado.
G4-16 Elabore una lista con las asociaciones (por ejemplo, las asociaciones industriales)

y las organizaciones de promocion nacional o internacional a las que la
organizacion pertenece y en las cuales:

s QOstenta un cargo en el érgano de gobierno.

® Realiza una aportacion de fondos notable ademds de las cuotas de 22
membresia obligatorias.

» Participa en proyectos o comités.

« Considera que ser miembro es una decision estratégica.
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CONTENIDOS BASICOS

GENERALES DESCRIPCION PAGINA |_
POLITICA RSE Y PARTICIPACION DE GRUPOS DE INTERES
G4- 24 Elabore una lista de los grupos de interés vinculados a la Comparifa. 124,28
G4- 24 Indique en qué se basa la eleccion de los grupos de interés con los que se trabaja 24, 28, 29
G4- 17 Elabore una lista de las entidades que figuran en los estados financieros 22

consolidados de la organizacion y otros documentos equivalentes.

Sefiale si alguna de las entidades que figuran en los estados financieros
consolidados de la organizacion y otros documentos equivalentes, no figuran en
la memoria.

G4-18 Describa el proceso que se ha seguido para determinar el contenido de la
memoria y la cobertura de cada aspecto. Expligue como ha aplicado la = 25,26, 31
organizacion los principios de elaboracion de memorias para determinar el
contenido de la memoria.

G4-19 Elabore una lista de los aspectos materiales que se identificaron durante el 30, 31
proceso de definicion del contenido de la memoria.

G4- 14 Indique como aborda la organizacion, si procede, el principio de precaucion. 31

G4- 20 Cobertura de cada aspecto material dentro de la organizacion. 26

G4- 21 Indique cada aspecto material fuera de la organizacion. 26

G4- 22 Describa las consecuencias de las re expresiones de |a informacion de memorias 33

anteriores y sus causas

G4- 23 Sefiale todo cambio significativo en el alcance y la cobertura de cada aspecto 25
con respecto a memorias anteriores.

G4- 26 Defina el enfoque de la Compafiia sobre la participacion de los grupos de interés, 32.33;
incluida la frecuencia, sefiales de participacion de los grupos en el proceso de la
elaboracion de la memoria.

G4- 27 Sefale qué cuestiones y problemas clave han surgido a raiz de la participacion de
los grupos de interés y describa la evaluacién hecha por la organizacion, entre 32
otros aspectos; especifique qué grupos de interés plantearon cada de uno de los
temas y problemas clave.

PERFIL DE LA MEMORIA

G4-28 Periodo objeto de la memoria (por ejemplo, afio fiscal o afio calendario). 25
G4- 29 Fecha de la dltima memoria. 25
G4- 30 Ciclo de presentacicn de memorias (anual, bienal, etc.) 25
G4 -31 Facilite un punto de contacto para solventar las dudas que puedan surgir sobre el 33

contenido de la memoria.

G4- 33 Describa la politica y las prdcticas vigentes de la organizacion con respecto a la 33
verificacion externa de la memoria.

GOBIERNO

G4- 34 Describa la estructura de gobierno de [a organizacion, sin olvidar los comités del = 35, 36, 37
organo superior de gobierno. Indique qué comités son responsables de la toma
de decisiones sobre cuestiones econémicas, ambientales y sociales.

ETICA E INTEGRIDAD

G4- 56 Describa los valores, los principios, los estandares y las normas de la 38
organizacion, tales como codigos de conducta o codigos éticos.
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CONTENIDOS BASICOS GENERALES

— ASPECTOS MATERIALES DESCRIPCION PAGINA =
ECONOMICO
G4- EC1 Valor Econdmico directo generado y distribuido. 4
DESEMPENO SOCIAL
G4-10 Plantilla de empleados de la organizacion
* Numero de empleados por contrato laboral y sexo. 43,44, 45

* Numero de empleados fijos por tipo de contrato y sexo.

* Tamano de la plantilla de empleados, trabajadores contratados y sexo.

= Indique si una parte sustancial del trabajo de la organizacion lo desempenan
por cuenta propia.

® Tamano de plantilla por region y sexo.

« Comunique todo cambio significativo en el numero de trabajadores.

PRACTICAS LABORALES Y TRABAJO DIGNO

Relacion entre el salario base de los hombres con respecto al de las mujeres, 43,44
G4-LA13 desglosada por categoria profesional y por ubicaciones significativas de
actividad.

Composicion de los érganos de gobierno y desglose de la plantilla por categoria 45
G4- LA 12 profesional y sexo, edad, pertenencia a minorias y oftros indicadores de
diversidad.

Programa de gestion de habilidades y de formacion continua que fomenta la = 46, 47, 48,

G4-LA 10 empleabilidad de los trabajadores y les ayudan a gestionar el final de sus carreras 49, 50,
profesionales.

INDICADOR PROPIO  Programas de Bienestar. 52;3?3,5%1 ,

G4-LA 05 Porcentaje de trabajadores que esta representado en comités formales de 57

seguridad y salud conjuntos para direccion y empleados, establecidos para
ayudar a controlar y asesorar sobre programas de seguridad y salud laboral.

G4-LA 06 Tipo y tasa de lesiones, enfermedades profesionales, dias perdidos, absentismo 58, 59
y numero de victimas mortales relacionadas con el trabajo por regidn y por sexo.

DERECHOS HUMANOS

G4- HR2 Horas de formacion de los empleados sobre politicas y procedimientos = 4,48, 60,
relacionados con aquellos aspectos de los Derechos Humanos relevantes para 63,78
sus actividades, incluido el porcentaje de empleados capacitados.

G4- HR7 Porcentaje del personal de seguridad que ha recibido capacitacién sobre las 60
politicas o procedimientos de la organizacién en materia de Derechos Humanos
relevantes para las operaciones.

G4- HR12 Numero de reclamaciones sobre Derechos Humanos que se han presentado, 60
abordado y resuelto mediante mecanismos formales de reclamacion.

INDICADOR PROPIO  Inversion realizada en beneficio social a comunidades locales. 61,62

G4- SO4P Politicas y procedimientos de comunicacion y capacitacion sobre la lucha contra 63
la corrupcion.

G4-S07 P Nomero de demandas por competencia desleal, practicas monopoliticas o 63

contra la libre competencia y resultado de las mismas.

G4-S08P Valor monetario de las multas significativas y numero de sanciones no 63
monetarias por incumplimiento de la legislacion y la normatividad.

G4-509 Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcion de criterios = 17,63, 64
relacionados con la repercusion social.
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CONTENIDOS BASICOS GENERALES

— NSPECTOS MATERIALES DESCRIPCION PAGINA =

RESPONSABILIDAD SOBRE PRODUCTOS

G4-PR1 Porcentaje de categoria de productos y servicios significativos cuyos impactos 64, 65,
en materia de salud y seguridad se han evaluado para promover mejoras.

G4-PR2 Numero de incidentes derivados del incumplimiento de la normativa de los 65
cadigos voluntarios relativos a los impactos de los productos y servicios en la
salud y la seguridad durante su ciclo de vida, desglosados en funcicn del tipo de
resultado de dichos incidentes.

G4-PR7 Numero de casos de incumplimiento de la normativa o los cédigos voluntarios 65
relativos a las comunicaciones de mercadotecnia, tales como la publicidad, la
promociony el patrocinio, desglosados en funcion del tipo de resultado.

G4-PR8 Numero de reclamaciones fundamentadas sobre la violacion de la privacidad y la 65
fuga de datos de los clientes.

G4-PR9 De las multas significativas por incumplir la normativa y la legislacion relativas al 65
suministro y el uso de productos y servicios.

MEDIO AMBIENTE

G4- EN5 Intensidad energética. 67,68
INDICADOR PROPIO  Consumo de Agua. 68
G4-EN18 Intensidad de las emisiones de gases de efecto invernadero. 69
G4- EN23 Peso total de los residuos, segun tipo y método de tratamiento. 69,70
G4 - EN29 Valor monetario de las multas significativas y numero de sanciones no 70

monetarias por incumplimiento de la legislacion y 1a normatividad ambiental.

G4- EN 31 Desglose de los gastos y las inversiones ambientales. 71
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